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Editorial

as ciudades son relaciones sociales. Aunque podria ser trivial, la concrecién
de esta frase en la formulacién e implementacién de la politica de desarrollo
local no resulta una tarea ficil. ;Por qué sucede esto?

En América Latina, los municipios tienen capacidades —o competencias— y re-
cursos que, por lo general, nunca alcanzan a satisfacer a las crecientes demandas de
la poblacién. Frente a las restricciones impuestas ticitamente por “la realidad”, los
gobiernos locales renuncian a postularse a si mismos como constructores de una
nueva ciudad y optan por concebirse como “administradores” de las afectaciones
mds directas e inmediatas de la vida cotidiana.

Una vez atrapados en ese pragmatismo, las instituciones locales tienden a ejercer
sus facultades segtin los cdnones tradicionales de la planificacién urbanistica. Desde
tales cdnones, la ciudad se construye mediante acciones dirigidas a dotar o a alte-
rar a los objetos y a sus disposiciones espaciales. Con esa filosofia, sin embargo, la
ciudad —como proyecto compartido por una comunidad— no emerge casi nunca.
Una y otra vez, “la cuestién urbana” es postulada desde los artefactos y no desde las
personas.

La posibilidad de romper con esta “trayectoria de la dependencia’ requiere de
rupturas epistemoldgicas y politicas caracterizadas por permitir la superacién de las
inercias administrativas que impiden entender a la planificacién de la ciudad como
una motivacién de y para la transformacién de las relaciones entre las personas.
Ademds, esas inercias impiden apreciar el hecho de que construir ciudad es, en
efecto, construir comunidad. Otorgar vigencia a este principio de estructuracién
gubernamental implica contribuir a que asi suceda.

En este numero de la revista Questiones Urbano Regionales se presentan algu-
nos elementos para llamar la atencién de los gobiernos locales sobre las complejida-
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des de una metrépoli donde lo urbano y lo rural estdn interrelacionados. También
se atreve a contribuir al debate sobre las distintas alternativas de futuro abiertas a
ciudades cuyo patrimonio productivo podria permitirles alcanzar y sostener formas
de crecimiento econémico mds incluyentes.

Esta prefiguracién de lo posible estd acompanada por un recuento de la labor de
la alcaldia del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito durante los tltimos
4 anos, en la expectativa de mantener la vitalidad de una esfera publica que abra a
la ciudadania el acceso a los elementos necesarios para recoger su juicio sobre cémo
las nuevas modalidades de gobierno estin abriendo las puertas para esas opciones
de futuro

Diego Mancheno
Director del Instituto de la Ciudad
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Politicas neoliberales en
Santiago de Chile:
politicas contra la ciudad*

Alfredo Rodriguez y Paula Rodriguez**

“~sQué es lo que usted considera el gran aporte de los “Chicago Boys” en Chile?
— En los afios 60 y 70, una ficil ideologia del estatismo surgié en la gran mayoria
de los paises en la regién, con tipos de cambio multiples, controles de precios, in-
tervenciones de cualquier tipo, muchas empresas estatales, etcétera. Y uno pensaba:
icudndo van a aprender las lecciones de la ciencia econémica! Yo creo que el moti-
vo principal, por lo menos de nosotros, de la Universidad de Chicago, fue traer la
buena ciencia econémica a Chile, y yo creo que tuvimos éxito en eso. Ese convenio
con las Universidades Catélica y de Chile generé que tuviésemos representantes de
nuestro grupo en cada gobierno.

—;Se refiere a gobiernos chilenos?

— En los gobiernos de Aylwin, Frei, Lagos y Bachelet siempre ha habido uno o dos
de este grupo. Todo eso produjo aqui una cultura econdmica que es muy fuera de
lo normal en Latinoamérica. Uno no encuentra acd la misma lucha ideolégica. Yo
asisti en Cartagena a una reunién de la Asociacién de Bancos de Colombia, y cuan-
do llegué estaba hablando Ricardo Lagos, ex presidente de Chile. Y él estaba dan-
do lecciones de economfa, de regulacién bancaria, y no pude encontrar ni una fra-
se que no hubiera sido pronunciada por un profesor de Chicago en mi tiempo ahi,
pura economia, no mds. Uno ve a los diferentes partidos politicos en Chile, sus pla-
taformas econdmicas, y difieren en milimetros, en centimetros, no en kilémetros.
No son muchos los paises que han logrado ese grado de consenso referente a la con-
duccién de politica econémica’.

Entrevista a Arnold Harberger publicada en E/ Mercurio, 8 de junio de 2011.

*  Este articulo apareci6 originalmente publicado en Belil, Mireia ez al. (eds.) (2012), Ciudades, una ecuacién

imposible (Barcelona: Icaria).

**Investigadores de SUR Corporacién de Estudios Sociales y Educacién.
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Introduccidon

A menudo se sefiala que Chile es un pais
modelo y que su politica de vivienda social
también lo es. Por medio de ella, entre 1990
y 2006 se construyeron cerca de 600 mil
unidades de viviendas sociales de bajos es-
tindares en la periferia de las ciudades del
pais; de ese total, unas 250 mil unidades
fueron levantadas en la periferia de Santia-
go, en conjuntos de hasta 2 mil viviendas y
con densidades superiores a los 600 habi-
tantes por hectdrea. Si bien asi se logré dar
una respuesta cuantitativa a las necesidades
de vivienda de los grupos de menores in-
gresos, el balance ha sido reconocidamen-
te insatisfactorio desde la equidad. Insatis-
factorio porque el resultado fue la creaciéon
de guetos urbanos y la expulsién fuera de la
ciudad de los grupos de menores ingresos.

En este articulo revisamos lo sucedi-
do con Santiago de Chile en las ultimas
décadas, a fin de situar las politicas urba-
nas que, a nuestro parecer, permiten expli-
car la actual fragmentacién y la segregacion
socio-espacial de la ciudad. Tomando en
cuenta que desde el 2000, en Chile, no hay
Politica Nacional de Desarrollo Urbano,
cuando hablamos de las politicas puestas en
préctica en el periodo que nos ocupa, hace-
mos referencia a una marafia normativa en
la cual el Estado aparece en funcién o fisca-
lizadora o para ‘flexibilizar’, como indican
quienes promueven una economia social de
mercado y se refieren al paso de un Estado
social a uno subsidiario como la “moderni-
zacién” del mismo.

Los resultados de politicas urbanas que
revisamos son aquellos relacionados con la
construccién, financiamiento y ubicacién
de viviendas en la ciudad. Nuestro interés
es aportar elementos criticos al debate que
sitia Santiago como una ciudad exitosa, in-
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corporando a tal fin la revisién de politicas
neoliberales que afectan el derecho a la ciu-
dad, por lo que pueden ser comprendidas
como “politicas contra la ciudad™.

Hemos estructurado el texto en cuatro
partes. En la primera nos referimos a la des-
igualdad como una caracteristica de Santia-
go, que se ha visto profundizada desde la
década de los setenta con la implementa-
cién de una plataforma estatal neoliberal.
En la segunda parte sefialamos las bases de
las politicas urbanas y de vivienda que se es-
tablecieron en la década de los ochenta: i) la
reorganizacién neoliberal del territorio, ii)
el reordenamiento del mercado del suelo,
iii) el sistema de subsidio habitacional, y iv)
la politica sectorial urbana. Se ejemplifica lo
anterior, revisando los permisos de edifica-
cién de los dltimos veinte afos en Santiago.
En la tercera parte hablamos de las politicas
viviendistas neoliberales y de las limitacio-
nes que muestran sus resultados: i) los deu-
dores habitacionales, ii) la mala calidad de
las viviendas, iii) las localizaciones margina-
les, y iv) la expulsién de los individuos de
menores ingresos de la ciudad; estos proble-
mas sociales, a partir del 2006, fueron reco-
nocidos por el Estado mediante la imple-

1 Comparando la literatura acerca de Santiago de antes
de la dictadura, e incluso la de esos afios, con la de
los noventa a la fecha, se evidencia la desaparicién del
propdsito redistributivo de las politicas urbanas, inclu-
so como tema de andlisis o discusién. Actualmente, poco
se discute sobre los aspectos estructurales de la pobreza
—cémo se entiende su funcionamiento, cémo se leen
las relaciones sociales a escala de ciudad, no tan solo
barrial-. Esto se corresponde con un vacio similar en las
politicas publicas urbanas, que hoy son instrumentos
facilitadores de la expansién del mercado en la ciudad,
no de un ordenamiento con miras al bien comun o la
justicia social.

Como resultado de tales vacios en la discusién y
politicas publicas en el pais, y frente a la naturalizacién
del ‘neoliberalismo realmente existente’, cualquier pos-
tura que plantee divergencias es descalificada como ig-
norancia, propia de los afios sesenta, exética o mito. Asi
se le niega lugar en la conversacién publica.
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mentacién del Programa Quiero Mi Barrio.
Terminamos este articulo con una reflexién
en torno a cudles podrian ser los elementos
que se debieran tomar en cuenta para fijar
nuevos horizontes de accién en materia de
politicas urbanas para Santiago.

Hay pocas ciudades como Santiago

Existen pocas ciudades como Santiago en
las que se evidencie tan claramente lo que
ocurre en una ciudad y sus habitantes con
la aplicacién de politicas neoliberales por un
largo periodo: cambios y desigualdades, am-
bos igualmente radicales’. Santiago es una
ciudad donde, desde mediados de los anos
setenta, por ‘redistribucién’ se comprende el
logro de igualdad de oportunidades y la lib-
ertad de accidn, no la redistribucién de la
riqueza y la igualdad de derechos.

El escenario urbano de Santiago, una ci-
udad de cerca de 6 millones de habitantes,
ha cambiado notablemente en los dltimos
veinte afios: se han construido grandes
autopistas urbanas tarificadas, tuneles,
megaproyectos, malls, nuevos edificios in-
teligentes, establecimientos para servicios y
produccién industrial, y gran cantidad de
viviendas sociales. Es una ciudad latino-
americana donde pricticamente no se ob-
servan hay tugurios ni campamentos: en su
lugar hay grandes conjuntos de viviendas
sociales con una gran densidad.

Para algunos, los rasgos sefialados son
también signos del adelanto de Santiago.

2 En este texto se comprende por ‘Santiago’ a la mancha
urbana del Area Metropolitana del Gran Santiago (se
excluyen las zonas rurales), de 34 municipios del total
de 52 que son regulados por el Plan Regulador Met-
ropolitano de Santiago (PRMS) de 1994. Es decir, se
habla de 34 municipios de la Provincia de Santiago. En
el andlisis se incluye, ademds, 3 municipios de provin-
cias adyacentes a la de Santiago.

Consideran que es una ciudad exitosa en el
contexto de América Latina y sefalan que las
cosas se ven bien, que estariamos mejor que
antes’. Tal percepcién tiene relacién con la
real eficacia de un proceso activo cuyo fin
era, y es, la aceptacion del modelo neoliberal.

Para otros, la distribucién de la riqueza
y la pobreza y su manifestacién espacial no
han experimentado cambios significativos
en los dltimos veinte afios en el dmbito na-
cional, ni tampoco en Santiago: las desigual-
dades se mantienen, e incluso aumentan, a
pesar de fuertes subsidios: Chile es el pais
mids desigual de la OCDE y de América del
Sur. En las comunas de Santiago donde per-
siste la pobreza se siguen encontrando no-
dos de concentracién de extrema pobreza,
como lo son —paraddjicamente— los barri-
os de viviendas sociales producto de politi-
cas publicas que intentaron resolver los
asentamientos urbanos precarios u ocupa-
ciones de terrenos, que perduraban desde
los afos setenta. Se trata de barrios sensibles,
en los cuales “la inseguridad social y la in-
seguridad civil se superponen”, en palabras
de Castel (2004: 69); son barrios marcados
por la precariedad laboral, educacional y las
actividades marginales.

En este contexto, y en referencia a San-
tiago como ‘ciudad moderna’, vale pregun-
tarse de qué modernizacién estamos hablan-
do. Si se lo hace como la optimizacién de los
recursos de la modernidad (que se estructu-
ra en torno a la nocién de dignidad y la rec-
iprocidad simétrica), ciertamente Santiago
no se ha modernizado, aunque si ha cam-
biado, y mucho. En el circuito de la mod-

3 Santiago es considerada una ciudad exitosa: un indice
de MasterCard sefialaba que “Santiago es la ciudad
mejor evaluada de Latinoamérica y la quinta entre los
paises emergentes. A nivel global, y de un total de 65
ciudades, Santiago fue superada por Shanghdi y Beijing
(China), Budapest (Hungria) y Kuala Lumpur (Mala-
sia)” (La Tercera, 2008).

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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ernizacién, el movimiento en Santiago ha
sido mds bien a la inversa o, por lo menos,
asi lo indica la remocién sistemdtica, desde
mediados de los afios setenta, de las politi-
cas y acuerdos redistributivos.

La pregunta pertinente para Santiago,
entonces, no es si la ciudad cuenta con ser-
vicios o si se ha incrementado la construc-
cién de infraestructura; sino cuin efectiva-
mente redistributivas han sido las politicas
y acuerdos porque, en las dltimas décadas,
pese al aumento de los subsidios y apoyos, se
han agudizado las diferencias sociales en lu-
gar de reducirse. Y si bien se ha incrementa-
do la construccién en las comunas periféricas
de la ciudad, esa edificacién presiona la ciu-
dad con efectos negativos en el ambiente y
en la economia, y es también un signo visible
de la especulacion del uso de suelo (rent gap).

Santiago, con sus contradicciones, con
sus éxitos y deficiencias, es un buen ejemp-
lo de cémo se ha producido racionalmente
una ciudad neoliberal. Una ciudad cuy-
os componentes urbanos son, en una gran
mayorfa, objeto de negocio y de especu-
lacién, y donde ningtin contrapeso prove-
niente de la sociedad civil es lo suficiente-
mente significativo parar disputar con éxito
esa nocién mercantilista en los flujos de to-
mas de decisiones.

Santiago es una ciudad desigual

Como lo senala Harvey (2007: 7-9), Chile
fue el primer pais en el cual se implemen-
t6 una plataforma neoliberal y esto se llevé
a cabo por la fuerza, durante una dictadura
militar (1973-1990). Y ocurrié mucho an-
tes del Consenso de Washington. A partir
de 1975, en Chile se impulsé un modelo
que se basé en modificaciones tales como
la apertura de la economia, que hasta 1973
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era cerrada y mono-exportadora; la libera-
lizacién de precios y mercados; las privati-
zaciones de empresas publicas; la desregu-
larizacién y flexibilizacién de la fuerza de
trabajo, junto con la expansion de los mer-
cados; el ajuste fiscal paralelo a | abandono
de las politicas industriales; y, por tltimo,
la desregulacion del mercado (Martinez &
Diaz 1995: 46-66).

Martinez & Diaz (1995) indican que la
reestructuracion neoliberal, en su fase des-
tructiva, tuvo dos momentos: uno funda-
cional (1973-1983), en el cual se imple-
mentd un programa radical de politicas de
libre mercado con la influencia de la escue-
la econémica de la Universidad de Chicago,
reconocida por su tendencia anti-keynesia-
na. Esta fase estuvo marcada por dos gran-
des recesiones (1974-1975 y 1982-1983),
implicé la apertura comercial, el desmante-
lamiento de los controles estatales y las pri-
vatizaciones de empresas publicas de ser-
vicios, entre otras medidas. En 1979, el
gobierno militar impulsé una ola de priva-
tizaciones que denominé ‘modernizacion
social’; asi se fue transfiriendo desde el Es-
tado al mercado el rol de regulador del ac-
ceso a bienes y servicios sociales (vivienda,
salud, educacién) en el marco del principio
de subsidiariedad del Estado (Tironi, Ver-
gara & Bano, 1988).

Un segundo momento, entre 1983 y
1990, se inicié con la crisis de 1983. En ese
lapso se profundizé y consolidé el mode-
lo neoliberal, se realizaron los ajustes ha-
cia una economia exportadora con el obje-
tivo de consolidar el sistema de mercado y
el Estado Subsidiario, lo que se llevé a cabo
sobre la base de un gran endeudamien-
to externo. En el marco de acuerdos con el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el
Banco Mundial, se produjo una segunda
ola de privatizaciones de empresas publicas;
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Grafico 1

Santiago, evolucion del coeficiente de Gini
(1960-2010)

0,700

0,650

/

0,600 /
0,550 '\

VAN v‘\
N

N~

0,500 \N\V/ \
/

0,450

0,600

1960 1965 1970 1975 1980

1985 1990 1995 2000 2005 2010

Fuente: Contreras (1999) y SRMPCRMS (2009).
Elaboracién: Paula Rodriguez.

entre ellas, de las aseguradoras de fondos de
pensiones y prestadoras de salud.

Estas drdsticas transformaciones, que
llevaron de un Estado social a un Estado
subsidiario en el marco de un régimen mili-
tar, se expresaron violentamente tanto en la
estructura social de las ciudades como en su
espacio habitado.

Hoy, Santiago es una ciudad segregada
y desintegrada socio-espacialmente. La con-
formacién espacial de la ciudad es producto
de una subdivisién territorial y administra-
tiva en sectores extremadamente homogé-
neos econdmica, social y culturalmente,
casi sin vasos comunicantes entre si. Ello
es producto, reflejo y causal de una con-
fluencia de desigualdades sociales histéricas
y, por otra parte, del actual predominio de
sistemas de gestién urbana basados en inte-
reses de mercado. Este es el punto que habla
de manera mds inmediata de la creacién de
Santiago como ciudad neoliberal. Los in-

versores inmobiliarios, que buscan la gene-
racién de plusvalia sin una justificacién real
desde el punto de vista de la demanda, son
los principales actores en la modificacién
socio-espacial de la ciudad de hoy. Utilizan
para ello su poder econdémico para modi-
ficar instrumentos legales, como los planes
reguladores. Su estrategia: los megaproyec-
tos como herramienta para propender a un
crecimiento expansivo de la ciudad. El pun-
to es que si bien los entes administrativos
pueden modificar los instrumentos legales,
lo hacen sin tomar en cuenta el impacto ne-
gativo que tienen las estrategias de las in-
mobiliarias sobre la ciudad y los ciudada-
nos. Como resultado, hoy Santiago tiene
un centro debilitado, con nuevos subcen-
tros, y una red vial centrifuga vinculada al
mercado inmobiliario.

La estructura productiva de la ciudad
también ha cambiado notablemente. Si a
fines de los afios 1960 Santiago era una ciu-
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dad de base industrial con una fuerte pre-
sencia obrera en su fuerza de trabajo, y los
trabajadores sindicalizados y los partidos
obreros eran actores politicos importantes
en la vida publica, hoy es una ciudad de ser-
vicios: el sector industrial redujo su partici-
pacién en el PIB del 36,9 % en 1967 a 27,0
% en 2005.

Este cambio de la estructura productiva
ha tenido repercusiones politicas y sociales
importantes. Al perder peso la antigua clase
obrera industrial organizada en sindicatos,
la calidad de los empleos también lo ha per-
dido: gran parte de los nuevos empleos en
servicios son desregulados, sin control, sin
contrato. Ello mismo ha llevado a una ma-
yor reduccién de la tasa de sindicalizacién y
a una fragmentacion de la fuerza laboral, si-
tuacién sostenida y reforzada por una legis-
lacién que solo permite la negociacién por
planta, no por empresa ni por rama. Lo que
existe actualmente es una gran cantidad de
organizaciones sociales, articuladas en red
en distintos dmbitos y sin una vinculacién
directa con los partidos politicos tradicio-
nales, pero en las cuales participan perso-
nas con capital politico o con experiencia
en trabajo con comunidades de base.

La historia politico-social de la ciudad de
los tltimos cincuenta afios queda manifiesta
en el Gréifico 1, en el que aparece la evolu-
cién del coeficiente de Gini para la distribu-
cién de ingresos en Santiago. En la década
de los sesenta, la distribucién del ingreso fue
siendo crecientemente mds equitativa; con
un “aumento de la conflictividad social y re-
sistencia de los grupos potencialmente per-
judicados” (Solimano y Torche 2008)%, que

4 ;Se puede mejorar la distribucién del ingreso? Como
sefialan Solimano y Torche (2008): “Mejorar la distri-
bucién del ingreso en Chile serfa necesariamente un
proceso lento. En la década de los setenta se intento,
con Allende, alterar la distribucién del ingreso, y el
experimento generé un aumento de la conflictividad
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desembocé en el golpe de Estado de 1973 y
dio inicios a la dictadura militar. En el gré-
fico se observa este punto de inflexién, sig-
no de la cancelacién de la equidad. De ahi
en adelante se estabiliza —con altos y bajos—
la concentracién del ingreso.

La desigualdad es una caracteristica de
Santiago, que se ha mantenido casi cons-
tante durante los veinte afos pos-dictadura.
Su reduccién es un tema que los gobiernos
han escabullido. El incremento de los subsi-
dios de las politicas sociales ha sido un pa-
liativo que no ha podido aminorar la distan-
cia entre el primer decil (ingresos menores)
y el décimo decil (mayores ingresos), que
en 1990 era de 30,58 veces y en 2006, de
33,01. Uno de estos subsidios —uno impor-
tante— ha sido el habitacional, que si bien
no redujo la desigualdad, permitié el desa-
rrollo del sector inmobiliario y de la cons-
truccion.

Las bases de las politicas
urbanas y de vivienda

Las bases de las politicas urbanas y de vi-
vienda en Chile, desde fines de los setenta a
la fecha, han sido: i) la reorganizacién neo-
liberal del territorio de la ciudad; ii) el reor-
denamiento del mercado del suelo; iii) una

social y resistencia de los grupos potencialmente perju-
dicados por estas politicas, lo que eventualmente llevé
a una crisis econdmica, social y politica y al colapso
de la democracia. Como la memoria de esta experiencia
estd viva en muchos actores es dificil que esta se vuelva a
reeditar.

“Por otra parte la estructura de la economia y la glo-
balizacion favorecen una mayor flexibilidad de la pro-
duccién y el trabajo, lo que puede llevar a una mayor
polaridad de ingreso entre ganadores y perdedores de
este proceso.

“Estos dos factores, mds la persistencia de la concen-
tracién econdmica, dan espacio para un posicién relati-
vamente escéptica sobre las posibilidades de mejorar la
distribucién del ingreso en Chile”.
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Plano 1
Division comunal de Santiago 1940 y 1982
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Elaborado por Diego Rodriguez y Ximena Salas sobre la base del plano de Santiago de 1975 (Biblioteca
Nacional de Chile) y actualizacién con imagen de Google 2010.

Nomenclatura: La linea negra continua marca la divisién comunal de 1940; la linea negra discontinua, la
nueva divisién comunal de 1982.
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politica de financiamiento de la construc-
cién a través del subsidio habitacional; y iv)
la politica sectorial urbana que incorpora la
economia de mercado neoliberal.

La reorganizacién neoliberal
del territorio

La actual estructura fisica y politico-admi-
nistrativa de nuestras ciudades fue determi-
nada durante los diecisiete afios de dictadura
militar. Inicialmente las ciudades fueron de-
claradas en estado de guerra contra un ene-
migo interno, ocupadas militarmente, sus
autoridades publicas y sus dirigentes sociales
detenidos, muchos asesinados, las adminis-
traciones municipales fueron intervenidas y
los partidos politicos, proscritos. Luego, des-
de fines de los anos setenta y en los ochenta,
se implementaron dos acciones de discipli-
namiento, control y mercantilizacién de las
ciudades. Una de ellas fue la nueva estruc-
tura politico-administrativa de la ciudad:
los 14 municipios del Santiago de los seten-
ta dieron paso a la actual subdivisién muni-
cipal, de 34 comunas, una particién cuyo
principio rector fue establecer dreas homogé-
neas en términos socioecondémicos, objetos
claros de politicas sociales y de control social.

El reordenamiento
del mercado del suelo

La otra fue el reordenamiento del mercado
del suelo: los terrenos ocupados por ‘cam-
pamentos —ocupaciones de terrenos con
asentamientos precarios— situados en zonas
de futura atraccién inmobiliaria fueron des-
pejados. En el caso de Santiago, entre 1978
y 1985, alrededor de 170 mil personas que
quedaban en 350 campamentos de los afos
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sesenta y setenta fueron erradicadas y disper-
sadas en la ciudad. Asi se resolvi6 el proble-
ma de la tenencia de suelo urbano: los terre-
nos ocupados por los campamentos fueron
devueltos a sus antiguos propietarios.

El subsidio habitacional

El sistema del subsidio habitacional se esta-
blecié en 1978. Segin el principio de que
la vivienda no es un derecho, sino un bien
que se adquiere con el esfuerzo de la fami-
lias, el régimen militar puso en practica un
sistema de financiamiento para la construc-
cién de viviendas de bajo costo y tamano,
que ha perdurado por mds de treinta afios.
Muy esquematicamente este sistema consis-
te en dividir el financiamiento del costo de
la vivienda en tres componentes: un ahorro
familiar que cubre un porcentaje del costo
total; un aporte del Estado (subsidio), que
cubre otra parte del costo; y un préstamo
bancario a largo plazo con el cual se paga
el saldo.

A lo largo de los afios, el sistema ha teni-
do modificaciones en cuanto al monto del
subsidio que se entrega a las familias. En sus
lineas generales, sin embargo, se ha man-
tenido y ha sido el instrumento que ha es-
tructurado la accién del Ministerio de Vi-
vienda y Urbanismo (MINVU) a través de
diferentes gobiernos y orientaciones politi-
cas, y que permite financiar viviendas para
sectores de bajos y medios bajos ingresos.

La politica sectorial urbana

La Politica Nacional de Desarrollo Urbano
(PNDU) de 1979 fue el instrumento por
medio del cual el régimen militar unié una
politica sectorial urbana con una economia
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Plano 2
Erradicacion de pobladores en Santiago 1978-1985
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de mercado neoliberal: en ella se establecié
que el valor del suelo se fijaba por su uso
mds lucrativo (Trivelli 2009: 209). El ori-
gen de esta politica nacional se puede ubi-
car en la asesorfa que en 1978 hizo al MIN-
VU el director de la Escuela de Economia
de la Universidad de Chicago, Arnold Har-
berger, en la cual establecié un modelo ra-
cional de planificacién que sefialaba, entre
otros, que el suelo urbano no es un recurso
escaso; que se debia aplicar sistemas flexi-
bles de planificacién con una intervencion
estatal minima; y que se debia eliminar las
restricciones para incrementar el crecimien-
to de dreas urbanas, siguiendo la tendencia
del mercado. Todo lo anterior se expres6 en
la PNDU de 1979.

A lo anterior se sumaron otras medidas
de la reestructuracién neoliberal: se inici6 la
privatizacién de los servicios publicos, en-
tre ellos agua, electricidad, recoleccién de
basura, basura, gas; la educacién y la salud
publica en parte fueron traspasadas a los
municipios, y en parte privatizadas; la orga-
nizacion laboral fue fragmentada y su capa-
cidad reivindicativa, reducida.

Mencién aparte merece la privatiza-
cién de la seguridad social. Se estableci6
un sistema de capitalizacién individual y la
gestion de los fondos quedé en manos de
administradores privados, que posterior-
mente han tenido un papel importante en
el desarrollo financiero de las operaciones
inmobiliarias.

Asi, durante los afios ochenta se estable-
cieron las bases para que la ciudad —el suelo
urbano y la actividad de la construccién—se
transformara en un gran negocio: un marco
legal ad hoc, un suelo urbano sin trasgreso-
res ni amenazas de ocupaciones, un sistema
de financiamiento con diversas alternativas,
y un conjunto de servicios privatizados a la
espera de clientes.
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Este es el escenario urbano en el cual
se implementan politicas sociales, politicas
habitacionales que no logran revertir la ex-
clusion social, sino que la profundizan.

En los ultimos afios se ha
construido mucho en Santiago

Desde 1979 a la fecha, la ciudad cuenta con
un excedente de suelo urbano vy, sin impor-
tar las distintas politicas, el precio del suelo
sigue subiendo de manera ininterrumpida;
esto se produce porque aumentan los nive-
les de ingreso, y “mientras siga creciendo el
nivel de ingreso, la acumulacién territorial
de la riqueza y el nivel de actividad econé-
mica de Santiago, es esperable que sigan au-
mentando los precios de la tierra” (Trivelli
2009: 222-224).

Aunque cuenta con un excedente, el
drea urbana de Santiago casi se ha cuadru-
plicado en las Gltimas décadas (actualmen-
te estd cerca de las 64.000 hectdreas) porque
los privados y el Estado buscan suelos de
bajo precio para la produccién de viviendas,
en primer lugar, y en segundo lugar, de in-
dustrias (Poduje & Ydnez, 2009: 279; Duc-
ci, 2006: 125). Este crecimiento de la man-
cha urbana de Santiago ha intensificado la
segregacién socio-espacial de la ciudad, se
ha basado en la especulacion de la tierra ur-
bana y ha permitido el enriquecimiento ili-
cito de las inmobiliarias.

Los problemas para construir vivienda
social en la centralidad y no en la periferia
no es que no exista suelo, sino el precio que
el suelo ha alcanzado en los dltimos afios. Si
se quisiera construir vivienda social céntrica
y no periférica, el Estado deberia intervenir
directamente en el mercado de suelo con los
instrumentos legales de los que dispone ac-
tualmente; pero ello no es de su interés.
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El registro de los permisos de edifica-
cién de los ultimos veinte anos, por comu-
na, permite explorar cémo se distribuyé la
actividad de la edificacién e inmobiliaria
por grandes zonas de la ciudad.

El primer dato es que no se construyé
en todas las comunas de la ciudad por igual.
La edificacién se ha ido concentrado en di-
ferentes zonas de la ciudad, y variando sus
ofertas de acuerdo con una fragmentacién
de mercados: productos para ricos, para
sectores medios, para pobres.

Segundo dato aportado por la revisién
de los registros de los tltimos veinte afios:
cuando alguno de esos fragmentos del mer-
cado —por ejemplo, el de la vivienda social—
es agotado, la actividad de la construccién
se orienta hacia nuevos fragmentos, en otras
zonas de la ciudad; por ejemplo, la cons-
truccion de departamentos en el centro de

la ciudad. Con ello, se contintia una histo-
ria de éxitos cuantitativos.

Un tercer dato es que se construye mu-
cho: segtin el Instituto Nacional de Estadis-
ticas, en el periodo entre 1990 y 2009 se
aprobd la edificacién de méds de un millén
de unidades de viviendas entre casas y de-
partamentos, con un total de 68 millones
de metros cuadrados. Y si se toma en cuen-
ta el total de la edificacién —esto es, la des-
tinada a vivienda mds la de comercio, servi-
cios, industrias y otros— se alcanza un total
de més de 101 millones de metros cuadra-
dos para el periodo, en la ciudad. Estamos
hablando de un lapso en el cual el sector in-
mobiliario y de la construccién se ha cons-
tituido como un actor de primera impor-
tancia en el desarrollo de la ciudad.

Lo que esta historia de metros cuadra-
dos y niimeros de unidades construidas no

Cuadro 1
Porcentaje respecto a la superficie total y niUmero total de viviendas de la ciudad, segun

permisos de edificacién aprobados en dos grupos de comunas 1990 a 2009.

_ Centro y nororiente * Periferia sur y poniente **

1990 a 2000 a 1990 a 1990 a 2000 a 1990 a
1999 2009 2009 1999 2009 2009
% % % % % %
Superficie Total 43,2 48,2 45,9 35,4 27,2 31,0
Comercio, etc. 46,4 53,5 50,5 27,4 23,2 24,9
Vivienda 41,9 45,2 43,6 38,8 29,4 33,6
Casas 15,3 16,4 15,8 59,0 57,0 58,0
Departamentos 69,8 69,9 69,8 17,8 5,8 11,0
Nimero Vivienda 23,3 41,5 31,7 56,1 34,2 45,1
Casas 5,2 6,8 5,9 72,1 71,0 72,0
Departamentos 50,7 67,0 60,4 31,8 7,0 17,0

Fuente: Elaboracién propia sobre datos del INE.
* Santiago, Las Condes, Lo Barnechea, Vitacura, Nufioa, La Reina y Providencia.
** Puente Alto, San Bernardo, La Pintana, El Bosque, Maipti, Pudahuel, Cerro Navia, Renca y Quilicura.
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menciona es, sin embargo, la estela de efec-
tos urbanos y sociales que deja la actividad
de la edificaciéon cuando interviene en de-
terminadas zonas de la ciudad, agota sus
posibilidades, y la abandona en busqueda
de terrenos mds baratos o nuevos subsidios.

Hasta época muy reciente, esos efec-
tos no han sido preocupacién publica, pese
la existencia de organizaciones ciudadanas
que levantan advertencias y denuncias des-
de fines de los afos noventa. Es lo que aqui
queremos explorar.

Donde se edifico

Las cifras generales de la edificacién en el
Gran Santiago, los promedios anuales, los
resimenes estadisticos, impresionan. Y la
impresién aumenta si se explora la distribu-
cién espacial de la actividad de la edificacién:
no ha tenido lugar en todo el Gran Santiago
por igual, sino que se ha concentrado en dos
grandes zonas: una es el centro de la ciudad
y las seis comunas donde residen los sectores
de altos ingresos; la otra, nueve comunas de
la periferia sur y poniente.

En el primer caso, los permisos de edifica-
ci6n indican que alli se ha situado casi la mi-
tad de toda la superficie aprobada en los tlti-
mos veinte anos, en siete 7 de las 34 comunas
que comprende el Gran Santiago. Esta parte
de la ciudad —el centro y las seis comunas de
altos ingresos— tiene una poblacién estima-
da al 2010 equivalente al 10,6 % del total de
la ciudad, y concentra el 45,9 % del total de
los metros cuadrados aprobados en el perio-
do (46,3 millones de metros cuadrados), con
una tendencia creciente, ya que en los diez
afios recientes subi6 al 48,2 por ciento.

En la segunda zona considerada, la pe-
riferia sur y poniente, donde se estima que

reside el 47,6 % de la poblacién de la ciu-
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dad, la superficie de edificacién de vivienda
corresponde al 33,5 % del total de la ciudad
del periodo 1990 a 2009 (31,3 millones de
metros cuadrados).

Qué se edificod
a) Comercio, servicios, industria

Desagregando por destino de la edificacién,
se tiene que la mitad (50,5 por ciento) del
total de la superficie de la edificacién des-
tinada a comercio, servicios e industria de
toda la ciudad, se localizé en la zona com-
puesta por el centro de la ciudad y las co-
munas de altos ingresos. Esta concentracion
ha sido creciente: de 46,4 % entre 1990 y
1999, a 53,5 % entre 2000 y 2009. Al inte-
rior de esta zona (centro y comunas de altos
ingresos) la edificaciéon se fue desplazando
desde la comuna de Santiago hacia las co-
munas de mayores ingresos al oriente de la
ciudad (Las Condes y Vitacura), donde ac-
tualmente se ubican los mayores volimenes
de metros cuadrados construidos en esta ca-
tegorfa (comercio, servicio, industria).

b) Vivienda (casas y departamentos)

El centro y comunas de altos ingreso concen-
tran el 43,6 % de la superficie total aproba-
da del periodo, con una tendencia creciente.
Distinguiendo entre casas y departamentos,
en este mismo sector, el niumero de casas es
bajo como porcentaje del total de permisos
de construccién de casas en la ciudad. No
obstante, en este sector se encuentran los
mayores tamafos promedio de casas de la
ciudad. Se trata de la parte de la ciudad que
mds ha cambiado de rostro: casas de larga
data han dado paso a nueva edificacién en

altura: estamos hablando del 69,9 % de la
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Plano 3
Tipos y concentraciones de edificacion en Santiago, 1990 a 2009

Fuentes: INE, Permisos de edificacién, 1990 a 2009; SUR, localizacién de 489 conjuntos de viviendas sociales,
1980 a 2002.
Elaborado por Ximena Salas y Diego Rodriguez.

Nomenclatura: El gris claro marca la superficie de Santiago de 1975; el gris oscuro delimita el drea de crecimiento de
Santiago entre 1975 y 2010; el negro define los conjuntos de vivienda social construidos entre 1980 y 2002 georrefe-
renciados. Las lineas diagonales marcan el centro de la ciudad y las comunas de altos ingresos; las lineas perpendiculares,
las comunas de la periferia sur y poniente de la ciudad.
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superficie total aprobada para departamen-
tos en Santiago, porcentaje que se ha mante-
nido parejo en las dos décadas. Se observan,
sin embargo, variaciones recientes. En la dé-
cada de los 2000, el porcentaje de departa-
mentos construidos en el centro de Santiago
subié drasticamente del 50,7 al 67,0 % del
total edificado en la ciudad.

En la zona de la periferia sur y poniente
de la ciudad, en cambio, predominan las ca-
sas por sobre los departamentos. Allf se en-
cuentra el 72,0 % del total de casas aproba-
das entre 1990y 2009, de la ciudad, asociado
a mds de la mitad (58,0 por ciento) de la su-
perficie total construida en materia de casas.
Se trata de unidades habitacionales que en
las dos ultimas décadas han aumentado su
tamafo promedio de 50,2 metros cuadrados
en los 1990, a 65,4 en los 2000. De esta for-
ma, la periferia sur y poniente se ha ido con-
solidando como un lugar donde las empresas
ofrecen viviendas para sectores de ingresos
medios bajos, y ya no vivienda social.

Desde mediados de los anos 1980 hasta
los 2000, en las comunas de la periferia sur
y poniente habian predominado conjun-
tos de viviendas sociales: en los afos noven-
ta, dicha zona concentraba el 56,1 % de las
unidades de vivienda aprobadas en la ciu-
dad. Lo que hoy se observa en la zona es un
brusco descenso en el porcentaje de unida-
des de vivienda (casas y departamentos), en
relacion con el total de unidades en la ciu-
dad: bajé a 34,2 % del total —mds de veinte
puntos porcentuales de reduccién—. El por-
centaje de casas pricticamente se mantuvo.
Lo que explica ese descenso es el menor nd-
mero de unidades de departamentos cons-
truidos en la zona, que bajaron del 31,8 al
7,0 % del total de la ciudad. Ahora bien, si
a este descenso adjuntamos el aumento de
la superficie promedio de los departamen-
tos en la zona —de 49,8 metros cuadrados
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en los 1990 a 57,9 metros en los 2000—, se
puede concluir que la edificacién de vivien-
das sociales abandoné esta zona. Ahora se
las puede encontrar en nuevos anillos peri-
féricos, més lejanos.

Mediante la revisién de lo que se ha
construido en la ciudad, queremos sefa-
lar que si bien desde mediados de la dlti-
ma década, las empresas inmobiliarias sefa-
lan que no hay suelo para viviendas sociales
en la ciudad, lo que estdn diciendo es que
no hay suelo barato como el de extramu-
ros. Como lo indica Hidalgo (2004: 74):
“El suelo no se ha acabado en la ciudad, en
todo organismo urbano existe suelo vacan-
te y espacios que entran en procesos de de-
terioro que son posibles de renovar o de re-
convertir, por lo que una politica de suelo
vinculada a construir viviendas sociales al
interior de los limites urbanos de las ciuda-
des es posible de llevar a cabo”.

Se podrian localizar viviendas sociales
en la centralidad, pero para eso las politi-
cas de vivienda tendrfan que estructurarse
en torno al principio de equidad socio-es-
pacial, reconociendo tanto el derecho a la
vivienda como el derecho a la ciudad (Hi-
dalgo 2004).

Las politicas viviendistas
neoliberales®

Desde 1985, el Estado chileno ha centrado
su politica habitacional en la disminucién
del déficit acumulado, y lo ha logrado. La
reduccion del déficit se dio en los afios no-
venta con una tasa de construccién diez vi-
viendas por cada mil habitantes al afio. Sin
embargo, después de mds de treinta afios,
el objetivo de reducir el déficit cuantitati-
vo ya no es suficiente. El mayor déficit de

5  Véase Rodriguez & Sugranyes (2008).
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calidad de vida se da ahora en los proyec-
tos de vivienda social que el Estado ha fi-
nanciado. Existen mds de 250 mil unida-
des de viviendas sociales de mala calidad,
en conjuntos deteriorados, en pricticamen-
te guetos construidos por politicas pablicas.
Es un problema que muchos otros paises
han conocido, especialmente los europeos.
En Chile, las posibilidades de formular una
politica de mejoramiento del parque acu-
mulado recién se abrieron a partir del 2006.

Uno de los mayores obstdculos entre los
han impedido innovar y proponer nuevas
opciones, estd el que el modelo de produc-
cién de viviendas sociales en Chile estd aco-
rralado en un mercado cautivo, con prota-
gonistas plenamente satisfechos. Las bases
de entendimiento han sido casi perfectas
entre el Estado que financia y unas pocas
empresas que producen sin riesgo.

El Estado ha protegido a las empresas,
y también al mercado financiero, con todas
las garantias posibles. El MINVU subsidia
a los bancos que otorgan el crédito, financia
los seguros y asume la responsabilidad del
remate del bien inmueble en caso de insol-
vencia del deudor. No hay riesgo, tampoco
hay competencia; son muy pocas las empre-
sas especializadas en el rubro y capaces de
producir viviendas a gran escala. Tampoco
hay innovacién y los pobladores siguen es-
perando “la casa que les toca”.

La tecnologia de la vivienda social en
Chile es précticamente la misma desde hace
treinta afos. Los empresarios de la cons-
truccién de estas viviendas de bajo estdndar
no han estado interesados en incorporar los
aportes, ideas y ensayos que se han desarro-
llado con la gente desde las ONG, las uni-
versidades y los colegios gremiales. No se ha
logrado abrir un verdadero debate sobre el
costo social y urbano de la produccién masi-
vay rentable de viviendas sociales. Tampoco

ha existido una critica desde la arquitectu-
ra. Salvo algunas excepciones, no se ha criti-
cado los disenos de los conjuntos habitacio-
nales, y menos adn el de las viviendas. No
hay innovacidn, ni propuestas de crecimien-
to progresivo de la vivienda y su entorno.

Otro aspecto que ha impedido pensar en
soluciones para los ‘con techo” ha sido que
la produccién masiva y sostenida de cente-
nares de miles de viviendas en todas las re-
giones del pais fue evaluada positivamente
por los diferentes gobiernos, y solo en afos
recientes se ha visto criticada. Los niveles de
autocomplacencia politica dificultaron un
espacio de debate para pensar la produccion
de viviendas sociales desde los intereses de
sus habitantes, desde criterios de calidad de
la vivienda, del barrio y de la ciudad.

Dado que se ha construido un gran nu-
mero de viviendas sociales terminadas con
el propésito de resolver el déficit habitacio-
nal, es razonable suponer que el stock cons-
truido es parte de la solucién al problema.
Pero el resultado inesperado del modelo
chileno es que esto no ha ocurrido y que
gran parte de las familias que obtuvieron vi-
viendas nuevas —las familias con techo— si-
guen teniendo nuevos y graves problemas
habitacionales. Son problemas referidos a
las viviendas tanto en su calidad de produc-
tos materiales, como respecto de la calidad
de vida en las nuevas agrupaciones de vi-
viendas sociales. La solucién dada al proble-
ma de los “sin techo” —la produccién ma-
siva de vivienda social- ha llevado a una
situacién de insatisfaccion de sus beneficia-
rios respecto a la materialidad y disefio de
las viviendas y su entorno; y particularmen-
te respecto de las condiciones de conviven-
cia familiar y social que en ellas se dan, y de
su marginacion de la ciudad. El stock cons-
truido hoy dia no solo es un problema ha-
bitacional, es también social.
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Las limitaciones

Como hemos senalado, en materia de cons-
truccién de viviendas el balance es positivo,
pero insatisfactorio. Efectivamente hubo
una politica amplia de construccién de vi-
viendas sociales: los pobres tienen techo. El
punto es que ese techo, que algunos leen
como una reduccién del déficit habitacio-
nal, nos oculta cuatro resultados que mues-
tran el agotamiento de la politica que le dio
origen:

a) Los deudores habitacionales son muchos

No son producto de crisis econémicas glo-
bales. Desde fines de los noventa en adelan-
te comenzd a aparecer con fuerza el tema de
los deudores habitacionales bajo diferentes
categorias: deudores del Servicio de Vivien-
da y Urbanismo (Serviu)¢, deudores Serviu
banca (que fueron traspasados por el Serviu
ala banca privada) y deudores del programa
del MINVU Programa Especial para Tra-
bajadores (PET)”; como también las dif-
erentes respuestas: traspaso de las deudas
al sector bancario, condonaciones de deu-
das, repactaciones, rebaja de tasas de in-
terés. En palabras del Informe de la Cdmara
de Diputados sobre deudas histéricas, del
31 de julio de 2009, en el PET, “donde se
encuentra el mayor ndmero de deudores,
sucedieron dos hechos que deben ser espe-
cialmente considerados: por una parte, la
inexistencia de la obligatoriedad de una cal-
ificacién socioeconémica de los postulan-

6 Entre los afios 2005 y 2006, de un total de 262 755 deu-
dores Serviu, se condonaron las deudas a 181 538, el 70%

del total. Informe Cdmara de Diputados, 31/07/2009.

7 Son créditos avalados por el Estado y traspasados a la
banca privada. El PET se suspendid el afio 2006. A ju-
lio de 2008 serfan 204 011 los deudores, y se estima
que entre el 33 al 40% serfan morosos, segun el In-
forme Cdmara de Diputados, 31/07/2009.
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tes; y por otra, la posibilidad de acreditar
los ingresos mediante una declaracién jura-
da sin documentacion de respaldo que ava-
lara el monto, la periodicidad y la estabili-
dad de los beneficiarios en el cumplimiento
de sus obligaciones”. Bajo estas condiciones
se otorgaron 270 mil subsidios y présta-
mos bancarios sin comprobar la capacidad
de endeudamiento y de pago de los futuros
propietarios; lo que interesaba era manten-
er la actividad del sector inmobiliario y de
la construccién.

b) Las viviendas sociales son de
mala calidad

Las viviendas sociales construidas y concen-
tradas en las periferias de las ciudades mds
grandes del pais —Santiago, Concepcién y
Valparaiso— son de mala calidad en lo que
se reflere a tamano / cantidad de personas
por habitacién, materiales de construccién,
disefio y equipamientos urbanos. Nunca se
contemplé la posibilidad de ampliacién de
acuerdo con pautas incorporadas al disefio
de cada unidad y de la totalidad del conjun-
to habitacional, lo que ha sido enfrentado
por los residentes a través de todo tipo de
ampliaciones informales y peligrosas.

c) Las localizaciones son marginales

Los conjuntos se han construido en los te-
rrenos de menor precio, muchas veces aisla-
dos y desconectados de los lugares centrales
de la ciudad, credndose verdaderos guetos
dentro de las ciudades, con el problema adi-
cional de que muchas veces son estigmatiza-
dos. Si a la estigmatizacién externa se suma
una descomposicion interna de las relacio-
nes, estamos frente a remontables “guetos
de desesperanza” (Sabatini y Brain 2008).
Como lo indica Poduje (2010), los conjun-
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Plano 4
Tipos y concentraciones de edificacion en Santiago, 1990 a 2009
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Elaborado por Ximena Salas y Diego Rodriguez. Fuente: SUR, localizacién de 489 conjuntos de viviendas sociales,
1980 a 2002.

Nomenclatura: El gris claro marca la superficie de Santiago en 1975; el gris oscuro, el drea de crecimiento de Santiago
entre 1975 y 20105 el negro, los conjuntos de vivienda social construidos entre 1980 y 2002 georreferenciados.
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tos son barrios segregados, estén densamen-
te poblados (sobre 10 mil habitantes), son
homogéneamente pobres (sobre el 70 por
ciento), estdn mds alejados del centro que
la media y cuentan con menos servicios ur-
banos que la media; actualmente 1 684 190
individuos viven en este tipo de barrio-gue-
to en todo el pais.

d) No se ha construido en Santiago

Y si lo anterior fuera poco, en Santiago, des-
de 2000 hacia delante, pricticamente no se
han construido conjuntos de viviendas so-
ciales, no digamos al interior de la ciudad:
ni siquiera en su periferia. Hoy se los ex-
pulsa hacia comunas distantes de la ciudad,
como Colina, Talagante, Buin, entre otras.
En las estadisticas de la ciudad esto se re-
gistra como una reduccién de la pobreza,
porque los individuos de menores ingresos
ya no habitan en ella. Es el mecanismo de
mercado para la superacion de la pobreza en
Santiago: sacarlos de la ciudad.

Una demostracién de los malos resulta-
dos de las politicas senaladas es que el go-
bierno de Michelle Bachelet (2006-2010)
no solo reconocié los problemas socia-
les provocados por la politica viviendista,
sino que impulsé y llevé a cabo el Progra-
ma Quiero Mi Barrio (PQMB) durante su
mandato. Mediante este Programa se ela-
boré una propuesta de desarrollo para 200
barrios del pais, lo que implicé incorporar
una nueva visién del urbanismo. El Progra-
ma tenfa cuatro objetivos: la recuperacion
de espacios publicos deteriorados, el me-
joramiento del entorno, el fortalecimien-
to de las relaciones sociales y lograr barrios
socio-espacialmente integrados a la ciudad
(Aguirre et al., 2008).

Con el PQMB quedé atrds el discurso
triunfalista que rechazaba cualquier critica,
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senalando que las politicas de viviendas so-
ciales del MINVU eran un modelo que se
aplicaba en América latina. El nuevo acer-
camiento, segiin el gobierno de Bachelet,
consistié “en recuperar estas grandes pobla-
ciones construidas a partir de los afios 80
en barrios que puedan ser realmente mane-
jables y habitables, y que los que ahi resi-
den se sientan que han dado un salto desde
la sensacién de pobreza casi absoluta y mar-
ginalidad al progreso que tanto se publicita
en los medios de comunicacién” (Entrevis-
ta a la ministra de Vivienda, P. Poblete, en
El Mercurio 26/05/20006).

Comentarios finales

Después de un largo ciclo de aplicacién de
politicas urbanas y de vivienda social de tipo
neoliberal, estamos en una situacién cero.
Se sefialé durante el gobierno de Michelle
Bachelet que no se podia seguir haciendo
lo mismo, pero en la prictica se comprue-
ba que es muy dificil revertir un path depen-
dence de més de treinta anos.

Algunas de las preguntas que surgen
son: el actual estado de la ciudad, ;es un
asunto de normativa?; jse puede revertir la
actual situacién con un buen Plan Nacional
de Desarrollo Urbano o con cambios en las
leyes de construccion y urbanismo?; ;o es-
tamos hablando de la incapacidad del Es-
tado subsidiario para responder a derechos
sociales? o ;de la excesiva reaccién negativa
del modelo neoliberal frente a los acuerdos
y mecanismos de redistribucién del ingreso
y equidad social?

Si lo dltimo es cierto, la respuesta es
crear un nuevo acuerdo social que coloque
tanto el tema de los derechos a la vivien-
da, a la ciudad, a una vida decente, como
también la posibilidad de realizar estos de-
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rechos. Esto nos lleva a Lefebvre (1976),
quien sefialaba que el derecho a la ciudad
no es un derecho natural o contractual, sino
una demanda ética, un horizonte; e indica
que el derecho a la ciudad implica “la cons-
titucion o la reconstitucién de una unidad
espacio-temporal, de una unién en vez de
una fragmentacién” (p. 19). Este proceso
de constitucién o reconstitucién de la cen-
tralidad se refiere, también, a lo que indica
Harvey (2008), es tanto al derecho a acce-
der a lo que existe como el derecho a cam-
biar lo existente a partir de nuestros suefios
y deseos: ciudades que se producen y orga-
nizan en torno a la inclusién y la justicia so-
cial, en las cuales no se rechaza hacia la pe-
riferia a todo aquel que no estd incorporado
en situacién de igualdad en los flujos de po-
der, conocimiento, riqueza y decision (Le-
febvre 1976).

Al hablar del derecho a la ciudad, tam-
bién se lo hace de procesos en los cuales
opuestos significativos luchan, por reconoci-
miento (autonomia o hegemonia cultural),
por redistribucién (autonomia o hegemo-
nia econémica) y por representacién (auto-
nomia o hegemonfa politica) (Fraser, 1997).
En este marco, la justicia social, comprendi-
da como ideal normativo, nos permite de-
finir una situacién ideal, ofrecer una visién
alternativa y puede inspirar nuestra imagi-
nacién y motivarnos a realizar acciones para
disminuir las injusticias sociales; pero serfa
un error creer que es un ideal normativo co-
mun a todos. La izquierda y la derecha ha-
cen juicios valorativos distintos o les confie-
ren distinta importancia. Si para la izquierda
la justicia social es un ideal y el horizonte de
su accion, para la derecha el ideal y el con-
cepto primordial es la ‘eficiencia’.

El deseo de justicia social ha implicado
el establecimiento de relaciones basadas en
la confrontacién: la historia de la ciudad de

Santiago de las Gltimas décadas asi nos lo
demuestra. En el crecimiento y el pobla-
miento de su territorio se puede observar
la confrontacién entre diferentes actores,
los que fueron configurando distintas capas
del espacio urbano: un espacio de conflicto,
agitado y vivo. En él, por una parte, el Esta-
do y los privados demuestran una tendencia
histérica a ubicar a los grupos marginaliza-
dos en los limites, en la periferia; y por otra,
los partidos de izquierda, los movimientos
sociales, contintian en pugna por ubicarlos
en la centralidad: aquello que define lo ur-
bano (la concentracién de instituciones, re-
laciones, redes, intercambios ludicos, pro-
ductivos y simbélicos) y donde se construye
el derecho a la ciudad y el derecho a la pro-
duccién de espacio urbano.

Hoy, en el 2011, en Santiago, son los
estudiantes secundarios y universitarios,
los ambientalistas, los profesores y el mo-
vimiento gay, quienes se toman las calles en
la ciudad para sefialar que si hay alternativa
al modelo neoliberal y levantan la demanda
por un Estado social
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Ciudades inteligentes,

ciudades productivas: la “tercera
revolucion industrial”, otra

opcidon para una metropoli diversa

Diego Mancheno*
Juan Fernando Teran**

Resumen

Este articulo abre el debate en torno a un tema de gran importancia y actualidad para las
ciudades y argumenta en favor de la bisqueda de crear un entorno y de establecer ciertos
condicionamientos que permitan retener a la actividad manufacturera en las ciudades, no
solamente por las posibles externalidades positivas y efectos multiplicadores que favorecen
modalidades de crecimiento inclusivo, sino ademds por ser parte integrante de la compleji-
dad y del tejido de la ciudad en su espacio.

Se comienza destacando que, si bien el capitalismo ha conducido en el dltimo cuar-
to de siglo a la conformacién de ciudades en las cuales la vida econémica estd organizada
bajo el predominio exclusivo de actividades inmateriales relacionadas con la provisién de
servicios, en la actualidad, se ha visto, por efectos de las crisis, en la necesidad de revertir
esta tendencia. Se exploran por tanto las politicas de re-industrializacién de las ciudades
que los paises desarrollados estdn impulsando en respuesta a esta nueva tendencia con dis-
tintos alcances temporales. Estas politicas deben entenderse en el contexto de las distintas
concepciones sobre la “tercera revolucién industrial” que destacan, de la inusitada expan-
sién de las fuerzas productivas y de las transformaciones en la construccién social de ho-
gares, fabricas y ciudades que contienen.

A manera de conclusidn, se exponen algunas acotaciones a las opciones de politica
abiertas por la transicién global hacia economias energéticamente eficientes. Entre ellas
figura el fortalecimiento del gobierno local y el fortalecimiento con facultades efectivas
para organizar y regular el suelo y sus usos. Si esta tarea no es efectuada en forma con-
tundente y oportuna, las ciudades no podrdn mantenerse como espacios multifunciona-
les e incluyentes.

Palabras clave
Politicas urbanas, politica econémica, tercera revolucién industrial, manufacturas avan-
zadas.

*  Director del Instituto de la Ciudad

**Investigador del Instituto de la Ciudad
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Introduccion: el cambio de
paradigmas a diversas velocidades

a crisis global del capitalismo estd sien-

do procesada a distintas velocidades

en distintas regiones del planeta y en
diferentes dmbitos de la politica econdémica;
por tanto, no todos los aspectos de la crisis
han recibido la misma atencién medidtica.
A nivel macroeconémico, por ejemplo, se ha
hablado mucho sobre la necesidad de superar
definitivamente las politicas de ajuste y refor-
ma estructural emanadas desde el Consen-
so de Washington. Sin embargo, en el d4m-
bito de las politicas microeconémicas, en el
de las urbanas o regionales, e incluso en el de
las finanzas locales, atin no se evidencia una
contratendencia estructurada. Esto permite
afirmar que, de una u otra manera, se van
consolidando planteamientos de corte mids
bien posliberal.

Lamentablemente, el cuestionamiento
discursivo al neoliberalismo no ha estado
acompafiado por desarrollos tedricos alter-
nativos consistentes ni —sobre todo— apli-
cables, tanto a la fabrica, a la ciudad como
la ruralidad. En esta circunstancia, el ejer-
cicio subgubernamental cotidiano se ape-
ga a la economia neocldsica cada vez que se
utilizan “las herramientas” operativas dis-
ponibles desarrolladas por este marco con-
ceptual para la resolucién de problemas.
Queda abierta la discusién de si el uso de
las herramientas condiciona la orientacién
politica del ejercicio del Gobierno.

En todo caso, tanto en la Unién Europea
como en los Estados Unidos y en otros pai-
ses desarrollados golpeados por la crisis, los
gobiernos nacionales y subnacionales estdn
“descubriendo” que el mundo del mafana
no puede estructurarse exclusivamente a par-
tir de un sistema de ciudades posmodernas,
con estructuras econdmicas basadas exclusi-
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vamente en la produccién de bienes y servi-
cios intangibles insertas en cadenas de valor
internacionales que se organizan en redes je-
rirquicas —o no—, sin centralidades espacia-
les claramente definidas. Aquel imaginario
econdémico-tecnoldgico estd desvaneciéndo-
se por la fuerza de los hechos. Ahora se ad-
mite que, para contener la crisis en el préxi-
mo afo o en el ano después del préximo, las
ciudades necesitan producir bienes y servi-
cios con distintas intensidades tecnoldgicas
y laborales. Ciertamente, este reconocimien-
to se basa en una urgencia coyuntural pero,
también, en la constatacién de otras tenden-
cias con implicaciones serias.

China se ha visto en la necesidad de lle-
var adelante politicas dirigidas a incremen-
tar paulatinamente los ingresos monetarios
de su poblacién. Esto implicard una redefi-
nicién de su proceso de acumulacién basa-
do en el pago de salarios paupérrimos con la
consecuente posible deslocalizacion de va-
rios de sus procesos industriales.

Muy probablemente, los destinos predi-
lectos para esta “deslocalizacién” de empre-
sas chinas serdn los paises latinoamericanos,
africanos y asidticos de menor desarrollo
relativo e incluso algunos paises europeos.
Frente a esta posibilidad; sin embargo, va-
rios de los gobiernos nacionales y subna-
cionales se encuentran en una coyuntu-
ra compleja, que puede ubicarlos en una
condicién de desventaja en las negociacio-
nes. Durante décadas, las ilusiones “posfor-
distas” (el neoliberalismo) contribuyeron a
desmantelar los espacios, infraestructuras,
logisticas, capacidades, talentos e institucio-
nes relacionadas con la produccién secun-
daria. Este cambio se traté6 de compensar
con medidas emergentes, como la imple-
mentacién de parques industriales u otras
infraestructuras similares. Pero esto, segin
prevén los mismos implicados, no serd sufi-
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ciente; quedaron en eso, en simples “medi-
das emergentes”.

Ahora bien, varios gobiernos naciona-
les y subnacionales plantean politicas pu-
blicas que, aunque no lo perciban, contie-
nen un “rezago temporal”, que, en el mejor
de los casos, podrian culminar en la con-
crecién (muy parcial) de las fantasias de la
posmodernidad posindustrial que ya estdn
desvaneciéndose en el resto del mundo. Los
disenadores de politicas buscan modernizar
a sus ciudades mediante acciones relaciona-
das con el upgrading tecnolégico, bajo el su-
puesto de que este sendero permitird a las
ciudades “saltar etapas”.

En este articulo se presentan elementos
para evidenciar que, en algunas ciudades la-
tinoamericanas en las que su patrimonio
productivo no ha sido desmantelado, las
politicas publicas mds adecuadas para in-
citar un proceso dindmico de crecimiento
inclusivo serdn aquellas que, contrariamen-
te a las ilusiones posmodernas, se propon-
gan mantener ciudades “multifuncionales”.
Para evitar que el desarrollo capitalista con-
tempordneo coloque a las economfas lati-
noamericanas en una nueva modalidad de
acumulacién de desventaja, se requieren
politicas para fomentar el desarrollo de la
nueva manufactura debido a su capacidad
para dinamizar a distintos sectores y tener
un efecto multiplicador en dreas donde el
mercado o el Estado no acttian.

En primer lugar, se reconstruye los ras-
gos esenciales de las visiones de la ciudad
posmoderna de varios discursos latinoame-
ricanos. Luego, se presenta una revisién de
las distintas formas de concebir a la “terce-
ra revolucién industrial”, como un proceso
que implica la transformacién de la manu-
factura mediante la incorporacién de tecno-
logias informadticas. A partir de una breve
descripcion de lo que se entiende por “ma-

nufactura avanzada’, se explicitan algunas
de las transformaciones en la organizacién
del espacio urbano que esta provoca. El ar-
ticulo otorga mayor atencién al concepto
de ciudad inteligente, una propuesta que
integra la posibilidad de una “re-industria-
lizacién” de las ciudades como un elemento
fundamental para alcanzar y sostener la efi-
ciencia energética con sociedades con recur-
sos limitados. La descripcién de las diversas
dimensiones de la ciudad inteligente permi-
tird detectar opciones de accién publica que
podrian ser “endogenizadas” en nuestros
paises sin incurrir en la habitual emulacién
poco critica de las politicas pablicas genera-
das por los paises desarrollados.

La ciudad y la ilusiéon de la
“modernizacién posmoderna”

En las décadas precedentes, la ideologia
econdémica ortodoxa propicié un oculta-
miento de las realidades productivas preva-
lecientes incluso al interior de las grandes
ciudades —metrépolis— de los paises desa-
rrollados en los casos en los que no se logrd
efectivamente anular o disminuir la impor-
tancia del tejido productivo local. Eso, sin
embargo, estd cambiando... al menos entre
los académicos. Cuando los datos censales
mds recientes son georeferenciados (Mistry
& Byron, 2011), se constata algo inaudi-
to: al interior de las diez ciudades estadou-
nidenses mds grandes, se encuentran miles
de “pequefos manufactureros urbanos” que
generan encadenamientos productivos de
“corto rango”, pero con capacidad para ac-
tivar 2 muchos miles de empleos més a su
alrededores espaciales.

En las esferas publicas latinoamericanas,
“la modernidad” y “la modernizacién” son
anhelos simbdlicos cuyos usos e interpreta-
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ciones suelen estructurarse incorporando
una paradoja: aquello que la politica publi-
caanhela y pretende alcanzar no se construye
por la anoranza de una modernidad atin no
alcanzada, sino por el deseo de una “posmo-
dernidad” capitalista occidental que no po-
drd alcanzarse. Esta paradoja crea situaciones
practicas e imaginarias un tanto extranas.

Por ejemplo, en la historia occidental ca-
pitalista de la modernizacién, la moderniza-
cién urbana coincidi6 con la consolidacién
de la “ciudad industrial” que pretendia rom-
per con “lo rural” (Gold, 2009); m4s tarde
tuvo que volver a mirar su realidad aunque
bajo diversas modalidades. Esta trayectoria
histérica, sin embargo, poco importa aho-
ra, cuando el discurso politico busca definir
un nuevo simbolo y ponerlo en circulacién.
Ahora, en la politica barroca latinoamerica-
na, “la modernizacién de la ciudad” es pos-
tulada desde una epistemologia posmoderna
que recomienda acciones publicas y priva-
das dirigidas a convertir a cualquier ciudad
en un “no lugar”, inserta una red de flujos en
la que no se puedan reconocer o identificar
los centros, las jerarquias, las hegemonias ni
la dominacién. En América Latina, la mo-
dernizaci6n es ya posmoderna, de forma tal
que, si en su momento se hablé de la “in-
dustrializacién trunca de América Latina”,
ha de cuidarse de que mafnana no se hable
de la “tecnologizacién trunca’.

En la segunda década del siglo xxi, cabe
preguntarse ;qué se entiende por “ciudad
moderna, innovadora y creativa’? Esta pre-
gunta no es obsoleta, y menos atin si se con-
sidera que hoy dia la respuesta puede y debe
orientar a la politica municipal'. Tampoco
la pregunta es huérfana de reflexiones. De
hecho, por lo menos desde el advenimien-

1 Para apreciar un intento por establecer la relacién en-
tre modernidad y gestién municipal, véase Lifschitz
(1999).
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to del capitalismo, la ciudad y la moderni-
dad han estado estrechamente relacionadas,
conforme una y otra eran postuladas como
expresién de un mismo proceso civilizato-
rio progresista.

En nuestros dias, aunque no siempre se
exterioricen sus concepciones ideoldgicas,
los gobernantes subnacionales trabajan con
nociones idiosincriticas de “modernidad”,
que devienen en expresiones y politicas es-
paciales, sociales, econémicas y culturales
concretas. Es decir, las virtudes o limitacio-
nes del “concepto” que cada gobierno abra-
za no quedan en el dmbito de las ideas y sus
relaciones. Al contrario, tienen concrecio-
nes especificas en sus territorios. Por ello,
para indagar sobre el sentido especifico de
la modernidad impulsado en cada caso por
un gobierno municipal, es til anticipar los
eventuales impactos de sus politicas (ejerci-
cio que no siempre se efecttia). Aunque “la
modernidad” no es una nocién evidente por
si misma, los gobernantes y gobernados no
dudan sobre la obviedad de sus contenidos.

Si la ciudad es un “lugar de relacién”,
entonces ;qué se deberfa entender por mo-
dernizar las relaciones que establecen las
personas y sus colectividades en los diferen-
tes lugares de la ciudad? ;Hasta qué punto
se pueden modificar estas relaciones en un
espacio “local” en el que el gobierno local y
sus ciudadanos tienen escaso margen para
disputar la hegemonia de las relaciones esta-
blecidas por el predominio del capitalismo
como forma de produccién?

La ciudad como lugar de relaciéon se
construye desde las materialidades que se
definen desde el territorio y que lo caracte-
rizan. Ademads, tales materialidades suelen
visibilizarse de manera simplificadora en las
denominadas “infraestructuras urbanas”.
Usualmente, en la politica ptiblica munici-
pal, las relaciones sociales se moldean con-
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forme se construye y reconstruye el espacio
desde la gestion de esas infraestructuras. Si
esto es asi, entonces, el sentido que adquie-
ra un proyecto modernizador de la ciudad
se verd reflejado en las caracteristicas de las
pequefias o grandes intervenciones que se
plantean para su espacio. “Dime que in-
fraestructura construyes y te diré que ciu-
dad propones”.

En América Latina, los contenidos de la
modernidad siguen definiéndose en “refe-
rencia a...” y no en “relacién con...”. Des-
de la época del ajuste estructural hasta nues-
tros dfas, la modernidad sigue pensindose
exclusivamente como y desde el “relaciona-
miento internacional”. Confesa o inconfe-
samente, este es el principio estructurador
de la imaginacién y de la propuesta politi-
ca. En términos espaciales, esta moderniza-
cién suele traducirse en privilegiar todas las
infraestructuras tangibles e intangibles re-
lativamente homogéneas que permiten a la
ciudad relacionarse con “el mundo global”.
Y esto, en su forma mds concreta posible,

se traduce en el descubrimiento (intermina-
ble) de la ciudad posmoderna.

Una y otra vez —a pesar de que los ar-
gumentos o las evidencias en contrario— en
el discurso elaborado para consumo de pu-
blicos heterogéneos, “la modernizacién” es
una invitacion (sin interpelacién) a repro-
ducir la propuesta de su emisor (el artifi-
ce del proyecto politico) y presupone que
esta es la realidad, en su modalidad “mds
real y mds actual”. Casi siempre esa exposi-
cién emula a “otros ejemplos” que estdn por
alcanzar un momento que, por cierto —y en
ese mismo momento— se vuelve a alejar.

Por eso, en no pocas ocasiones en Amé-
rica Latina, las politicas municipales afioran
convertir a una ciudad tradicional (de un
pais que no supera siquiera la matriz de acu-
mulacién capitalista basada en la explota-
cién intensiva de recursos naturales) en una
ciudad “de punta” (como las que existen en
el imaginario de los paises mds desarrolla-
dos, cuyas particulares evoluciones histéri-
cas les han permitido basar la reproduccién
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de sus economias en la venta de servicios in-
tangibles). La teorfa y prictica publicas de
la construccién del espacio urbano resiente
los efectos de aquellos malabares intelectua-
les desde los cuales se favorece el trdnsito de
lo material hacia lo inmaterial.

Por lo general, en el viejo discurso que
empezd a configurarse en las ultimas dé-
cadas del siglo xx, la modernizacién de la
ciudad se definfa como la creacién de una
ciudad competitiva. La categoria ha caido
en desuso o se ha vuelto vergonzante por
sus connotaciones neoliberales. Sin embar-
go, sea cual fuese el nombre utilizado para
el eufemismo, esa forma de ciudad recobra
nueva vida cada vez que los agentes econd-
micos “toman conciencia” de “la necesidad
de contar con una ciudad [...] atractiva y
funcional, dotada de infraestructuras mo-
dernas y que garantice unos minimos de ca-
lidad de vida y seguridad” (Lifschitz, 1999:
119). Esta pretensién inconfesamente orto-
doxa no implica una despreocupacién por
“lo social”. Por el contrario: dado que la
época del ajuste si hizo mella en la legitimi-
dad de los gobernantes, la propuesta de ciu-
dad competitiva implica también plantear-
se objetivos “sociales”:

Ademis, los actores publicos y privados
dominantes han empezado a entender
que es poco viable una ciudad que exclu-
ye o margina a una parte importante de
su poblacién o, para ser mds precisos, les
impone unas condiciones de vida dificil-
mente soportables. Un desarrollo econd-
mico urbano basado en altos costes socia-
les no conlleva necesariamente un bajo
nivel de costes generales. La inseguridad
ciudadana, el tiempo consumido en la
movilizacién cotidiana y la degradacién
de los espacios publicos y, en general, del
medio ambiente urbano también tienen
costes econdémicos. Una ciudad competi-
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tiva debe tener capacidad de integracién
socio-cultural de la gran mayoria de su
poblacién. Hoy, las grandes actuaciones
de cardcter social urbano aparecen como
necesarias y urgentes y, por lo tanto, sus-
ceptibles de encontrar apoyos politicos y
econdémicos que hace unos afios no te-

nian (Lifschitz, 1999: 119).

En este contexto de inercias de filosofia po-
litica, en la mayoria de paises latinoameri-
canos donde predominan las ideologias de
mercado, “la modernizacién de la ciudad”
equivale todavia al predominio de la deste-
rritorializacién de los agentes —sus visiones
y cosmovisiones—, a la homogenizacién de
las infraestructuras y al control y encarrila-
miento de los procesos sociales. Cuanto me-
nos apegado esté ese algo a las determina-
ciones espaciales, mds moderno es. Desde
esa vocacién por “des-espacializar” la econo-
mia, un productor, una fébrica o una ciudad
“mds modernos” son cuanto menos defini-
dos estén por sus condiciones circundantes
y cuanto mds conectados estén con “el resto
del mundo”. Usualmente, esta “conexién” es
definida como “conectividad electrénica”.
Asfi, en la semiosis latinoamericana de la
modernidad y la modernizacién, una politi-
ca productiva es “moderna” cuando fomen-
ta actividades cuya realizacién promete li-
berar a los individuos, las colectividades y
las ciudades de los dogales impuestos por las
relaciones interpersonales en corpopresen-
cia, en el espacio fisico y en el tiempo con-
tinuo. Desde esta légica —que los “moder-
nizadores” utilizan, pero no detectan como
interiorizada—, la produccién artesanal o la
produccién manufacturera no son “opcio-
nes de punta’, pues su implementacién im-
plica modalidades de trabajo que requieren
materiales y espacios fisicos tangibles. Y este
requerimiento conlleva el peligro de “afear”
una ciudad que pretende ser “modernizada”.
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;Qué alternativas se puede plantear
ante este paradigma inconfesa y subrepti-
ciamente dominante? Para comenzar, cual-
quier eventual alternativa podria emerger, si
se reconoce previamente que la moderniza-
cién contiene ideologia. Cuando no existe
este reconocimiento, quienes promueven un
proyecto modernizador incurren ficilmen-
te en “el trasplante mecdnico de politicas”,
esto es, en comportamientos gubernamen-
tales desde los cuales “se produce asi, en mu-
chas ocasiones, una cierta homogeneidad o
reproduccién de planificaciones en los pro-
yectos de futuro de nuestras ciudades” (Lifs-
chitz, 1999: 121). Con ese reconocimiento,
al menos en potencia, se podrd comenzar a
discutir colectivamente opciones de accién
que conduzcan a encontrar y privilegiar la
especificidad de cada ciudad en el contexto
de sistemas territoriales mds amplios.

sQué es aquello que caracteriza a una
ciudad y le confiere una identidad? Su es-
pecificidad no es un  priori que pueda ser
percibido en todas sus dimensiones desde el
mundo de la vida de sus habitantes y gober-
nantes. En el proceso de la politica publica,
esta circunstancia genera decisiones erradas
y efectos problemdticos, pues solo cuando
se logra reconocer la especificidad de algo se
pueden proponer acciones y politicas que
no sean simplemente una muestra de ads-
cripcién a las “palabras seductoras” de los
discursos ideoldgicos con mayor difusién
en un momento determinado.

No basta reconocer la necesidad de al-
canzar ciertos objetivos que suelen ser pre-
gonados por “las redes de ciudades” o los
grupos de expertos. Sean o no adecuados,
esos objetivos de politica parecen “natura-
les”, pero porque son formulados haciendo
abstraccién del donde, del cudndo, del quién
y del para quién. Con esta advertencia, en-
tonces, cabe preguntarse: en los horizontes

acotados por el desarrollo capitalista con-
tempordneo, ;qué tendencias estructura-
les pueden ser discernidas y cudles pueden
orientar a la accién histérica de los ciudada-
nos y sus gobernantes?

Hacer de la re-industrializaciéon un
nuevo “sentido comun”

La economia de Europa no puede sobre-
vivir de manera sostenible sin una fuerte

y profundamente remodelada base indus-
trial. En los dltimos 20 afos, las nuevas
tecnologfas han cambiado radicalmen-

te nuestra vida y nuestra economia. Siste-
mas politicos colapsaron, surgieron nuevos
actores en el mercado, asi como nuevos
materiales, nuevas tecnologias y trabaja-
dores que estdn mejor calificados que nun-
ca. El viento del cambio estd soplando en
un momento en que Europa enfrenta una
grave crisis econémica y social. Pero esta
situacién y los cambios son también una

oportunidad (EC, 2013).

Con estas palabras se presenta la pagina web
“Misién Crecimiento”, un proyecto de la
Comisién Europea dirigido a informar so-
bre las iniciativas y politicas comunitarias
relacionadas con “la tercera revolucién in-
dustrial” o “la re-industrializacién”. Para
quien no esté familiarizado con estos térmi-
nos, muchas de las afirmaciones alli expre-
sadas podrian parecer inauditas en momen-
tos en los cuales el Banco Central Europeo
(BCE), el Fondo Monetario Internacional
(EMI) y la Comisién Europea (CE) exigen
a los paises europeos aquellas politicas orto-
doxas de ajuste que en otros lares destruye-
ron las “bases industriales” nacionales.

Las propuestas para industrializar a Eu-
ropa no son nuevas. Sin contar las iniciati-
vas de industrializacién fomentadas en los
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primeros momentos de la integracién euro-
pea, la preocupacion por “la cuestion indus-
trial” volvié a adquirir visibilidad e impor-
tancia publica en el escenario de la politica
comunitaria a principios del siglo xx1. Por
ese entonces, mediante el fomento de acti-
vidades relacionadas con la produccién de
bienes materiales, se intentaba corregir o
moldear algunos efectos especificos de “la
glocalizacién”. Desde el 2007, sin embargo,
la crisis financiera le otorgé a la “re-indus-
trializacién” mayor legitimidad como op-
cién factible y necesaria. Asf, a menos de
40 anos del supuesto fin de la civilizacién
industrial, se observan proyectos politicos
cuyo sentido podria resumirse en una fra-
se: “No growth and jobs without industry”.

En el Informe de la Competitividad Eu-
ropea, se sintetizan algunas propuestas que
estan basadas en un diagndstico cuyos ele-
mentos no son inéditos. No obstante, aun-
que podria no ser novedoso como pieza de
andlisis, el /nforme presenta algunos hechos
estilizados interesantes con respecto a lo
que sucedié en el periodo 1995-2009:

- La Unién Europea mantuvo ventajas
comparativas en 15 de 23 sectores manu-
factureros. Estos sectores tienen intensi-
dades tecnolégicas medias y altas y repre-
sentan el 75% del PIB manufacturero.

- A diferencia de lo que sucedié en Esta-
dos Unidos, Japén y Corea del sur, el
valor anadido de las exportaciones eu-
ropeas aumento. Ademds, las exporta-
ciones manufactureras tienen compo-
nentes importados que son mds bajos
que otros paises.

- Las exportaciones manufactureras euro-
peas tienen una intensidad de conoci-
miento con ventajas comparativas y tie-
nen un alto grado de complejidad.
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- Casi el 40% del empleo manufacturero
proviene de sectores tradicionales. Por
eso, “algunos de los sectores intensivos
en trabajo con bajas intensidades de co-
nocimiento pueden ser mds adecuados
para enfrentar los desafios del desem-
pleo de la Comunidad Europea que los
sectores de alta tecnologia”.

A similitud de lo que sucede en otros do-
cumentos, este /nforme efectiia tdcitamen-
te una advertencia que no estd todavia
suficientemente difundida: el “contun-
dente” predominio del sector servicios en
la estructura del producto nacional tiene
que ser relativizado mediante un entendi-
miento mayor del papel de todos los fac-
tores asociados a las transformaciones de
las fuerzas productivas y al cambio de las
estructuras econdmicas en las sociedades
contemporaneas.

La historia del capitalismo no puede ser
apreciada como una sucesién evolutivo-li-
neal que comenzé con la disolucién de las
economias agricolas y que culmina con el
predominio de las economias de servicios.
En el siglo xx1, el sector de los servicios no
ha estado ni estard disociado de la produc-
cién de bienes primarios y secundarios. Lo
que ocurre es que varios de estos se inter-
nacionalizan y aparecen como partes de lo
otro. Cualquiera que fuese su grado de in-
tensidad tecnoldgica e “inmaterialidad”, los
servicios comienzan y terminan articuldn-
dose a la elaboracién de bienes primarios
y secundarios. En definitiva, estos tltimos
proporcionan los fundamentos materiales
de la existencia humana. Sin bienes prima-
rios y secundarios no hay reproduccién so-
cial. Cuando no se comprende a plenitud
esta circunstancia, se producen interpreta-
ciones erradas de las cifras y su fenomeno-
logia inmediata:
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La contribucién cada vez mayor de la
industria de servicios, a expensas de la
manufactura, puede explicarse parcial-
mente por un aumento de los servicios
en el contenido del producto final ma-
nufacturado. Este contenido refleja el
valor total de los servicios necesarios
para el desarrollo, produccién y comer-
cializacién de un producto manufactu-
rado moderno. En Europa y en el resto
del mundo, el contenido en servicios
de la manufactura ha estado creciendo.
Actualmente, alrededor de un tercio
del precio de un producto manufactu-
rado en la Unién Europea estd asocia-
do a los servicios integrales. Si bien las
manufacturas se utilizan también para
la produccién de los servicios, el con-
tenido manufacturado de los servicios
producidos en la Unién Europea es solo
alrededor del 10%. El aumento gradual
de los servicios y la reduccién de la cuo-
ta manufacturada del valor afiadido no
significa que la manufactura puede ser
ignorada. Todavia ella es apreciada como
un sector esencial (aunque heterogéneo)
con importantes vinculos de demanda y
produccién que juegan un papel signifi-
cativo en el proceso de desarrollo econd-

mico (Calleja Crespo, 2013: 6).

Desde el reconocimiento de la materia-
lidad de los procesos econémicos, se insi-
nua la necesidad de intervenciones y poli-
ticas publicas menos fantasiosas. Incluso
para poder arribar a “la sociedad del cono-
cimiento”, se admite que el “cambio estruc-
tural” debe ser apreciado como un proceso
acumulativo que depende de las trayecto-
rias histdricas previas y que requiere de ins-
tituciones “progresivas”. Sin estas ultimas,
se torna dificil lograr asignaciones de recur-
sos que propicien mejoras en los sistemas de
educacion, investigacién, tecnologfa, inno-
vacién y gobernanza.

Cualquier cambio estd basado en las
actuales bases de conocimiento y estd
limitado por los patrones de espaciali-
zacién existentes. Se necesitan construir
capacidades complementarias. Asi las
politicas para apoyar el cambio estructu-
ral deberfan siempre comenzar por tener
en cuenta las estructuras de produccién
existentes en las regiones y en los pai-
ses y, también, la base de conocimiento
proporcionada por las instituciones de
apoyo. Probablemente, los pafses que
buscan transformar su produccién in-
dustrial hacia niveles tecnoldgicos supe-
riores necesitardn también incrementar
y mejorar los servicios no gubernamen-
tales como la educacidn y los servicios a
las empresas (Calleja Crespo, 2013: 7).

Ademds de justificarse en la apreciacion de las
tendencias a largo plazo del desarrollo capita-
lista, la politica europea de industrializacién
busca sustentarse en los intereses inmediatos
de los agentes econdmicos. En ese sentido, las
nuevas narrativas de politica plantean algu-
nos argumentos “estilizados” para mantener
una buena base manufacturera:

- La manufactura proporciona razones y
oportunidades para innovar, investigar y
desarrollar ciencia y tecnologfa.

- La manufactura genera “contribuciones
por encima de la media al crecimiento
general de la productividad y por lo tan-
to al crecimiento del ingreso real”.

- La manufactura permite encadena-
mientos hacia atrds y hacia adelante,
que articulan a los servicios que, “de
otro modo, tendrian una negociabili-
dad limitada”.

- La manufactura facilita la conformacién
de “paquetes” de actividades secundarias
y primarias cuya interrelacién posibilita
las actividades de fabricacién avanzadas.
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- La manufactura genera aumentos de
productividad que incitan al crecimien-
to de la productividad en otros sectores
(Calleja Crespo, 2013: 8).

En toda esta argumentacidn, sin embargo,
la palabra “manufactura” no debe inducir a
la confusién sobre cudl es el objeto de la po-
litica industrial contempordnea. A diferen-
cia de las antiguas politicas de industriali-
zacion, la nueva estrategia no estd dirigida
a “igualar hacia arriba” a los territorios co-
munitarios de menor desarrollo relativo o a
mejorar las condiciones macroecondmicas
generales de los paises aspirantes a ingresar
a la Unién Europea.

Las nuevas iniciativas industriales apun-
tan a recrear los fundamentos sociales y po-
liticos necesarios para que la Unién Euro-
pea pueda sustentar “un pacto laboral” que
garantice la estabilidad del drea monetaria
tnica (IILS, 2012: 18). La viabilidad de
este pacto, a su vez, depende de transformar
las ciudades y reconocer que el trabajo mds
intelectual y menos material imaginable
siempre se ejerce desde alguna “localidad”.
En ese sentido, por ejemplo, un articulis-
ta espanol destaca que una tarea fundamen-
tal del momento es propiciar un auténtico
y radical cambio de actitud pues:

[...] en los ochenta, la politica industrial
tuvo mala fama. Un socialista dijo que
“la mejor politica industrial es aquella
que no existe”. Una barbaridad que creé
“ciudades fantasma”. La reconversién
consisti6 en cerrar industrias, se eligié el
camino mds ficil. Y Espana fue puntera
hace décadas en algunos sectores indus-
triales. También hubo despilfarros, ob-
viamente. Lo apropiado hubiera sido ha-
cer mds competitivo al sector industrial,
como se hizo en varios pafses europeos
en los setenta (Rubio, 2013).
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La “tercera revolucion industrial”:
implicaciones

Aquello que la Unién Europea propone
para sus territorios no es un retorno al pa-
sado. Tampoco es una respuesta a los sen-
timientos nacionalistas de ciudadanos ago-
biados por severas crisis. En la mayoria de
los paises miembros de la Organizacién para
la Cooperacién y el Desarrollo Econémico
(OCDE), las actuales politicas de “indus-
trializacién” comenzaron a gestarse a través
de instituciones y/o comisiones encargadas
de efectuar ejercicios de prospectiva. En este
sentido, desde sus albores, tales politicas re-
presentan “dispositivos de poder” estratégi-
cos que intentan moldear el futuro de los
paises creando condiciones para que la pre-
visién pueda realizarse a si misma.

Desde hace décadas atrds, asi mismo y
bajo la coordinacién de la Academia Nacio-
nal de Ciencias de Estados Unidos, se es-
tudian las transformaciones que podrian
derivarse de la incorporacién de nuevas tec-
nologias, materiales, productos y procesos.
Si bien estos estudios tienen un marcado
sesgo “cientificista’, las investigaciones ge-
neran documentos de politica aplicada que
incluyen recomendaciones de acciones a ser
implementadas a distintas escalas espacia-
les y en diferentes lapsos temporales. Casi
siempre, siguiendo la tradicién del “realis-
mo” de la politica exterior estadounidense,
los documentos de politica aplicada adquie-
ren una motivacién rectora: intentar man-
tener la hegemonia de Estados Unidos en
un mundo multipolar. En el dmbito del
andlisis econdmico, esta motivacién suele
traducirse en la busqueda de algtin nicho de
“competitividad” dindmica®.

2 DPara muestras de narrativas de politica que conectan
la seguridad con la economfa, véase CGAAC (2012) y
CRU (2012).
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En la Unién Europea, en el 2003, se es-
tablecié la Plataforma Europea de Tecnolo-
gia Manufuture. Su mision constitutiva era
proponer, desarrollar e implementar una es-
trategia basada en la investigacién y la inno-
vacion para acelerar el ritmo de la transfor-
macién industrial hacia servicios, procesos
y productos de alto valor afadido, asegurar
la creacion de empleos de destrezas sofisti-
cadas y ampliar la participacién europea en
la produccién manufacturera basada en el
conocimiento (Jovane, 2013: 54).

En los documentos de Manufuture, las
politicas para la re-industrializacién emer-
gen de la consolidacién de transformacio-
nes estructurales que podrian activar fac-
tores “turbulentos” y que no pueden ser
abordadas solo con el desarrollo de méto-
dos y técnicas para incrementar la flexibili-
dad o la productividad de los factores al in-
terior de las empresas (Westkdmper, 2014:
18). Entre otras cosas, aquellas transforma-
ciones refieren a “megatendencias globales”
relacionadas con: el envejecimiento pobla-
cional, el individualismo y su relacién con
las preferencias de consumo y trabajo, el de-
sarrollo de las tecnologfas de comunicacién,
la fabricacién de productos para los merca-
dos globales, la urbanizacién y su sustenta-
bilidad, los ciclos econémicos y el financia-
miento de los gobiernos.

Dado que las motivaciones para “la gran
transformacién” ya no estdn relacionadas
solo con las inmediateces experimentadas
en la vivencia empresarial, las nuevas politi-
cas europeas apuntan a fomentar un cambio
de racionalidad en los agentes econémicos
para que estos puedan entender el trdnsito
desde “los costos y ganancias a corto plazo
a la competencia y la sustentabilidad”. Una
de estas expresiones ineludibles de la trans-
formacién cultural tiene que ver con inicia-
tivas de industrializacién cuyos objetivos

impliquen actitudes diferentes hacia las em-
presas, el ambiente y el trabajo. En la base
de este propésito, se encuentra una visién
de las “empresas como sistemas socio-técni-
cos complejos en los cuales los procesos de
transformacién estdn dirigidos hacia objeti-
vos mesurables” (Westkdmper, 2014: 24).

Evidentemente, en las ciudades euro-
peas con mayor desarrollo relativo, la estra-
tegia de re-industrializacién coincide con
las iniciativas para establecer “manufacturas
avanzadas”. No obstante lo anterior, como
propuesta para re-construir “una econo-
mia real” que pueda sostenerse a si misma,
la re-industrializacion obliga a las autorida-
des locales y a los agentes privados a abor-
dar frontalmente un tema delicado desde la
perspectiva de las tradiciones de la organi-
zacién del espacio heredadas del capitalis-
mo de los siglos pasados.

Si quieren aprovechar la gran transfor-
macién de las fuerzas productivas en mar-
cha, gobernantes y ciudadanos deben en-
contrar conjuntamente las mejores opciones
posibles para la gestion de los usos residen-
ciales e industriales del suelo como un todo
—que no es el resultado de una suma de par-
tes—. Para abordar el manejo de las relacio-
nes entre las empresas y los hogares, la poli-
tica urbana debe estructurarse siguiendo la
mdxima de la “buena vecindad”.

Dado que la vitalidad de las ciudades
depende de la presencia de distintas mo-
dalidades de economia en un mismo te-
rritorio, aquella mdxima conduce al re-
conocimiento de la existencia de intereses
diferentes y a la resolucién de los conflictos
asociados. Conforme les proporciona a los
agentes econémicos motivaciones concretas
para el cambio, “la buena vecindad” permi-
te que la ciudad no excluya sino que incluya
a sus habitantes y a las industrias de distin-
tos tamanos, composiciones laborales e in-
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tensidades tecnoldgicas. Institucionalizan-
do esa actitud y convirtiéndoles en parte de
la identidad de una ciudad, se logran inter-
venciones, programas y proyectos desde los
cuales los gobiernos locales les proporcio-
nan a “las industrias maduras” alternativas

para que puedan reducir o eliminar sus ex-
ternalidades ambientales y, de esa manera,
para que puedan permanecer en la ciudad,
generando produccién y empleo.

Las propuestas industriales estratégicas
no buscan sustituir un viejo error de politi-
ca con una nueva quimera endeble. Las “ciu-
dades que producen sélo servicios” no serdn
transformadas en “ciudades que produzcan
s6lo manufacturas avanzadas”. Ni aquellas
fueron posibles en el pasado, ni estas lo serdn
en el futuro. En economias sujetas a desarro-
llos desiguales, se mantienen e imponen las
ciudades con empresas desiguales y diversas.
Y, con ellas, se requiere el manejo adecuado
de los usos alternativos del espacio.
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En Europa, ademds de estar relaciona-
das con las nuevas propuestas de “urbanis-
mo inteligente”, las politicas basadas en la
“buena vecindad” emanan de la constata-
cién de hechos como los siguientes:

[...] las ciudades grandes con problemas
sociales y altas tasas de desempleo —prin-
cipalmente de la gente joven— necesitan
trabajos en sus dreas residenciales. Para
Europa, uno de los mds importantes
desafios es la creacién de trabajos me-
diante la manufactura. Esto incluye a
la produccién personalizada en grandes
cantidades de bienes de baja y alta tec-
nologfa [...] Los paises europeos gastan
un montén de dinero en sus programas
sociales para desempleo pero no apoyan
a los empleos intensivos en trabajo que
corresponden a las “bajas tecnologfas”.

Las fdbricas son una parte de una comu-
nidad regional y todas sus operaciones
establecen relaciones con el ambiente
urbano. La manufactura urbana es una
respuesta a los actuales desafios de las
ciudades gigantescas: el trafico... las lar-
gas distancias... la eficiencia energética
y la oferta energética; el desempleo...
y los problemas sociales resultantes; la
utilizacién de las viejas dreas y ruinas in-
dustriales contaminadas (Westkimper,
2014: 40).

Las propuestas para mantener industrias en
las ciudades no son necesariamente antité-
ticas a objetivos ambientales ni sociales. En
las préximas décadas, en un capitalismo que
no podrd proseguir con el derroche energéti-
co que implica el transporte de bienes y per-
sonas a grandes distancias, la sostenibilidad
dependerd de fomentar ciudades compactas
que logren incorporar multiples modalida-
des de manufactura sin renunciar al control
publico de sus procesos metabélicos. Bajo las
condiciones de gobierno adecuadas, el desa-
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rrollo de la ciencia y de la tecnologia permite
encontrar puntos de encuentro entre propé-
sitos econdmicos y ambientales.

De la “fébrica-laboratorio” a los
ecosistemas urbanos

Una vez mids, la herramienta moldea

a la ciudad y viceversa. Sin duda, este
nuevo conjunto de herramientas —que
ademds de ser utilizadas ofrecen la po-
sibilidad de ser alteradas y producidas—
cambiard y redefinird a las ciudades. El
entrelazamiento entre el mundo fisico
y el mundo digital traerd consecuencias
sin precedentes para la humanidad. Sin
embargo, se tendrd que redefinir el pro-
ceso de elaboracién y aprovisionamien-
to de materias primas [...] no serd sus-
tentable producir muebles en Santiago
de Chile con madera de Finlandia o ha-
cer placas de circuitos en Chicago con
componentes electrénicos de China
(Diez, 2012: 465).

Bésicamente, la “Tercera Revolucién In-
dustrial” estd definida por la elaboracién de
objetos mediante mdquinas-herramientas
controladas por computadoras (Cuadro 1).
Ademds de que rompe con la distincién ta-
jante entre bienes y servicios, la fabricacién
digital permite la “personalizacién en gran-
des cantidades™ de productos en tiempo

3 El término Mass Customization podria traducirse como
“personalizacién en masa’. Sin embargo, esa opcidn
implicarfa fomentar interpretaciones de los nuevos pro-
cesos sesgadas por las connotaciones relacionadas con
el fordismo y el taylorismo. En principio, las nuevas
tecnologfas permiten fabricar un objeto “a la medida”
exacta de las especificaciones solicitadas por un consu-
midor y, simultdneamente, fabricar grandes cantidades
de ese mismo objeto “personalizado”. Esta combina-
cién no podia lograrse con las viejas modalidades de
organizacién empresarial.

Al margen de lo anterior, se podrian encontrar otras
distinciones. Por ejemplo, a diferencia de la organiza-

real (Tien, 2012: 257). En la inmediatez del
lugar de trabajo, estas circunstancias alteran
las relaciones entre insumos y productos as
como entre productos y desechos. Esto es
posible en virtud de que, a la sazén de un
escultor que moldea a su objeto de trabajo
sin fracturarlo, las nuevas herramientas per-
miten una “manufactura aditiva’ que gene-
ra productos sin incurrir en las formas tra-
dicionales de remocién de materiales®.
Conforme modifica el trabajo al “inte-
rior de la fébrica”, la produccion personaliza-
da en grandes cantidades altera también las re-
laciones entre energfa, materia e informacién
“hacia afuera de la fdbrica”. Se desencadena
asi un conjunto de procesos metabélicos que
transforman las précticas y las politicas para
“la insercién internacional” del barrio, la ciu-
dad, la regién o el pais. En el capitalismo del
siglo xx1, se vuelven cada vez menos viables
y atractivos el régimen espacial urbano re-
querido por la gran industria, las geografias
econdmicas subnacionales fomentadas por el
regionalismo abierto y el comercio interna-
cional a grandes distancias.
Definitivamente, la produccion persona-
lizada en grandes cantidades implica mucho
mis que el monitoreo digital del uso de ma-
teriales en una empresa y de la colocacion
de semdforos inteligentes en una ciudad o
la utilizacién de monedas electrénicas en
un bloque comercial. Sin pretender agotar

cién taylorista del trabajo, la produccién personalizada
en grandes cantidades implica la configuracién de un
“trabajador” con conocimientos que deben mantenerse
bajo su control para ser efectivos y que no requieren ser
expropiados por un “técnico”. Es decir, la nueva moda-
lidad productiva presupone conjugar en un solo agente
las experticias intelectuales relacionadas con una labor
operativa muy concreta.

Para una visién panordmica sobre la produccién perso-
nalizada en grandes cantidades, véase: Fogliatto & Da
Silveira (2011).

4 Para una explicacién de las modalidades de manufac-
turas asociadas a la tercera revolucion industrial, véase
Wright (2001).
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la descripcién de transformaciones atiin en
ciernes, las implicaciones mds evidentes de
la produccion personalizada en grandes can-
tidades podrian resumirse en los siguientes
dmbitos:

Se amplian las posibilidades para que el
agente econémico (trabajador-empren-
dedor) controle las condiciones inme-
diatas de la “fabricacién personal™.

Se posibilita una gestién mds exhausti-
va de los tiempos de fabricacién, que re-
duce las necesidades de almacenamien-
to de insumos y productos finales en un
mismo sitio.

Se reduce el espacio fisico requerido por
una unidad econémica (la fibrica o el
taller) en una misma localidad, y se po-
sibilita asi una mayor descentralizacién
de procesos.

Se convierte al sitio de trabajo en una
“fabrica-laboratorio” (Fab-lab), que po-
dria compactar los procesos productivos
y ocupar espacios fisicos no extensos.

Se facilita la ubicacién de los Fab-lab en
cualquier parte de una ciudad, si esta
tiene infraestructuras para conexién en
redes y comunidades de aprendizaje,
conocimiento, produccién y comercia-
lizacién®.

No sobra decir que la tercera revolucion industrial no
implica la supresién de las formas de alienacion, ex-
plotacién y dominacién consustanciales al capitalismo
como modo de produccién. Para apreciaciones criticas
de los nuevos procesos laborales, véase Sierra Caballero

(2000).

En una ciudad inteligente y productiva, las nuevas
empresas deberfan adquirir rasgos de publicidad. Ac-
tualmente esto ya estd sucediendo en los Fab-Labs. En
estas unidades econdmicas, las modalidades de produc-
cién-investigacién les conducen a adquirir rasgos pro-
pios de los bienes comunes y de sus pricticas asociadas.
En ese sentido, “los Fab-labs son lugares de produccion
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Como puede apreciarse en la propuesta
de “Smart Grid”, la ciudad que alberga a las
manufacturas avanzadas se asume a si misma
como un conjunto de “ecosistemas urbanos”
donde coexisten hogares, oficinas y empresas
en el espacio més eficiente energéticamente y
“en una misma region” (Clark, 2012)’.

FabCity es un nuevo modelo para la ciu-
dad. Se basa en el poder de otorgarles a
las ciudades nuevamente la capacidad
para producir mediante micro fibricas
insertadas en el tejido urbano y conec-
tadas a los ciudadanos. FabCity descan-
sa en el modelo “de PERS a DEDS”®,
PERS significa “producto adentro, basu-
ra hacia fuera”: el modelo convencional
de ciudad hasta el momento, una ciudad
que consume bienes y produce residuos
[...] y que es insostenible en diferentes
niveles (econdmico, ambiental, social y/
cultural). DEDS significa “entrada de
datos, salida de datos”, un modelo de
ciudad en el que no hay desperdicios ver-
daderos; los desechos son en si mismos
recursos, que posibilitan asi un circuito
sostenible de produccién y reutilizacion.

De esta manera, la ciudad deviene en
un organismo que llevard mercancias a
las personas y establecerd las plataformas
para compartir y manejar conocimiento,
un atractor de talento y un exportador
de soluciones, maximizando sus recursos.
En términos précticos, la FabCity gene-

entre iguales” en los cuales “la principal disrupcién que
la préxima revolucién industrial traerd es la disrupcion
de los sistemas jerdrquicos y el aparecimiento de los sis-
temas de poder lateral. La manufactura digital en un
Fab-Lab es personal y, ante todo, la red Fab-Lab es una
red social con conexiones laterales que se establecen en-
tre los individuos” (Troxler, 2013).

7 Para una discusién del concepto de “ecosistemas urba-
nos” vinculada a las tareas de la construccién, planifica-
cién y gobierno de los comunes, véase Dietz, Ostrom
& Stern (2008).

8 En su versién original, los acrénimos utilizados son
PITO que refiere a Product In, Trash Out y DITO que
refiere a Data In, Data Out.
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rard un nuevo modelo de ciudad, que re-
define el uso de las nuevas tecnologfas de
la informacién y de la produccién, confi-
riéndole a la herramienta una dimensién
social, econémica y productiva.

La misma herramienta utilizada
hasta ahora para construir esculturas es-
pectaculares serd reorientada hacia ofre-
cer soluciones a los problemas locales:
energfa, produccién o socializacién de
objetos. Localizada en los distritos de
Barcelona, FabCity [...] serd capaz de
responder a las realidades de la gente co-
mun, pero, al mismo tiempo, estard co-
nectada a una red metropolitana y global
de conocimiento relacionada con el uso
de las tecnologias de “fabricaciéon digi-
tal” (Diez, 2012: 465).

El gobierno local y la transformacion
de las relaciones sociales

En la transicién hacia economias subnacio-
nales energéticamente eficientes, la re-in-
dustrializacién de las ciudades no equivale
a la reconstruccién de la ciudad industrial
decimondnica con chimeneas negras, malos
olores y trabajadores hacinados. Aun cuan-
do no logran resolver todas las externalida-
des causadas por la intervencién humana
en la biosfera, los actuales niveles de desa-
rrollo cientifico-tecnolégico permiten cons-
truir ecosistemas urbanos multifuncionales
en los cuales la manufactura puede ser parte
de la solucién a los problemas energéticos.
Si bien adn estd en ciernes, esta transfor-
macién urbano-productiva estd ya siendo
implementada en las ciudades que quieren
y pueden transformarse a si mismas. Ob-
viamente, a tal efecto, se requiere gobier-
nos municipales y liderazgos empresariales
comprometidos con su ciudad. Transformar
los procesos de produccién en consistencia

con la “tercera revolucién industrial” impli-
ca también la utilizacién de nuevos tipos de
“mdquinas-herramientas”, de una nueva ge-
neracién de empresas cuyos “costos direc-
tos” tiendan a reducirse afo tras afno. Para
un fabricante de manufacturas avanzadas —
que podria producir incluso desde su propia
casa—, la mayor dificultad no radicard ni en
comprar una impresora 3D ni en adecuar
su residencia. Muy probablemente, su pro-
blema serd otro: residir en una ciudad cuyas
caracteristicas le permitan ejercer su oficio.

Para reducir los costos “externos” que
impiden la difusién de manufacturas avan-
zadas, se requiere un gobierno local que es-
tructure su planificacién admitiendo que las
ciudades no han sido, no son y no serdn si-
tios utilizados exclusivamente para el asenta-
miento de hogares. En el capitalismo de bajo
contenido carbénico, la ciudad no podrd ser
planificada como si fuese gran recipiente de
dormitorios. Las ciudades adquirirdn mor-
fologfas inesperadas conforme los materia-
les, las tecnologias y los procesos avanzados
devengan parte de la vida cotidiana de mi-
llares de individuos que interactien auténo-
mamente entre si, pero incrustados en redes
de productores y consumidores.

En una nueva visién de la planifica-
cién como ejercicio de regulacién y canali-
zacion de la espontaneidad hacia objetivos
publicos, la empresa usuaria de “tecnologfas
de espectro alto” deberfa concebirse como
“una infraestructura urbana” que cumple
funciones publicas, pues “estd incrustada en
comunidades publicas. Aquella deberia ser
el lugar donde los requerimientos del con-
sumidor sean satisfechos en la forma ecolé-
gica y econémica mds optima.” (Westkim-
per, 2014: 40).

En buena medida, la sustentabilidad
de una ciudad compleja dependerd de una
transformacién inconclusa pero dificil de
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Cuadro 1
Comparacién entre las distintas revoluciones industriales

e [ e

Enfasis econémico Bienes Bienes Bienes / servicios

Enfasis productivo Produccién Produccién en masa Personalizacién en masa

Enfasis cecnolégico Hierro Iéinca de ensamblaje, Servicios adaptflt.ivos,
essemer steel Manufactura digital

Ciclo de vida del producto ~ Décadas Anos Meses

Capacidad humana Muscular Muscular, intelectual Intelectual

Nivel de vida Subsistencia Calidad de los bienes Calidad de vida

Impacto inicial Gran Bretafa EE. UU,, Alemania EE. UU.

Inicio aproximado 1750 1860 2010

Fuente: Tien (2012)

postergar. Hasta el momento, la “adminis-
tracién municipal” no ha sido concebida
propiamente como un auténtico “gobierno
subnacional”. Las herencias del capitalismo
decimonénico consolidaron al Estado-Na-
cién como aquella forma de poder politico
que tiende a reclamar para si el monopolio
de la formulacién e implementacién de ac-
ciones y politicas estratégicas en todos los
dmbitos del territorio. Esta posicién guarda
correspondencia con formas de produccién
que estdn profundizando su ineficiencia,
agudizando sus externalidades ambientales
negativas e intensificando la inequidad y la
pobreza.

Para intentar organizar los pardmetros
bésicos para el desempeno de la ciudad
como sistema complejo multifuncional y
policéntrico, el municipio debe concebir-
se, postularse y construirse como “gobier-
no”. En una ciudad inteligente y produc-
tiva, la labor municipal no puede reducirse
a la provisién oportuna de infraestructura.
Muchos de los problemas de coordinacién
de las acciones colectivas solo pueden re-
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solverse cuando los agentes sociales “se en-
cuentran” entre si para conocerse, disputar
y negociar sus intereses materiales y simbé-
licos. Este encuentro entre agentes diferen-
tes sucede en los espacios y los tiempos que
la ciudad define, habilita y reproduce. Este
encuentro entre diferentes es y serd siempre
un evento politico.

Por ello, por ejemplo, como puede apre-
ciarse en las experiencias asidticas y estadou-
nidenses consideradas exitosas, la creacién
de auténticas articulaciones funcionales en-
tre las universidades y las empresas ocurre
cuando el gobierno subnacional genera las
oportunidades para la confluencia sistem4-
tica de “lo publico”, “lo privado” y “lo co-
munitario”.

Sea como opcién para un pais, una re-
gién o una ciudad, una estrategia de creci-
miento basada en manufacturas avanzadas
exige transformaciones en “el gobierno” de
los lugares, espacios y territorios. La 16gi-
ca administrativa no basta para entender
que una ciudad es, ante todo, un conjun-
to de relaciones sociales cuya gobernanza
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implica crear, ejercer y legitimar facultades
de gobierno en cada instante y en multi-
ples formas.

La industrializacién basada en manufac-
turas avanzadas presupone determinar las
atribuciones requeridas para un gobierno
local en correspondencia con condiciones
histdricas y culturales especificas. Para co-
menzar a resolver esta interrogante, el énfa-
sis debe trasladarse desde la oficina del in-
geniero consultor hacia el dgora ciudadana.
Se debe propiciar la discusién colectiva so-
bre lo que debe y puede hacer el gobierno
local en las actuales condiciones de desarro-
llo capitalista.

La ciudad y sus
"comunes industriales”

En el capitalismo, en lugar de distribuirse
uniformemente a través del espacio, “las ac-
tividades de produccién y consumo estdn
concentradas en un ntmero de dreas ur-
banas de diferentes tamafios y composicio-
nes industriales” (Henderson, 2004: 2294).
Debido a esta circunstancia, sean cuales
fuesen las caracteristicas de las cadenas de
valor transnacionales imperantes en un mo-
mento determinado, se crean y recrean in-
cesantemente “sistemas de ciudades” que
establecen fdcticamente los pardmetros para
la imaginacién del futuro.

En la transicidn hacia sociedades ener-
géticamente eficientes, los sistemas de ciu-
dades seguirdn existiendo. Incluso si desa-
pareciesen las rigidas divisiones del trabajo
intranacionales e internacionales, no todas
las ciudades podrdn albergar a “la tercera
revolucién industrial”. La industrializacion
o re-industrializacién con manufacturas
avanzadas no serd una opcién factible, efi-
ciente ni sustentable para cualquier ciudad.

Muy posiblemente, en los sistemas urbanos
de los paises de menor desarrollo relativo, la
“manufactura tradicional” predominard en
el paisaje de las ciudades pequenas e inter-
medias. Esto no implica, sin embargo, des-
cuidar el problema de la localizacién de las
empresas al interior de una ciudad.

En su calidad de “totalidad compleja”,
la ciudad es en si misma una gran infraes-
tructura cuyas caracteristicas condicionan
el desempeno de sus formas de economia.
:Cémo sucede esto? Aun cuando estuviese
localizada en una economia nacional poco
dindmica, usualmente, una ciudad contie-
ne varios tipos de “bienes comunes”, cu-
yas bondades pueden ser disfrutadas por
quienes entran en su contacto. Estos bienes
abarcan a los “comunes industriales”, un
concepto que refiere a las condiciones que
“sostienen” a la manufactura como una op-
cién abierta a todos y a nadie en particular’.

Las universidades, las organizaciones
no gubernamentales o las empresas de
investigacién y desarrollo proporcionan
ejemplos directos de comunes industriales.
Estas instituciones derraman sus externali-
dades positivas a toda la ciudad. Cualquier
empresario manufacturero puede aprove-
char los beneficios de su presencia aunque
no haya contribuido a su surgimiento. Por
eso, los comunes industriales constituyen

9 Debido a las interpretaciones liberales del proceso eco-
némico, se acostumbra pensar que “el emprendimien-
to” puede ser una aventura individual en dltima ins-
tancia. Desde esa logica, el éxito empresarial pareceria
divorciarse de la presencia de bienes publicos y bienes
comunes. Eso no es asi. Ciertamente, un empresario
podria decidir la instalacién de una fibrica manufactu-
rera en una ciudad sin escuelas, sin colegios, sin univer-
sidades, sin alcantarillado o sin vias pavimentadas. Para
mantener operando a su fébrica a través del tiempo,
sin embargo, aquel empresario tendrd que asumir los
costos “externos” de su decisién o, para decirlo de otra
forma, tendrd que destinar parte de su capital privado
para compensar todos aquellos bienes comunes o bie-
nes publicos inexistentes en su localidad.
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un “ecosistema de innovacién” que confor-
ma el patrimonio econémico de la ciudad
y la construye como espacio con una iden-
tidad productiva especifica. Para explicitar
mejor la importancia de los bienes comu-
nes, conviene efectuar una digresién ubi-
cdndolos en los debates contempordneos.
Veamos.

En Producir prosperidad: por qué Améri-
ca necesita un renacimiento manuﬁzcturero,
un libro dirigido a una audiencia genérica
de interesados en asuntos empresariales, Pi-
sano & Shih (2012) utilizan el término “los
comunes industriales” para referirse a una
clase especifica de recursos relacionados con
la fabricacién de manufacturas'. En defi-
nitiva, su propuesta es una aplicacion del
concepto de “los comunes” utilizado por el
institucionalismo econdmico y la ecologia
politica desde hace tiempo atrds. Por ello,
para que el sentido de esa aplicacién sea
mds palpable, se debe acotar que:

- “Los comunes” son bienes cuyas carac-
teristicas no se encuentran en si mismos
sino en las relaciones sociales en las cua-
les estdn inmersos. Por ello, se puede ha-
blar de bienes comunes de origen natu-
ral y bienes comunes de origen humano.

- “Los comunes” son bienes que estdn
siendo compartidos o pueden ser com-
partidos por diversos agentes econdémi-
cos. En un momento determinado, sus
usos y aprovechamientos dependen de
las convenciones culturales y normas ju-
ridicas existentes.

- “Los comunes’” no necesariamente son
bienes pablicos. Por una parte, el uso de
los bienes comunes si implica rivalidad;

10 Para una discusién mds amplia sobre “los comunes”,
véase Lipietz (2012), Ostrom (1990) y Van Laerhoven
& Ostrom (2007).
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por otra parte, los bienes comunes pue-
den existir incluso aun cuando el Esta-
do no tenga su propiedad ni ejerza su
dominio.

Ahora bien, Pisano & Shih mencionan
como “comunes industriales” a las redes de
saberes tecnoldgicos, las capacidades ope-
rativas y las habilidades especializadas que
subyacen a la existencia de las industrias, las
universidades y los gobiernos. Para explicar
su propuesta, aquellos autores plantean una
analogfa entre los comunes de origen natu-
ral y los comunes de origen humano. Aun-
que podria ser reemplazada por otra me-
tdfora mds adecuada, ese planteamiento es
admisible en la medida en que ambos ti-
pos de comunes proporcionan bienes y ser-
vicios para ecosistemas diferentes a aquellos
en los cuales estdn localizados:

En el pasado, los agricultores y pobla-
dores locales llevaban su ganado a los
comunes, a un pasto que todos podian
usar. Los comunes eran un recurso cri-
tico para la comunidad porque aquellos
alimentaban al ganado sobre el cual esta-
ba basada la economia agricola local [...]
Las industrias modernas tienen también
bienes comunes, aunque son infinita-
mente mds complejos que los simples
pastizales verdes de las ciudades de los
siglos pasados. En nuestros dias, los co-
munes industriales consisten en redes de
conocimiento tecnoldgico, capacidades
operativas y habilidades especializadas
que apoyan frecuentemente a multiples
sectores industriales y que estdn incor-
poradas en la fuerza de trabajo, en los
competidores, en los proveedores, en los
clientes, en los emprendimientos coope-
rativos de I&D vy en las universidades.
Si bien los comunes industriales son am-
pliamente apoyados por entidades priva-
das con fines de lucro, el conocimiento
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producido por esas entidades fluye entre
las empresas a través de los movimien-
tos de las personas de una compaifa a
otra, de las acciones colaborativas entre
proveedores y clientes, del intercambio
formal e informal de tecnologia y de la
imitacién de los competidores (Pisano

& Shih, 2012: 1).

Dado que Pisano y Shih estructuran su ar-
gumentacion pensando en el futuro de la
economia estadounidense, su narrativa tie-
ne un sesgo macroecondémico que no pre-
tende apreciar a las transformaciones eco-
némicas en su localizacién en la ciudad. A
similitud de la economia convencional, su
propuesta reconoce la importancia de “lo
local” pero no despliega las implicaciones
de ese reconocimiento:

Aunque se habla mucho estos dias de
que “el mundo es plano™, de hecho,
los conocimientos y las capacidades
son muy locales frecuentemente. Esto
significa que los comunes industriales
pueden tener también un cardcter local.
Como resultado, las empresas ubicadas
en ciertos lugares tienen ventajas sobre
otras en virtud de su acceso al conjunto
apropiado de trabajadores, ingenieros,
talento empresarial, proveedores y uni-
versidades (Pisano & Shih, 2012).

Debido a ese sesgo macroeconémico, a
continuacién se torna conveniente ensayar

11 Ensu “breve historia” de la globalizacién en el siglo xxi,
Friedman utiliza la metdfora “el mundo es plano” para
indicar que el comercio internacional y las tecnologias
de comunicacién estdn “nivelando el campo de juego”
para todos los eventuales jugadores. Por ello, segin la
vision liberal convencional abrazada por ese autor, cual-
quier persona o empresa podria ser internacionalmente
competitiva pues las variables espaciales ya no serfan
relevantes para determinar esa cualidad. En ese pérra-
fo, Pisano & Shih buscan destacar que, en las politicas
contempordneas, se asume precisamente lo opuesto: la
localizacién en el espacio si es importante.

un planteamiento explicito sobre la ciudad
y los comunes industriales. Veamos'?.

1) Cuando una ciudad pierde la capacidad
para producir, aquella pierde también la ca-
pacidad para innovar. En el capitalismo, la
creacién, innovacion e investigacion cienti-
ficas estdn fuertemente condicionadas por
una racionalidad “pragmdtica” que se es-
tructura e institucionaliza a si misma con-
forme busca responder a las necesidades in-
mediatas y directas de agentes econdémicos
concretamente identificables. La fabrica-
cién de bienes materiales es, precisamente,
una fuente de esas necesidades.

Si una ciudad elimina la manufactu-
ra o la desplaza hacia afuera de su dmbito
de influencia, las personas y las colectivida-
des tienden a perder las motivaciones que
suelen impulsarlas a ejercer sus capacidades
creativas de manera auténoma, sistemdtica
y concreta. Los conocimientos pragmaticos
se producen en forma colectiva y devienen
en bienes colectivos. Por ello, ciertamente,
“la importacién” de una solucién tecnolé-
gica podria resolver la necesidad inmedia-
ta y especifica de un determinado produc-
tor. Sin embargo, el trasplante tecnoldgico
no genera necesariamente un ambiente de
creacién en una ciudad.

A menudo, la innovacién y la manufac-
tura son apreciadas como residentes en los
extremos opuestos del espectro econdmico:
ante todo, la innovacién tendria que ver con
el cerebro (el trabajo intelectual) y la fabri-
cacién tendria que ver con los musculos (el
trabajo fisico). La innovacién requiere tra-
bajadores altamente cualificados y muy bien
pagados; la manufactura requiere trabajado-
res poco cualificados y mal pagados; la in-

12 A continuacién se efectia una extrapolacion explicita de
los argumentos de Pisano & Shih (2012) hacia el 4mbito
de la ciudad y sus politicas. Por tanto, este ejercicio podria
no coincidir con el marco conceptual ni con las implica-
ciones que aquellos autores estarfan dispuestos a admitir.
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novacién es una especialidad con alto valor
agregado y la industria es un producto de
bajo valor afadido; la innovacién es creativa
y limpia; y la fabricacién es aburrida y sucia.
Esta visién de la manufactura es un mito y
estd basada en un profundo desconocimien-
to de cémo funciona el proceso de innova-
cién y de la relacién entre fabricacién, inves-
tigacion y desarrollo (Pisano & Shih, 2012).

2) Los comunes industriales de una ciudad
pueden proporcionar una plataforma para la
acumulacion de capitales a escala regional e,
incluso, nacional. Las empresas y actividades
econdmicas estdn interrelacionadas entre si
a través de sistemas complejos que estdn,
usan y construyen el espacio urbano. Entre
las empresas y los hogares se producen flu-
jos de materiales, insumos, productos y de-
sechos que suceden a través de las distintas
infraestructuras que la ciudad posee para la
circulacién de objetos. A partir de las carac-
teristicas de esas infraestructuras, se generan
los pardmetros “comunes” para la eficiencia
y la sustentabilidad de la movilizacién de
materia, energfa e informacién. Todo el me-
tabolismo urbano existe en el espacio.

Por ello, la localizacién o deslocaliza-
ci6n de una empresa incide potencialmen-
te no solo en la actividad de otras empresas
con las cuales aquella estd obviamente rela-
cionada sino, también, en las caracteristicas
de las infraestructuras compartidas que de-
finen a una ciudad como un sistema meta-
bolico especifico. Cada vez que la empresa A
pierde a un proveedor B, porque este se des-
plazé hacia otra regién, la ciudad se transfor-
ma como totalidad y ya no es la misma como
infraestructura contenedora de bienes comu-
nes. Dependiendo de cudles sean sus caracte-
risticas econdmicas, la empresa deslocalizada
puede generar la destruccién de los “comu-
nes industriales”. Por eso, como “plataforma
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para el crecimiento”, los bienes comunes de
una ciudad no son objetos, sino propiedades
emergentes de un sistema complejo.

[...] las industrias y los proveedores de
prestaciones para las industrias se necesi-
tan mutuamente. Maten a una industria
critica y, probablemente, los proveedo-
res no sobrevivirdn por mucho tiempo;
posteriormente, otras industrias de la
regién que dependen de esos proveedo-
res estardn en peligro [...] El desenlace
de los comunes es un circulo vicioso.
Conforme las capacidades se erosionan,
se vuelve mds dificil para las empresas
mantenerse en el negocio. Ellas se ven
obligadas a trasladar sus operaciones, o
su base de proveedores, hacia los nue-
vos comunes. Conforme las empresas
se mueven, se torna mds dificil para los
proveedores sostenerse. En dltima ins-
tancia, estos deben cerrar la tienda o
trasladar sus operaciones. Y, lo que es
peor, la pérdida de los comunes puede
cercenar futuras oportunidades para el
surgimiento de nuevos sectores innova-
dores (Pisano & Shih, 2012).

3) Las politicas de los gobiernos locales y la ges-
tion de las empresas privadas inciden en la pre-
servacion del patrimonio industrial comiin que
otorga viabilidad econdmica a una ciudad. La
erosion o el desaparecimiento de los comunes
industriales no es un proceso natural regido
por mecanismos automadticos e impersonales
de ajuste. En un momento determinado, la
configuracién econdmica de una ciudad es el
resultado concurrente y acumulativo de las
multiples acciones auténomas emprendidas
por agentes publicos y privados.

Incluso cuando las decisiones de accién
estin basadas en cdlculos racionales, las ga-
nancias percibidas para una empresa a cor-
to plazo podrian generar efectos no desea-
dos para el ecosistema empresarial urbano a
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largo plazo. Cuando se admite la existencia
de procesos con eventuales consecuencias no
intencionadas y efectos perversos, los comu-
nes industriales aparecen como resultados
siempre contingentes y frégiles cuya super-
vivencia debe ser “cuidada” por todos. En un
“puerto seco”, por ejemplo, una gran infraes-
tructura moderna para la conectividad inter-
nacional podria dejar de funcionar como un
“comun industrial” debido a decisiones pud-
blicas y privadas que operen en ese sentido.
Por eso, para mantener con “vida” a una ciu-
dad, se requieren politicas activas y una ética
empresarial comprometida con el lugar.

En Estados Unidos, la erosién de los bie-
nes comunes industrial no es el resultado
de la “mano invisible” de los mercados
sino, antes bien, de la “mano visible” de
los gerentes y hacedores de politicas [...]
Considere el outsourcing. Para muchas
empresas era simplemente demasiado
atractivo cerrar su produccién en Esta-
dos Unidos y elaborar sus productos con
proveedores asidticos. Muchas empresas
han decidido incluso comprar investiga-
cién y desarrollo de proveedores asidti-
cos (7. e. la mayorfa de las computadoras
portétiles son disefadas y fabricadas por
un pufiado de empresas taiwanesas). En
el corto plazo, el outsourcing podria re-
ducir drésticamente los costos de bienes
y sobrealimentar los ingresos.

Esta es una ldgica dificil de combatir.
Sin embargo, conforme cada empresa
toma esa decision, los proveedores exis-
tentes tienen cada vez mds dificultades
para mantenerse en el negocio. Se hace
cada vez menos viable econémicamente
la inversién en nuevas tecnologias o en la
formacién de los trabajadores. Esta falta
de inversién en recursos tecnolégicos y
humanos conduce a una mayor erosién
en el rendimiento competitivo y, a su
vez, esto hace que el traslado de la base

de proveedores hacia el extranjero se
vuelva ain mds atractivo ain para otras
empresas. El proceso aparece como una
reaccién natural a las fuerzas del merca-
do pero, de hecho, aquel fue provocado
por decisiones gerenciales muy especifi-
cas (Pisano & Shih, 2012).

Dos aspectos de una misma légica:
obras faradnicas y re-ingenieria
intrafabrica

Para garantizar acciones y politicas metro-
politanas coherentes, no basta admitir que
la “competitividad” de una empresa estd re-
lacionada con las caracteristicas de la ciudad
como un sistema complejo. Incluso cuando
se asume la nocién de ecosistemas urbanos,
muy fdcilmente, se incurre en dos modali-
dades de practica poco favorables para una
estrategia de crecimiento basada en manu-
facturas avanzadas.
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En primer lugar, la creacién de venta-
jas competitivas no necesariamente atravie-
sa por la construccién de grandes obras para
albergar a espacios productivos del mafana,
digase “las ciudades del conocimiento” o “los
parques de alta tecnologifa, investigacién y
desarrollo”. Semejante tdctica presupone una
vision lineal-evolutiva de la innovacién en la
cual, por no decir mds, se confunde entre un
bien publico o un comutn industrial con un
edificio o un recinto cerrado.

Incluso en la literatura de corte geren-
cial contempordnea, se destaca que las ex-
ternalidades positivas asociadas a las insti-
tuciones de investigacidn y desarrollo estdn
relacionadas con la organizacién de la con-
vivencia en la ciudad. Las relaciones e inter-
cambios sociales entre las personas es aque-
llo que confiere vitalidad a una ciudad y sus
ecosistemas productivos.

Por ello, ni siquiera en Estados Unidos,
el pais que mayor experiencia podria even-
tualmente tener en la construccién de “tec-
népolis” a partir de la nada, las politicas
tienden a favorecer la creacién de nuevos
Silicon Valley localizados a pocas decenas
de kilémetros de las ciudades que histérica-
mente han concentrado el talento humano
en todas sus formas y calidades.

Las experiencias chinas y asidticas han
evidenciado que los “nuevos” paisajes in-
dustriales que pueden sostenerse a si mis-
mos emergen cuando las acciones privadas
y las politicas publicas reconocen que “la
historia si importa”"?. Cuanto mds ambicio-
sa es una propuesta de innovacion, atin mds
necesario es relacionar a las regiones prexis-
tentes. Estas albergan infraestructuras eco-
némicas y conocimientos tdcitos que han

13 Para una ilustracién sintética sobre cémo la creacién
de vinculos regionales incide en el “surgimiento” de las
zonas industriales exitosas en las ciudades costeras de
China, véase Kim (2012).
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demostrado, a través del tiempo, que pue-
den y deben vincularse entre si. Las nue-
vas geografias econémicas no surgen por la
colocacién de “un proyecto arquitectdni-
co” en espera de que este opere como cata-
lizador de circulos virtuosos. Por ello, en la
OCDE, las nuevas recomendaciones de po-
litica industrial no contemplan la creacién
de clasteres “desde el principio™

La légica econémica sugiere que una po-
litica para aglomeraciones deberfa basarse
en el apoyo gubernamental a los cliste-
res existentes o0 emergentes antes que en
intentar crearlos ab initio. Una politica
“que desafie la ventaja comparativa”, bus-
cando desarrollar completamente nuevos
grupos de empresas en sectores seleccio-
nados, puede implicar altos costos, altos
riesgos y dar lugar a una competencia
destructiva si muchas regiones persiguen
las mismas politicas en la bisqueda de las
mismas industrias. Detrds de los progra-
mas de desarrollo de clasteres yace la idea
de que las empresas y las industrias son
parte de sistemas interconectados mds
amplios que involucran intercambios
mercantiles y no mercantiles. Por tanto es
dificil para los gobiernos crear y manejar
tales sistemas complejos a través de la po-

litica publica (Warwick, 2013: 36).

Por su parte, en los documentos del Con-
sejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de
Estados Unidos, se enfatiza en la necesidad
de crear sistemas cada vez mds complejos a
través de la articulacidn entre los agentes e
infraestructuras existentes. Esto implica la
realizacién de inversiones para que las in-
fraestructuras de educacién e investigacion
existentes puedan ser compartidas, creando
retroalimentaciones virtuosas derivadas de
la cercania espacial de los procesos de dise-
flo, investigacion y manufactura'.

14 Para muestras en ese sentido, véase IWGAM (2012).
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En este proceso de crear o capturar ven-
tajas dindmicas a través del entendimiento y
transformacién de las relaciones espaciales,
se torna fundamental que el gobierno muni-
cipal y otros actores locales definan como la
ciudad hospedard a sus instituciones de edu-
cacién superior y como proyectard a las uni-
versidades como bienes comunes con impac-
tos regionales. También se requiere la creacion
de “centros de apoyo” con una definicién te-
rritorial para potenciar las posibilidades de las
manufacturas pequenas y medianas'.

Como gobiernos, productores y acadé-
micos mexicanos lo estdn descubriendo, la
industrializacion o re-industrializacién de las
ciudades implica repensar qué son y como se
integran entre si las cadenas de valor en las
condiciones actuales de desarrollo capitalis-
ta. Sean cuales fueren sus modalidades espe-
cificas, en definitiva, la “competitividad” de
las cadenas de valor estd relacionada mds con
“la venta de soluciones” para otros procesos
productivos (Le6n Garza, 2013). Este “ma-
cro” objetivo solo puede lograrse si la orga-
nizacién del espacio urbano permite que las
cadenas integren adecuadamente el flujo de
informacidn, el flujo de materiales y el flujo
financiero. Y esto, en lugar de planos arqui-
tectonicos, requiere gobierno local.

En segundo lugar, la nueva generacién
de empresas no surge por la mera modifi-
cacién de aquello que pasa al interior de
una unidad productiva. La innovacién de
productos, la transformacién de procesos
o la reduccién de costos “intrafdbrica’ no
bastan. Como parte de sistemas mayores

15 En La captura de la ventaja competitiva doméstica en la
manufactura avanzada, se torna interesante observar el
reconocimiento estadounidense de que los europeos
“han demostrado que las pequefias y medianas empre-
sas pueden incrementar sustancialmente su desempeno
cuando se les proporciona asistencia adecuada y cuan-
do utilizan capacidades de simulacién y modelacién”
(AMPSC, 2012:3).

con alcance local, regional, nacional e in-
ternacional, la empresa tiene un desempe-
flo que estd condicionado por lo que suce-
da con otros elementos de su ciudad. Para
el propio empresario, esto se vuelve obvio y
comprensible cuando contempla cémo las
virtudes o defectos de los sistemas de trans-
porte y logistica condicionan cotidiana-
mente su ejercicio productivo. Las conexio-
nes relacionadas con insumos y productos,
sin embargo, no agotan el condicionamien-
to ejercido por el ecosistema sobre las dis-
tintas unidades econémicas.

En razén de lo anterior, en ultima ins-
tancia, el fomento de las “manufacturas
avanzadas” no se resuelve exclusivamente
con politicas industriales elaboradas e im-
plementadas desde los gobiernos naciona-
les. Las personas, las familias y las empresas
realmente existentes estdn ubicadas, siem-
pre y en cada momento, en un territorio.
Hoy en dia si no existen politicas urbanas
coherentes definidas desde lo local, la poli-
tica industrial no proporcionard los impac-
tos esperados y tampoco generard resulta-
dos sostenibles en el tiempo. En América
Latina, aparentemente, los modernizadores
posmodernos quieren emular a las ciudades
del conocimiento asidticas; en su preten-
sidn, sin embargo, olvidan que tales ciuda-
des han sido posibles gracias a un proceso
muy profundo de descentralizacién que, al
menos desde las reformas econdmicas im-
plementadas en China, transfirié facultades
reales de politica econémica hacia los go-
biernos subnacionales'®.

Para que pueda articularse a un proyec-
to de construccién de ciudad, la politica in-
dustrial tiene que superar la tradicional con-

16 Para mayor informacién y andlisis sobre las ciudades
del conocimiento, los parques tecnoldgico-cientificos
y otras estructuras econémicas similares, véase WCI
(2012) y Terdn (2013).
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cepcion relacionada con la implementacién
de intervenciones basadas en “el producto”.
Esa vision tradicional no permite apreciar
todo aquello que puede y debe hacer el go-
bierno local. Entre otras cosas, se requieren
intervenciones que permitan “construir sis-
temas, crear redes, desarrollar instituciones
y alinear prioridades estratégicas” en la ciu-

dad y desde la ciudad (Warwick, 2013).

La realidad configura ciudades
multifuncionales

Una ciudad en decadencia es aquella
que florecié en el pasado debido al de-
sarrollo de una Gnica actividad econé-

mica en la cual la ciudad se especializé.
Kevin Lynch
(Fernandez Agueda, 2009)

El suelo que produce empleos es un ele-
mento critico para una ciudad préspera
y saludable.

Departamento de Planificacion,

Ciudad de Los Angeles

(DCP, 2007)

La ciudad posindustrial no existié ni si-
quiera alli donde sus tedricos decian que
emergerfa ineluctablemente. En las ideo-
logias de la posmodernidad, los referentes
de la ciudad futura fueron construidos ge-
nerando tipos ideales que fusionaban des-
cuidada y laxamente rasgos de los grandes
centros financieros, las ciudades “globales”
y las “ciudades creativas”. En esas ciudades
imaginadas que se desentendian de la pro-
duccidn real, el predominio de la economia
del conocimiento conducia tendencial-
mente a la uniformizacién de las personas
y sus espacios. En los hechos, empero, las
ciudades no sucumbieron ante semejante
monotonia.
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Incluso durante las dltimas décadas del
siglo xx, en momentos en los cuales el neo-
liberalismo y “la globalizacién” parecian da-
tos imbatibles, las ciudades metropolitanas
mantuvieron abierta la posibilidad para que
distintos usos del suelo y formas de eco-
nomia coexistan dentro de un mismo te-
rritorio urbano-regional. Ni siquiera New
York devino en la “ciudad global” que Sas-
sen imaginaba en 1984. Si esto es asi, spor
qué los politicos y funcionarios descubren
ahora la fragilidad empirica de cualquiera
de las variantes de la imaginaria ciudad pos-
moderna?

En los paises desarrollados, los tomado-
res de decisiones estdn asumiendo un “rea-
lismo poscrisis”. Aunque sea paulatina e in-
consistentemente, aquellos comienzan a
reconocer que la complacencia con los dog-
mas del laissez faire condujo a decisiones
que volvieron “inviables” a ciudades que no
tenfan razones estructurales contundentes
para serlo. La consecuencia inmediata de
esta “nueva’ actitud es una revalorizacion
de la accién publica dirigida hacia la crea-
cién de externalidades dindmicas por me-
dio de la industrializacién'’.

Dado que ese objetivo solo puede alcan-
zarse modificando el espacio y sus usos, en
Estados Unidos la “re-industrializacién” de
las ciudades estd convirtiéndose en la “ban-
dera de lucha” para distintas redes de politi-
ca publica, comunidades epistémicas y gru-
pos de practicantes. A fines del 2012, por
ejemplo, New York albergé el lanzamiento
de Urban Manufacturing Alliance (UMA),
una red nacional de empresas, organizacio-
nes no gubernamentales e instituciones pu-
blicas que colaboran para “hacer crecer la
manufactura urbana, crear empleos con sa-

17 Para una discusion sobre los nuevos argumentos utili-
zados para legitimar politicas activas en Europa, véase
Aghion et al. (2011).
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larios minimos y catalizar economias locales
sustentables” (UMA, 2012).

En este contexto el desafio de revitali-
zar a las ciudades golpeadas por la desindus-
trializacién pasa por un diagndstico sobre
las condiciones en las cuales la ciudad en
cuestién y su base industrial quedaron. En
comparacién con las ciudades estadouni-
denses, por ejemplo, la re-industrializacion
de las ciudades espafolas o de las ciudades
mexicanas podria ser una tarea mucho mds
dificil y monumental —justamente por su
eficiencia en la implantacién de la receta
neoliberal-. Ademds, y al margen de las si-
tuaciones generadas por las condiciones ini-
ciales, las nuevas politicas para crear o man-
tener industrias urbanas deberdn enfrentar
las dindmicas de los mercados inmobilia-
rios para controlar, regular y evitar que se
constituyan las ya harto conocidas burbu-
jas especulativas y los procesos agresivos de
gentrificacién y explusion. Por ejemplo, al
menos para el caso de las “grandes ciuda-
des”, se ha constatado que:

[...] en una ciudad con costos altos de
los inmuebles y una fuerte competencia
de otros usos del suelo (i. e. residencial
y comercial), muchos participantes sin-
tieron que las politicas de zonificacién
y uso del suelo proporcionan el fun-
damento sobre el cual otras politicas
pro-industriales deberfan basarse. Si
bien las regulaciones adecuadas del uso
del suelo podrian no ser el tnico deter-
minante de éxito del sector manufactu-
rero, muchos negocios manufactureros
han encontrado su muerte debido a la
inestabilidad de las regulaciones del uso
del suelo que fomentan la especulacién
inmobiliaria.

La incertidumbre sobre si una parcela
zonificada como industrial serd rezoni-
ficada hacia usos residenciales induce a

los propietarios a negar renovaciones de
arrendamiento a sus inquilinos o a des-
alojarlos y dejar sin uso la parcela hasta
que la futura zonificacién sea conocida.
La incertidumbre de las renovaciones de
contrato resta incentivos a la inversién
de los manufactureros en equipos y es-
pacios, lo cual socaba la competitividad
y puede generar una espiral hacia la baja

para los negocios (BSRC, 2013: 6).

Sin embargo, admitir o enfatizar el cardc-
ter multifuncional de las ciudades tampo-
co es suficiente para definir nuevos sentidos
a las politicas urbanas. En una ciudad mul-
tifuncional, compacta y policéntrica, cuya
sustentabilidad estd sometida a restriccio-
nes energéticas, las politicas industriales no
pueden reproducir concepciones que jus-
tificaron ciudades industriales planificadas
para producir el méximo beneficio indus-
trial en términos de la eficiencia capitalista,
es decir, no se puede mantener una concep-
cién en la cual “la estructura espacial de la
ciudad fue disefiada para optimizar la pro-
duccién” (Ferndndez Agueda, 2009). En
las actuales circunstancias del desarrollo ca-
pitalista de las fuerzas productivas, la pro-
puesta de “re-industrializar” a las ciudades
no equivale a configurar el espacio urbano
para la produccién en masa y centralizada
en un mismo lugar. No se trata de resuci-
tar el urbanismo industrial decimonénico:

La experiencia demuestra que cuanto
mds especializada y vinculada a una sola
actividad se encuentre la base econémi-
ca de la ciudad, se vuelve mds dificil no
solo recuperarla, sino también revitalizar
sus estructuras urbanas y sociales una
vez que la decadencia ha comenzado. El
ejemplo de Filadelfia sirve para ilustrar
estos argumentos [...] En comparacién
con el modelo de Detroit, en el cual un
pequefio niimero de grandes empresas
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fueron los principales empleadores y do-
minaron el paisaje y la vida econémica
y politica local, Filadelfia (aunque si re-
cibi6 algunas grandes instalaciones) fue
una incubadora de pequefias empresas
vinculadas a la innovacidn cientifica.
Este modelo sentarfa las bases para la
construccién de una ciudad més abier-
ta, mejor planeada, mejor gobernada
y menos atada a una sola actividad. La
estructura urbana de Filadelfia serfa
mds apta para adaptarse, primero, a las
transformaciones fordistas y, luego, a
los cambios asociados con el paradigma
posfordista, la descentralizacién de la
produccién y la posterior desindustriali-
zacién (Ferndndez Agueda, 2009)'®

Ante todo, para poder levantar un proyec-
to de ciudad en sociedades sujetas a restric-
ciones en el uso de los recursos naturales, se
debe abandonar aquella concepcidn estdtica
sobre las ventajas comparativas que subya-
ce implicitamente en muchos discursos po-
liticos. Desde esa concepcidn, se exige au-
mentar la competitividad internacional de
“la fébrica”, “el parque industrial” o “la tec-
népolis”. Permeada por esa exigencia, las
politicas siguen atrapadas pensando en “los

18 Durante el siglo xix y las primeras décadas del siglo
xx, Fernindez Agueda (2009) acota también que Fi-
ladelfia era considerada como “el dpice americano de
habilidad, versatilidad y diversidad manufacturera. Se
la llamaba ‘el taller del mundo’. Este tejido productivo
diversificado y sus relaciones informales eran la fuente
de una estructura urbana y social mucho mds compleja
que aquella de Detroit. El tejido industrial de Detroit
estaba solo relacionado con la produccién de automé-
viles y componentes; en cambio, la base industrial de
Filadelfia era mucho mds amplia. De hecho, el 90% de
las 300 categorias de actividad industrial registradas por
la Oficina del Censo de los Estados Unidos estuvieron
presentes en la ciudad [...] Ademds de esa diversidad,
la construccién de la ciudad industrial de Filadelfia fue
mucho més lenta que aquella de Detroit: se inici6 a
principios del siglo x1x y se desarrollé hasta la década
de 1950; mientras tanto, los primeros polos industriales
en Detroit aparecieron en 1860. Probablemente, por
esto la adaptacion de la ciudad a los nuevos modos de
produccién pudo ser también mds gradual”.
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elementos”, sin poder percibir siquiera a la
ciudad como sistema que alberga a esas en-
tidades y redefine sus funciones.

En la transicién hacia un capitalismo
bajo en carbono, los fundamentos de la efi-
ciencia, la productividad y la competitivi-
dad estdn basados en externalidades deriva-
das de la aplicacién intensiva de la ciencia
y la tecnologia. Desde ese reconocimiento,
se podrd apreciar que, en lugar de represen-
tar “una vuelta al pasado”, la re-industria-
lizacién de las ciudades estd basada en las
transformaciones tecnoldgicas que posibili-
tan una nueva forma de organizacién de los
procesos productivos al interior de las uni-
dades de fabricacion otrora llamadas “talle-
res” o “fdbricas”. De esto no se sigue que,
a futuro, las unidades de produccién sean
parte constitutiva de la construccién de y
en la ciudad.

En las sociedades complejas y dindmi-
cas, el todo nunca es la suma de las partes.
Por ello, al menos en los paises desarrolla-
dos que tienen los recursos para definir e
implementar politicas estratégicas coheren-
tes, las propuestas de construccién urbana
no estdn disefiadas para privilegiar las ne-
cesidades de las empresas manufactureras
avanzadas. La pretension de las nuevas poli-
ticas es la reorganizacién de la ciudad como
sistema. La modificacién de las formas ur-
banas es un imperativo ineludible si se pre-
tende alcanzar la eficiencia energética a ni-
vel local y reducir el calentamiento de la
biosfera a nivel global®.

19 Al respecto, véase UN-Habitat (2011) y Calthorpe
(2011).
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La ciudad inteligente como
opcién adaptativa

[...] el centro de la ciudad serd un
lugar atractivo, conectado y lleno de
vida, con espacios abiertos accesibles

y calles sin tréfico, que les permitan
a los peatones a recuperar las calles

y disfrutar del entorno histérico. Se
necesitard transporte publico mejora-
do, ciclovias y rutas peatonales para
fomentar esta transicién. También

se necesitard vivienda sustentable de
alta calidad y apartamentos con efi-
ciencia energética para aumentar la
densidad poblacional en el centro de
la ciudad y contribuir a mantener un
sentido de comunidad llena de vida
en el casco antiguo de la ciudad. A
su vez, estas iniciativas de vivienda se
traducirdn en mayores oportunidades
para el transporte piblico, un ele-
mento critico para alcanzar altos ni-
veles de sostenibilidad urbana
(Rifkin & Easley, 2010: 4)

Las afirmaciones realizadas por Rifkin &
Easley podrian ser asumidas, en términos
generales, para la visién de politica utili-
zada por cualquier ciudad. Estas antici-
paciones del futuro son indisociables de
los discursos que las postulan y moldean.
Por eso, aunque todavia los urbanistas no
acuerden todos los pardmetros para la ciu-
dad a construirse, el vicepresidente de la
Comisién Europea se adelanta expresando
su sueno: una Europa “re-industrializada y
amigable con las empresas” (Tajani, 2013).
Esto es lo que se desprende de la nueva es-
trategia industrial europea adoptada en oc-
tubre del 2012. Pero, obviamente, no to-
dos suenan con los mismos colores, énfasis
y direcciones.

Al momento, se pueden encontrar varias
“narrativas de politica” que compiten entre
si para establecer los cdnones de lo que la
ciudad inteligente podria y deberifa ser. En
cierto sentido, las propuestas en contienda
podrian diferenciarse segn el grado de sus-
tentabilidad que reclamen para sus proyec-
tos urbanisticos (Cuadro 2). En un extre-
mo del espectro de posiciones, se podrian
encontrar ciudades inteligentes que buscan
realizar criterios de “sustentabilidad fuer-
te”. Desde esta postura, la politica pablica
podria orientarse incluso hacia la planifica-
cién del decrecimiento de las ciudades y a la
transformacién del continuo urbano-rural.

En las propuestas de politica desarrolla-
das desde los gobiernos nacionales o subna-
cionales, sin embargo, la ecologia politica
profunda no suele tener cabida. Por ejem-
plo, el plan para convertir a Roma en la pri-
mera “biociudad poscarbénica del mundo”
contiene algunos rasgos de los principios y
valores de la sustentabilidad fuerte, pero de
ninguna manera sugiere transformar a esa
metrépoli en algo parecido a un conglome-
rado de socio-ecosistemas autdrquicos, des-
centralizados y “reducidos en escala”.

En las propuestas heterodoxas, pero ad-
misibles por la civilizacién capitalista, la
compactacién de la ciudad no equivale al
decrecimiento de la economia urbana. Por
el contrario. En los paises desarrollados, las
politicas intentan efectuar oportunamente
algunos ajustes “controlados” en el metabo-
lismo econémico-energético de las ciudades
para asi aumentar el acceso de la poblacién
a bienes materiales y simbdlicos. En los pai-
ses no desarrollados, empero, esta visién
ligera de la sustentabilidad no llega ni si-
quiera a consolidarse. Por ejemplo, en la re-
visién de las experiencias latinoamericanas
efectuada por Irazdbal (2009), se evidencia
que la planificacién urbana estd “institucio-
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nalizando” una “agenda verde” que no logra
establecer las conexiones tedricas y practicas
entre ciudad, manufactura y ecosistemas.

En las esferas publicas latinoamericanas,
las narrativas “post-postmodernas” sobre las
ciudades ya estdn presentes, pero como sim-
bolos que no todos reconocen en su eventual
aplicabilidad. Hasta el momento, el concep-
to de “Ciudad Inteligente” permanece di-
fuso. Esta circunstancia, sin embargo, no
acontece solo en nuestra regién. En el deba-
te sobre el surgimiento de un nuevo paradig-
ma de construccién social de la ciudad, Hu-
ber & Mayer (2012: 50) sostienen que “La
Ciudad Inteligente no proporciona ninguna
orientacion especifica nueva en términos de
contenido que la distinguirfan claramente de
otras etiquetas de ciudad como las ciudades
verdes, las ciudades sustentables o las ciuda-
des bajas en carbono”.

Si bien ese podria ser el caso, en atencién
a los argumentos de estos mismos autores, se
evidencia que, precisamente por carecer de
un fuerte nicleo normativo, la Ciudad Inte-
ligente estd operando como un organizador
féctico del proceso de transicién hacia una
nueva de economia. Como simbolo que estd
organizando un nuevo campo de préctica, la
Ciudad Inteligente estd adquiriendo princi-
pios estructuradores, como los siguienteszo:

- Una reconceptualizacién del significa-
do de vida urbana que incluya una rela-
cién distinta entre lo natural y lo artifi-
cial, entre el campo y la ciudad.

- Una planificacién del desarrollo urba-
no desde y para la organizacién de la
ciudad, como un espacio multicéntrico
multifuncional.

20 A continuacidn se sistematizan algunos aspectos de los
trabajos de Huber & Mayer (2012) y Rifkin & Easley
(2010).
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- La promocién de una gobernanza urba-
na centrada en el gobierno de lo comin
y de lo publico en la ciudad.

- La incorporacién de dispositivos elec-
trénicos para la gestién de las infraes-
tructuras de uso publico o comunitario.

- La basqueda, generacién y distribucién
de energias renovables mediante unida-
des econdédmicas descentralizadas, aun-
que vinculadas mediante dispositivos en
redes inteligentes que permitan “espacios
energéticos colaborativos™'.

- La conversién o el aprovechamiento de
edificaciones y otras infraestructuras
“grises” para generar o almacenar ener-

gla y capturar CO.,.

- La promocién de nuevos sistemas y ve-
hiculos de transporte energéticamente
eficientes??.

Sin duda, esta lista (receta) con los proyectos
para implementar ciudades inteligentes se
podria ampliar atin mds. De todas formas,
pareceria ser de mayor utilidad elaborar una
construccion tec')rica—poh'tica que permita
definir procedimientos, condicionamien-

21 Por “Red Inteligente” (Smart Grid) se entiende a un
sistema de energia digitalizado, autorregulado y descen-
tralizado que: (a) optimiza la entrega de energfa confor-
me facilita la comunicacién bidireccional entre usuario
y productor; (b) permite que el usuario final establezca
mecanismos de gestion de la energfa; (c) minimiza las
interrupciones de servicio y transporta solo la cantidad
necesaria de energia; (d) reduce los costos para el pro-
ductor y el consumidor, y (e) disminuye las emisiones
de carbono hacia la atmésfera (Giles, 2010).

22 De esto no se desprende que todas las propuestas privi-
legien los sistemas de transporte colectivos. En los pai-
ses desarrollados, las Ciudades Inteligentes parecerian
plantearse el mantenimiento del vehiculo como dis-
positivo privado de transporte eléctrico y “recargable”.
Para esta tltima opcidn, se establecerfan infraestructu-
ras publicas para “conectar” y “recargar” a los vehiculos
compactos y livianos.
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Cuadro 2

Comparacién entre los sistemas energéticos actuales y futuros en una ciudad inteligente

unto

Direccién de la energfa

Consumidores

Produccién de energfa y
su integracién en la red

Informacién y conciencia
de los usuarios finales

Sistema energgético clésico Sistema energético inteligente

Unidireccional.

Usuarios pasivos y reactivos; pocos
agentes involucrados; no existen
incentivos.

Produccién centralizada; demanda
desde los consumidores; inversio-
nes en el sitio de produccién efec-
tuadas por companfas energéticas.

No hay muchos sistemas de retro-
alimentacion y monitoreo técnico
para los usuarios finales; poca in-

Bidireccional.

Contribucién pro-activa mediante la
produccién personal; multiples agentes
involucrados; incentivos para la partici-
pacién y conciencia energética.

Produccién descentralizada y centraliza-
da; demanda de los prosumidores; inver-
sién a nivel local.

Muchos sistemas de retroalimentacion y
monitoreo técnico para los usuarios fi-
nales; mds informacién; mds posibilida-

formacién; conciencia baja.

Almacenamiento de ener-

Infraestructura y vehicu-

o Muy limitado.
los eléctricos

Fuente: Rifkin & Easley (2010)

tos y la identificacién de eslabonamientos
emergentes. Tal tarea, que escapa al objeti-
vo del presente trabajo, no puede realizar-
se en el contexto de esta entrega. No obs-
tante, para mirar mds alld de las apariencias
inmediatas, se podrfa retomar una sugeren-
cia muy pertinente. A partir de las experien-
cias efectivizadas en Barcelona, Edimburgo
y Amsterdam, Zygiaris (2013: 220) afirma
que podria ser elevada a principio rector de
una politica metropolitana: “las ciudades
inteligentes deben comenzar con ‘la ciudad’
no con ‘o inteligente™.

A similitud de los grandes cambios de
paradigmas sobre el crecimiento registrados
en ocasiones anteriores, en los paises no de-
sarrollados se estd comenzando a mirar a las
ciudades inteligentes con demasiado opti-

No hay un almacenamiento ener-
gia gético sustancial en el sistema.

des para que los usuarios finales tengan
mayor informacién.

El almacenamiento energético es posible
a diferentes niveles del sistema.

Puntos de recarga en hogares, empresas,
oficinas y edificios publicos. Puntos de
recarga rapidos en ciertas dreas.

mismo y sin mucha precaucién. Dado que
las empresas transnacionales estdn interesa-
das en fomentar el consumo de sus produc-
tos —y crean necesidades y deseos en sus po-
tenciales consumidores—, en los paises de
menor desarrollo relativo se pueden obser-
var versiones triviales de “la ciudad inteli-
gente” que estdn siendo mercadeadas como
“paquetes” a ser implementados en cual-
quier municipio, esto es, sin consideracién
del tamafo de la ciudad y sus caracteristicas
socioecondmicas. En esos paquetes, aquello
que deberfa ser una politica estratégica con
escala macroecondmica termina reducién-
dose a un conjunto inconexo de pequefios
“grandes proyectos” de instalacién de apa-
ratos, de soffware o de tecnologfas vendidas
por sus promotores empresariales.
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Para evitar tales trivializaciones, al me-
nos en las urbes con capacidades institucio-
nales histéricamente consolidadas, la poli-
tica municipal debe asumir efectivamente
que una ciudad inteligente es una propues-
ta para potenciar sus rasgos como “ecosiste-
ma de innovacién”. En tal sentido, siguien-
do a Zygiaris (2013), se podrian postular
intervenciones en varias “capas’:

1) Para evitar dispendio de recursos en los
eventuales “trasplantes” de politicas hacia
los paises no desarrollados, las transforma-
ciones planteadas deben basarse en el conoci-
miento de la ciudad y sus procesos, contenidos
y sentidos. Si no existe informacién actuali-
zada y conocimiento sofisticado sobre qué
ha sido, qué es y cémo se ha construido
una ciudad, muy dificilmente, se podrd de-
terminar los cémo y los dénde o incorpo-
rar sofisticaciones tecnoldgicas de forma tal
que permitan efectivamente desencadenar
transformaciones estructurales y estructu-
rantes nuevas.

2) Las ciudades inteligentes deben construirse
desde politicas ecosistémicas que logren trans-
formar y racionalizar los procesos metabélicos
de la ciudad. La reduccion de la huella car-
bénica es apenas uno de los objetivos a ser
alcanzados. La creacién de terrazas o pare-
des con vegetacion viva deben articularse a
objetivos mds amplios, como el disefo de
politicas para la creacidn de corredores eco-
l6gicos o cinturones de parques protectores.
La movilidad en la ciudad debe entenderse
mis alld de los desplazamientos de personas
y cosas, y debe articularse a la creacién de
espacios para el encuentro y la disputa, es
decir... “de lugares”.

Es claro que las nuevas tecnologias po-
sibilitan justamente estos tratamientos sis-
témicos. Por ejemplo, la constitucién de
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infraestructuras verdes mds complejas, en
forma reciproca, requieren de la aplicacién
de tecnologias mds sofisticadas. El caso mds
emblemitico es el de la conservacion de pé-
ramos de captacién de recursos hidricos que
demanda mejoras tecnoldgicas e informdti-
cas relacionadas con las infraestructuras de
distribucién, uso, tratamiento y recicla-
je del agua. Si los caudales disponibles dis-
minuyen ostensiblemente, las “nuevas tec-
nologias”, por modernas que pudiesen ser,
devendran superfluas. De manera comple-
mentaria, empero, se requieren instrumen-
tos y procedimientos mds sofisticados para
monitorear la salud ambiental de los ecosis-
temas “rio arriba’.

Si se logra conjugar “lo inteligente” y “lo
verde”, se pueden configurar ciudades ca-
paces de lograr eficiencia econémica, sus-
tentabilidad ambiental y equidad social en
la resolucién de los desafios de la urbaniza-
cién en las proximas décadas®.

3) En las ciudades inteligentes, la interco-
nectividad debe postularse como un dispositi-
vo social cuyas eventuales bondades podrian
emanar de su capacidad para transformar
las relaciones entre las personas. Inclu-
so para que pueda ser “un factor de venta-
jas comparativas’, la interconectividad no
debe ser abordada como un problema de
dotacién o uso primario de ciertos artefac-
tos. En una ciudad inteligente, las infraes-
tructuras fisicas o virtuales tienen sentido
cuando permiten el surgimiento de exter-
nalidades positivas desde las personas. Por
ejemplo, al interior de las ciudades chinas,
las redes de aprendizaje entre diversos agen-
tes econémicos son aquellas que les permi-
ten a las empresas responder a las demandas

23 Para ejemplos recientes de distintas soluciones de in-
fraestructura verde aplicadas en ciudades de todo el
mundo, véase Sarte (2010).
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de sus clientes, por medio de crear aplica-
ciones tecnoldgicas sofisticadas en poco
tiempo. Las zonas econdémicas especiales,
los parques cientifico-industriales, los hubs
tecnolégicos u otras infraestructuras para
organizacién del espacio posibilitan, pero
no garantizan, esas respuestas.

Apreciada como una extensién de las
formas habituales de capital social, la co-
nectividad (debe ser vista como otra forma
de movilidad) deviene en el factor que am-
plia la capacidad de la ciudad para involu-
crarse con espacios econdmicos, politicos y
culturales mayores que aquellos presentes
dentro de sus limites tradicionales. En una
ciudad inteligente, la conectividad integra a
la ciudad y a sus habitantes con el mundo.

4) Cuanto mds complejas son las ciudades,
mayor necesidad existe de una gobernan-
za basada en respuestas sistémicas y en tiem-
po real. Con cada nueva generacién de tec-
nologias de informacién y comunicacién,
se amplian sustancialmente las posibilida-
des de produccién, acopio, procesamien-
to y utilizacién de datos e informacién. Por
esto, una gestion urbana moderna requiere
generar capacidades dindmicas y abiertas a
estos cambios tecnoldgicos y crear al mismo
tiempo las condiciones para su uso efectivo
y eficiente, en relacién directa con los nive-
les de complejidad que la administracién de
la ciudad plantea en cada nuevo momento.
Al respecto, a manera de ejemplo candni-
co, se suele mencionar aquello que ocurre
en Barcelona®:

La ciudad genera un alto volumen de
datos dispersos en tiempo real, logrando
asi una ciudad bien conectada. Las redes de
sensores y trasmisores sensores inaldmbricos

24  Para mayores detalles e informacién actualizada sobre
Barcelona como ciudad inteligente, véase Bakici (2013)
y CCCB (2013).

[...] permiten el acceso de alto nivel y la uti-
lizacion de los recursos y datos del mundo
real que estdn relacionados con sensores de
aparcamiento, el flujo de trifico, la conta-
minacién y el ruido. Los sensores estdn de-
dicados a monitorear el almacenamiento en
los basureros urbanos y a mejorar la gestién
de residuos. Existen sensores para la gestién
inteligente de los terrenos forestales y para
el mantenimiento e irrigacién de zonas ver-
des. Después de un accidente en la via pa-
blica, los semdforos cambian a color dmbar
para evitar los atascos de trfico; simultdnea-
mente, las senales de trifico luminosas mds
cercanas alertan a los conductores sobre la
situacion; las cimaras capturan la imagen de
la via para reorganizar el trifico donde sea
necesario y la policia recibe automdaticamen-
te una alerta (Zygiaris, 2013: 226).

5) Toda la ciudad debe construirse a si mis-
ma como un gran recurso comin que acoge a
otros recursos comunes, para lo que la inte-
gracién de recursos digitales a la vida coti-
diana debe efectuarse manteniendo la aper-
tura de esos recursos a cualquier habitante.
Este debe ser un principio de eficiencia y
equidad.

Por otra parte, las posibilidades de obte-
ner informacién e implementar politicas en
tiempo real, las posibilidades de coordinar
entre diferentes dispositivos e infraestructu-
ras, no pueden mantenerse como opciones
cerradas. En su forma ideal, se deberia bus-
car la integracién de la informacién gene-
rada por los ciudadanos y los dispositivos
urbanos en un sistema o plataforma de re-
ferencia Gnica que permita reducir los cos-
tos de las comunicaciones, las transaccio-
nes, los servicios publicos, etc.

6) La planificacién de la adquisicién de dis-
positivos de uso publico o comin no equi-
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vale a aplicar una estrategia de implementa-
cién de una ciudad inteligente. El gobierno
subnacional debe dirigir sus politica a di-
fundir progresiva pero acumulativamente
los rasgos inteligentes de la ciudad en di-
versas escalas territoriales. Esto implica que,
al menos en las dreas metropolitanas, la
ciudad inteligente se construye conforme
construye las zonas urbanas y rurales con
las cuales tiene relaciones funcionales hist6-
ricamente verificadas.

A su vez, mirando hacia el interior de las
diversas geografias constitutivas de la ciu-
dad consolidada, se deberian utilizar meca-
nismos cada vez mds amigables para poder
proporcionar informacién o servicios a to-
das las personas. Ademds de que permitiria
evitar la tendencia a la separacién socioe-
conémica de los barrios, tal opcién genera-
ria mecanismos de retroalimentacion para
la operacién “mds suave” de la ciudad. Por
ejemplo, en Barcelona el manejo de distin-
tas escalas y “capas” de aplicacién de las tec-
nologias digitales permite que los teléfonos
celulares operen como proveedores de in-
formacién sobre la configuracién del trafi-
co, los tiempos de espera o las rutas de viaje
mds eficientes (Zygiaris, 2013: 227).

7) En una ciudad inteligente, las trasforma-
ciones de los ambientes fisicos y virtuales
tienen sentido histérico si aquellas contri-
buyen a la conformacién de manifestacio-
nes culturales mds liberadoras. Gracias a
la posibilidad de establecer conexiones en
tiempo real, la ciudad inteligente es un
“ecosistema de innovacién denso” que ex-
tiende las relaciones sociales, potencia las
capacidades productivas y genera oportu-
nidades de negocios. Para garantizar que la
transformacién cultural suceda, se requie-
ren acciones cooperativas entre lo publico
y lo privado.

QUI STIONES URBANO REGIONALES

8) La ciudad inteligente debe construirse
como regién para mantener su viabilidad
econémica. En los proyectos para fomen-
tar economias basadas en el conocimiento,
aquella afirmacién es una obviedad que no
amerita ser explicada pues, como ha demos-
trado la historia de experiencias exitosas
concretas, las “ciudades del conocimiento”
suelen surgir y consolidarse en “regiones de
innovacién” que han logrado consolidar ar-
ticulaciones fisicas o virtuales con otras re-
giones de innovacién dentro y fuera de sus
paises. Al margen de estos casos, sse puede
aplicar esa visién de politica a un proyecto
de ciudad inteligente y productiva?

Por pequefa que fuese una ciudad, la
concentracién de actividades econémicas
en su interior implica por si misma un in-
tercambio desigual de materia, energia e
informacién entre el ntcleo urbano y sus
alrededores periurbanos y rurales. Debido
al movimiento incesante de insumos, tra-
bajadores y productos hacia adentro y fuera
de la ciudad, un proyecto integral de trans-
formacién urbana no podria sostenerse
sin reconocer explicitamente las relaciones
existentes entre la ciudad y sus entornos
naturales y sociales. Para que tenga efec-
tos reales, sin embargo, tal reconocimien-
to debe traducirse en instituciones, estruc-
turas y procesos compartidos. De esto, por
lo menos, se desprenden dos guias de poli-
tica publica.

Por un lado, los gobiernos locales de-
ben organizar sus interdependencias para
asi intentar incidir conjuntamente en las
caracteristicas de las economias regiona-
les. En los paises no desarrollados, sin ac-
ciones cooperativas o coordinadas entre los
gobiernos locales, las ciudades no podrdn
crear opciones econdmicas nuevas a partir
de las condiciones que se heredan del pa-
sado y que se perpettian a través del fun-
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cionamiento espontdneo de los mercados.
En dltima instancia, los gobiernos loca-
les constituyen los factores que aceleran,
estancan o desaceleran la transformacién
productiva. Por ello, lejos de ser un mero
ritual politico o un requerimiento admi-
nistrativo, la coordinacién y la cooperacion
intergubernamental constituyen un “bien
comun” del cual todos pueden beneficiar-
se. Desde “el bien comun regional”, se pue-
den detectar los medios y los fines de poli-
ticas legitimas, efectivas y consistentes con
las caracteristicas de asentamientos huma-
nos diversos entre si.

Por otro lado, el relacionamiento inter-
nacional de los ciudadanos, los producto-
res y los gobernantes de una ciudad devie-
ne mds mucho més fécil cuando “el bien
comun regional” puede expresarse a través
de la conformacién de instituciones edu-
cativas, productivas, cientificas y tecnold-
gicas compartidas. En una regién, sin este
patrimonio de elementos tangibles e intan-
gibles articulados y cultivados desde la ac-
cién gubernamental, cada ciudad no aho-
rrard ni tiempo ni recursos en sus esfuerzos
por vender internacionalmente sus produc-
tos, por consolidar flujos turisticos o por
atraer técnicos, cientificos o capitales. Sin
bienes publicos o comunes regionales, cada
ciudad incurrird en costos particulares que
podrian haberse evitado con acciones gu-
bernamentales oportunas. Una ciudad in-
teligente y productiva es una obra colectiva
que comienza cuando el municipio se pro-
yecta en una region y proyecta « su region.

A manera de conclusion:
algunas tesis para debatir en el
Distrito Metropolitano de Quito

El conocimiento de las tendencias inter-
nacionales de politica no es una exquisitez
dirigida a satisfacer las curiosidades inte-
lectuales. En un mundo donde las relacio-
nes se multiplican e intensifican, la visua-
lizacién de las acciones de los otros facilita
ubicar las opciones propias. Y esto es fun-
damental para no cometer aquellos errores
que suelen ser inducidos por ideologias que
prefiguran el futuro sin analizar el presente.

Contrariamente a los imaginarios fo-
mentados por los regionalismos tradiciona-
les, el Distrito Metropolitano de Quito ha
logrado consolidarse como una ciudad eco-
némicamente multifuncional. Quito no es
solo una ciudad comercial. Tampoco es solo
una ciudad de servicios. Y, menos atin, Qui-
to no es una ciudad de burdcratas. A pesar
las viejas politicas dirigidas a fomentar una
especializacién deformante para las geogra-
fias subnacionales, Quito es la ciudad con
mayor diversidad de actividades econémi-
cas en Ecuador.

Durante las dltimas décadas, en lugar
de volverse una “ciudad monotemadtica’, el
DMQ diversificé su estructura econdémi-
ca para convertirse en una ciudad con un
“mosaico” de actividades que permiten di-
sefiar e implementar iniciativas privadas y
politicas publicas con “multiples propdsi-
tos” realizables, sin incurrir en incoheren-
cias ni fantasfas.

Cuando se constatan las angustias que
tienen las ciudades latinoamericanas, euro-
peas y estadounidenses por “re-industriali-
zarse” para recuperar asi “lo perdido”, aquel
mosaico de actividades aparece literalmente
como un verdadero “patrimonio producti-
vo”. Gracias a este, Quito puede plantearse
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ser simultdneamente una ciudad inteligen-
te y una ciudad productiva, vale decir, una
ciudad que proporcione opciones de traba-
jo y vida a diversos grupos sociales y eta-
rios. Quito puede y debe incorporarse a “la
tercera revolucién industrial” para trans-
formar asi su “matriz productiva” y liderar
un proceso nacional de cambio. Desde esa
conviccidn, se aventuran algunas tesis cuyo
propésito es alentar a mirar a una ciudad
como un bien comun.

Colectivamente, un proyecto de ciudad
“existe” cuando las personas logran ubicar e
imaginar su “proyecto de vida”. Las identi-
dades y las lealtades de los habitantes hacia
su ciudad estdn relacionadas con la esperan-
za de poder realizar sus distintos proyectos
de vida en ella. En una sociedad con pro-
fundas desigualdades, las preferencias urba-
nisticas de las clases medias y altas no ago-
tan el espectro de aquello que puede y debe
ser una ciudad.

QUuESTIONES URBANO REGIONALES

La mayoria de los ciudadanos percibe,
experimenta y concibe su “mundo de la
vida” bdsicamente a partir de la disponibi-
lidad de trabajo. Sin trabajo, o con un tra-
bajo precario, no se puede acceder a la pe-
quefia o gran gama de bienes tangibles e
intangibles que una ciudad podria ofrecer.
Por eso, si es incorporada en un discurso de
construccion integral de una metrépoli, la
propuesta de una “ciudad productiva” serd
muy entendible por si misma. Aquella in-
terpela con facilidad, porque insinta la base
real para la realizacién de muchas aspiracio-
nes humanas en el contexto urbano.

En las ciudades inteligentes y producti-
vas, la “cuestién educativa” se plantea “para
todos” o, mejor, no se plantea. Sin resolver
las necesidades educativas de los grupos so-
ciales menos favorecidos, la educacién para
la transicién hacia una nueva modalidad de
economia no garantizard sino negard el de-
recho a la ciudad. Las economias basadas en
el conocimiento no surgen ni se consolidan
por la mera instalacién de “parques cientifi-
cos”, “ciudades tecnoldgicas” u otros disposi-
tivos similares. Tampoco aquellas economias
emanan exclusivamente de los trabajadores,
tecnélogos y cientificos “de punta’”.

Como resultado del andlisis de décadas
de experiencias significativas, los plantea-
mientos estratégicos para la transicién hacia
la “tercera revolucion industrial” reconocen
la necesidad de crear “ecosistemas de cono-
cimiento, innovacién y creatividad”. Y esto
implica politicas publicas que vayan mds
alld de la instalacién de dispositivos electro-
nicos de acceso libre o del mejoramiento a
la red de cables épticos.

Sea en una empresa o en una ciudad, el
proceso de acumulacién de capitales estd
siempre moldeado por determinaciones
exégenas que son producidas como atri-
butos de una totalidad mayor. Si la ciudad
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produce bienes y servicios educativos en
cantidades y calidades deficientes, enton-
ces la empresa solo podrd incorporar pocos
trabajadores calificados a sus dindmicas de
acumulacién. Por eso, una estrategia de ciu-
dad productiva e inteligente requiere elevar el
nivel general de educacién de la poblacién
residente. Esto no se reduce a la provisién o
mejoramiento de la educacién formal, uni-
versitaria, presencial o de larga duracién.

Como puede apreciarse en los disposi-
tivos electrénicos utilizados por los traba-
jadores de la contenerizacion, el manejo
de infraestructuras urbanas en una ciudad
energéticamente eficiente, econémicamen-
te productiva y cientificamente innovadora
requiere, ante todo, un conocimiento ‘opera-
tivo” basado en destrezas plurales y modifica-
bles segiin el ciclo de vida de los individuos.

En tal sentido, en el dmbito de la po-
litica publica, la ciudad inteligente y pro-
ductiva exige establecer conexiones “espa-
ciales” sélidas entre la sociedad, la empresa
y el gobierno local. Por ello, como puede
apreciarse en centenares de casos de econo-
mias regionales chinas, la ciudad inteligen-
te y productiva construye sus plataformas,
sus parques o sus ciudades de conocimien-
to al interior de si misma y no a kilémetros
de distancia de los centros urbanos tradicio-
nales. En lugar de construir toda la infraes-
tructura tecnocientifica desde el principio,
la ciudad inteligente y productiva se cons-
truye aprovechando lo existente.

Por ello, a su vez, el gobierno de la ciudad
asume como propia a la tarea de generar una
educacién tecnoldgico-cientifica “a la medi-
da” de las necesidades especificas de los gru-
pos sociales y etarios existentes. Esta opcién
permite ademds minimizar los costos asocia-
dos que las personas, las familias y las empre-
sas podrian experimentar en su transicion a
una nueva modalidad de acumulacién.

El gobierno local debe propiciar el sur-
gimiento de una nueva generacién de em-
presas para una ciudad inteligente y pro-
ductiva. La transicién hacia sociedades
energéticamente eficientes demanda, entre
otras cosas, la “localizacién” de los procesos
productivos. Este objetivo implica cambios
en los comportamientos de los agentes eco-
némicos. Para mantener a una ciudad con
“vida” productiva, se requiere una nueva ge-
neracion de empresas comprometidas con el
lugar. Lo nuevo se define en y por ese com-
promiso. Lo nuevo no tiene que ver, simple-
mente, con la incorporacién de tecnologia
y técnicas de gerencia en la labor cotidiana
de la empresa.

El compromiso de las empresas con “su
ciudad” genera los fundamentos micro y
macroecondémicos que activan transfor-
maciones a través del tiempo, que pueden
consolidarse y reproducirse por si mismas.
Sin esta nueva generacién de empresas, la
ciudad no puede dotarse a si misma de las
externalidades positivas que le permitan
economias de escala y economias de aglo-
meracion en la produccién y aplicacién de
conocimiento e innovacién.

Finalmente, se reiteran tres argumentos
emanados del andlisis econémico contem-
pordneo. Los procesos de innovacidn, in-
vestigacién y desarrollo son mds dindmicos
y fructiferos cuando responden a necesida-
des concretas de la manufactura de bienes
tangibles. Las manufacturas generan esla-
bonamientos hacia adelante y hacia atrs,
que proporcionan opciones para el surgi-
miento y reproduccién de empresas de di-
versos tamanos, intensidades tecnoldgicas y
demandas laborales. Los incrementos en la
productividad manufacturera generan ex-
ternalidades que se traducen en beneficios
palpables en la definicién y el uso del espa-
cio urbano
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Las parroquias rurales de Quito
y sus interrelaciones con el
espacio urbano

Paola Pinto Valencia*

Resumen**

El proceso de desarrollo en el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) se caracteriza por
una expansién urbana hacia las parroquias rurales aledanas que, pese a la disminucién de
la tasa de crecimiento demografico, persiste. En términos ambientales, esta tendencia ha
implicado una importante presién sobre los ecosistemas, generando procesos de degrada-
cién principalmente en zonas donde se encuentran las mayores reservas de vegetacién na-
tural y dreas seminaturales.

Los procesos de degradacién provocados por los cambios drésticos de uso de suelo del
DMQ, asociados al crecimiento de la mancha urbana, y la contaminacién producida por
la eliminacién inadecuada de residuos son factores que afectan el estado de los ecosiste-
mas y los servicios que estos brindan a la poblacidn para la satisfaccién de sus necesida-
des fundamentales.

Sobre la base de la informacién secundaria y las entrevistas realizadas a miembros
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) de las 33 parroquias rurales del
DMQ acerca de sus percepciones respecto a la satisfaccién de las necesidades fundamen-
tales —relacionadas con la provisién de bienes y servicios ecosistémicos— resulta eviden-
te la importancia de las funciones de los ecosistemas en el bienestar humano y, también,
la necesidad de fortalecer los mecanismos de cogestién para promover la conservacion de
estos ecosistemas.

Se concluye que, si bien el proceso de urbanizacién ha permitido en algunos casos un
mayor acceso a servicios bésicos de la poblacién, dada la ausencia de procesos integrales en
la gestién ambiental a nivel del DMQ, la provisién de servicios bdsicos podria estar ame-
nazada debido a los impactos negativos sobre los ecosistemas naturales.

Palabras clave:
Distrito Metropolitano de Quito, parroquias rurales, servicios ecosistémicos, satisfacciéon

de necesidades fundamentales.

Ingeniera Agropecuaria, MSc en Manejo y Gestion Integral de Cuencas Hidrogréficas por el Centro Agro-
némico Tropical de Investigacién y Ensenanza (CATIE, Costa Rica).

Este articulo resume los resultados de una investigacion efectuada con el apoyo del Programa de Becas para
Jovenes Investigadores 2012-2013 patrocinado por el Instituto de la Ciudad.
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Introduccidon

n medio del acelerado proceso de ur-

banizacién que vive América Latina,

la diferenciacién campo-ciudad, asi
como las problemdticas vinculadas a este fe-
némeno se complejizan. Por eso resulta in-
dispensable profundizar en el conocimiento
acerca de las nuevas realidades de las ciuda-
des con el fin de posibilitar el mejoramien-
to de los procesos de gestién de los recursos
naturales y encaminarlos hacia la consolida-
cién de modos de vida mds sustentables y de
condiciones de desarrollo mds equitativas.

Por tanto, el andlisis de las problemdticas
rurales debe enmarcarse en el andlisis del pro-
ceso urbano y tomar en cuenta la situacién
especifica de los territorios en transicién, que
comienzan a enfrentar las consecuencias ne-
gativas y positivas del proceso urbano, pero
es sobre todo necesario valorar la funcién
ambiental de los territorios rurales.

El presente trabajo de investigacién anali-
za las interrelaciones existentes entre la ciudad
de Quito y las 33 parroquias rurales del Dis-
trito Metropolitano de Quito-DMQ, a tra-
vés de las categorias de servicios ecosistémicos
y la satisfaccién de necesidades fundamenta-
les. En este marco, lo rural y lo urbano son
entendidos a partir de sus interrelaciones am-
bientales en el contexto del actual proceso de
desarrollo urbano, sin dejar de lado los facto-
res sociales, politicos, culturales y econémicos
que intervienen en dichas interrelaciones.

Los resultados obtenidos se dividen en
dos partes: en la primera se caracterizan el
contexto ambiental de las parroquias rura-
les del DMQ y los factores socioeconémi-
cos y politicos que lo determinan, a través
de un andlisis de su actual proceso de de-
sarrollo urbano y de los capitales financie-
ro-productivo, humano, cultural, fisico, so-
cial, politico y ambiental existentes en las
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33 parroquias rurales del DMQ. Este and-
lisis permite una comparacién acerca de las
condiciones de pobreza, empleo, desarrollo
de actividades productivas, educacién, vul-
nerabilidad, autoidentificacién étnica y ac-
ceso a servicios bdsicos entre las parroquias
rurales del DMQ y la ciudad de Quito.

Ademds se incluye una revision de las
condiciones politico-administrativa y de
gobernanza y gobernabilidad de las parro-
quias rurales del DMQ en el marco del Cé-
digo Orgdnico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacién-COOTAD
y un andlisis de su capital natural y del esta-
do de sus ecosistemas.

En la segunda parte de resultados se re-
visa la provision de bienes y servicios ecosis-
témicos y la satisfaccién de necesidades hu-
manas fundamentales en las 33 parroquias
rurales del DMQ y su relacién con el terri-
torio urbano, centrando los andlisis en los
satisfactores de disponibilidad de alimen-
tos, disponibilidad y acceso a agua potable,
saneamiento y disposicién final de residuos,
responsabilidad ciudadana respecto al ma-
nejo de los recursos naturales y acceso a un
ambiente saludable.

Las conclusiones extraidas del presen-
te estudio corroboran el hecho de que la
capacidad de generacién de beneficios de
los ecosistemas se ve disminuida, afectan-
do directamente a las poblaciones debido
a multiples procesos de degradacién de los
ecosistemas, tales como los procesos de ur-
banizacién no planificados, o la sobreexplo-
tacién de los recursos naturales. En efec-
to, de acuerdo a lo que senala la Evaluacion
de los Ecosistemas del Milenio (Millenni-
um Ecosystem Assessment, MEA) (2005a),
la degradacién de los ecosistemas es una de
las principales causas de la pobreza y son las
personas mds pobres las principales afecta-
das por dichos procesos de degradacién.
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Las recomendaciones se enfocan en la
importancia de cambios significativos en
las politicas, instituciones y pricticas basa-
dos en la valorizacién de los servicios eco-
sistémicos y el desarrollo de procesos no
lineales de satisfaccién de necesidades fun-
damentales.

Marco conceptual.
Servicios ecosistémicos y
satisfaccion de necesidades
fundamentales

Definicion de los servicios ecosistémicos
y su pertinencia en el analisis de las
interrelaciones ambientales entre areas

rurales y urbanas

El acelerado proceso de urbanizacién que
vive América Latina' complejiza la diferen-
ciacién entre dreas rurales y urbanas y evi-
dencia ain mds sus interrelaciones. Ya no es
posible identificar territorios que encajen en
definiciones radicales, pues pese a la veloci-
dad del proceso de urbanizacién, los territo-
rios en transicién viven los cambios de ma-
nera gradual (Sabalain, 2011). La dispersién
de los asentamientos humanos, la sobrede-
terminacién de la economia agricola o facto-
res culturales que definen la ruralidad como
un modo de vida no son elementos suficien-
tes para caracterizar lo rural, al menos por si
solos (Echeverri Perico, 2011), y por tanto,
tampoco lo urbano puede ser pensado solo
en oposicion a estos elementos.

Por este motivo, es preciso abordar el
andlisis de las dreas rurales y urbanas des-
de la perspectiva de territorio. Esta perspec-
tiva permite articular procesos y dindmicas,

1 Segun datos de Naciones Unidas (2012), entre 1950 y
2010, la poblacién urbana de América Latina pasé del
40% a casi el 80% (ONU, Habitat 2012).

entendidas desde un proceso histérico de
apropiacion de un espacio dotado de recur-
sos naturales que forman ecosistemas sin-
gulares, que determinan formas particula-
res de estructuras econdmico-productivas,
de redes sociodemogréficas e institucionales
(Echeverri Perico, 2011) y de construccio-
nes simbélicas® (Cuervo, 2006).

Desde esta perspectiva territorial, el and-
lisis del proceso urbano adquiere otro sen-
tido, pues no es posible obviar que muchos
de los bienes y servicios orientados a satisfa-
cer las necesidades fundamentales de las po-
blaciones urbanas se producen en los ecosis-
temas rurales.

El concepto de Servicios Ecosistémicos
(SE) permite evidenciar los procesos a tra-
vés de los cuales la naturaleza provee bene-
ficios a las poblaciones (Camacho y Ruiz,
2012), ya que hace referencia a beneficios
directos o indirectos generados y brindados
por los ecosistemas naturales, que de acuer-
do a la MEA? (2005a) han sido clasificados
en cuatro categorias: 1) servicios de provi-
sién, 2) servicios de regulacién, 3) servicios
culturales y 4) servicios de apoyo o sopor-
te. Dentro de estas categorfas se encuentran

2 Laconcepci6n de territorio permite rescatar el papel de
las operaciones simbdlicas a partir de las cuales los ac-
tores sociales (individuales o colectivos) proyectan sus
concepciones del mundo y definen a un territorio como
“zona de refugio, como medio de subsistencia, como
fuente de recursos, como 4rea geopoliticamente estra-
tégica, como circunscripcién politico-administrativa,
etc.; pero también como paisaje, como objeto de apego
afectivo, como tierra natal, como lugar de inscripcién
de un pasado histérico y de una memoria colectiva y, en
fin, como ‘geosimbolo™ (Giménez 2000: 93 en Cuervo

2006: 25).

3 La MEA es una iniciativa que fue impulsada por Na-
ciones Unidas para evaluar las consecuencias de los
cambios de los ecosistemas en relacién al bienestar hu-
mano. Sus resultados y conclusiones constituyen una
base cientifica para promover acciones encaminadas a
la conservacién y el uso sostenible de los sistemas que
proveen beneficios a los seres humanos, asi como para
la generacién de politicas publicas.

QuEsTIONES URBANO REGIONALES
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Grafico 1

Ejemplos de servicios ecosistémicos provistos por diferentes tipos de ecosistemas
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Recreacion y ecoturismo
VAlores espirituales

Fuente: MEA, 2005

la provisién de agua y alimentos, la regula-
cién hidrica*, la polinizacién’®, la mitigacién
al cambio climadtico, asi como beneficios es-
pirituales o recreativos que pueden brin-
dar las 4dreas naturales, entre otros (MEA,
2005a). Segiin Andrade (2004) y Retamal

et al. (2008), estos servicios ecosistémicos

4 La importancia del servicio ecosistémico de regulacién
hidrica radica en el mantenimiento de los procesos na-
turales de oferta de agua. Las zonas alto andinas son
reconocidas por su capacidad de regulacién hidrica,
que se ven amenazadas sobre todo por la presién de las
zonas medias y bajas ocasionada por pricticas agrope-
cuarias inadecuadas y, actualmente, también ocasiona-
da por procesos de urbanizacién no planificados.

5  La polinizacién es un servicio ecosistémico de soporte
de vital importancia para la produccién agricola, ya que
a través de este proceso es posible contar con frutos y
semillas. Actualmente, debido a la fragmentacién y fal-
ta de conectividad entre hdbitats, este proceso estd en
peligro, ya que los principales responsables (aves, insec-
tos, murciélagos, entre otros), se encuentran aislados, lo
cual provoca su desaparicién.
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son el resultado de las interacciones que se
producen entre los distintos ecosistemas,
definidos como los espacios donde se rela-
cionan las comunidades naturales y huma-
nas con su medio fisico.

El Gréfico 1 muestra distintos tipos de
ecosistemas, cuyas complejas interacciones
(biolégicas, quimicas, fisicas) permiten la
generacién de multiples beneficios para las
poblaciones.

El andlisis de los Servicios Ecosistémicos
(SE) se constituyen, por lo tanto, en una
herramienta fundamental para la evalua-
cién del desempeno ambiental de las ciu-
dades —desempefio obtenido a partir de la
comparacién de las caracteristicas de los sis-
temas naturales con sistemas intervenidos—.
Es adn mds fundamental si se toman en
cuenta los efectos negativos sobre el desem-
peno de los sistemas generados por los cam-
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bios de uso de suelo® (De la Barrera et al.,
2009), que se encuentran muy asociados a
los procesos de desarrollo urbano.

En este sentido, el Fondo Mundial
para la Naturaleza (World Wildlife Fund,
WWF) (2012), haciendo referencia a varios
estudios cientificos como la MEA (2005) y
el Informe Stern” (2006), senala la impor-
tancia del mantenimiento de los ecosiste-
mas naturales debido a la dependencia de
las personas frente a los beneficios propor-
cionados por estos. Tales beneficios no pue-
den ser reemplazados por sus multiples y
complejas funciones que, a su vez, se en-
cuentran determinadas por el nivel de con-
servacién de la biodiversidad.

Segtin la MEA (2005a), en los tltimos
50 anos, los ecosistemas han sido transfor-
mados por los seres humanos de forma mds
rdpida y extensa que en ningun otro periodo
de la historia humana. Esto se ha producido
principalmente para satisfacer las crecien-
tes demandas de alimento, agua dulce, ma-
dera, fibra y combustible, y ha ocasionado
una pérdida irreversible de biodiversidad. Si
bien las transformaciones ecosistémicas han
posibilitado un grado de bienestar humano
y desarrollo econémico para ciertas pobla-
ciones, también han implicado, tanto la de-
gradacién de muchos servicios de los eco-
sistemas debido a procesos lineales® como la

6 Segtin MEA (2005a), “[...] el cambio de uso del sue-
lo hace una diferencia en cuanto al tipo de servicios
que el ecosistema puede producir [...]” ya sea porque
“[...] se cambia la composicién y estructura del sistema
o su funcionamiento, o porque se extraen materiales
del ecosistema a un ritmo superior a su capacidad de
recuperacién”.

7 El Informe Stern (Stern Review on the Economics of
Climate Change) es un informe sobre el impacto del
cambio climdtico y el calentamiento global en términos
econémico-financieros, que fue publicado en 2006, y
cuyas conclusiones alertan acerca de los efectos mun-
diales en caso de no realizarse acciones de mitigacion.

8  Los procesos de estructura lineal hacen referencia a las
actuales formas de consumo, las cuales se han centrado

acentuacién de la pobreza de algunos gru-
pos poblacionales. Esto ha puesto en riesgo
incluso los beneficios que las generaciones
futuras pueden obtener de los ecosistemas.

Los procesos de urbanizacién se han ca-
racterizado por desequilibrios regionales y
por el creciente deterioro de las condiciones
socio-econémicas, ambientales y laborales
de la poblacién urbana y rural. Esto, suma-
do a la falta de politicas locales adecuadas,
a la ausencia de una eficiente planificacién
del territorio y a la voracidad de los distin-
tos intereses econdémicos ha propiciado la
consolidacién de ciudades excluyentes, in-
equitativas e insostenibles (Pinto, 2009b).

En este contexto, de acuerdo a Rogers
(1997), las ciudades “consumen tres cuar-
tas partes de la energia mundial y provocan
al menos tres cuartas partes de la contami-
nacién total”, pues el actual modelo de de-
sarrollo no considera la finitud de los recur-
sos disponibles.

La WWEF (2012) indica que la crecien-
te demanda humana por los recursos na-
turales estd provocando presiones sobre la
biodiversidad, lo cual amenaza el abasteci-
miento de los servicios ecosistémicos y, por
lo tanto, la seguridad y bienestar humanos.
No obstante, estas tendencias atin podrian
revertirse si, dentro de los modelos econé-
micos y estilos de vida actuales, se incluyan
acciones que permitan el mantenimiento de
los sistemas naturales.

en la provision de productos y/o servicios siguiendo
un ciclo de compra, uso y desecho. Este modelo ge-
nera un desequilibrio entre los bienes consumidos y la
capacidad de renovacién de los ecosistemas afectando
directamente a las poblaciones, mds atin si se toma en
cuenta que muchos de los beneficios brindados por los
ecosistemas naturales se encuentran en riesgo debido
entre otras razones a las presiones de tipo antrépico. La
WWEF (2012) seniala al respecto que “La dindmica de
poblacién humana es una de las principales causas de
presiéon ambiental” a nivel mundial.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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El andlisis de las interrelaciones ambien-
tales entre lo urbano y lo rural mediante el
concepto de los servicios ecosistémicos per-
mite repensar las actuales formas de urba-
nizacién. El concepto de servicios ecosis-
témicos establece relaciones del estado de
conservacién y del funcionamiento de un
sistema con el bienestar humano, expresado
en el ejercicio de los derechos de las perso-
nas a la satisfaccién de sus necesidades fun-
damentales y, de manera especifica, al acce-
so a servicios bésicos.

Los servicios ecosistémicos y su relaciéon
con la satisfaccién de necesidades
humanas fundamentales

Para la cuantificacién de los beneficios de
los ecosistemas es necesaria la definicién de
indicadores que den cuenta de las caracte-
risticas que permiten su funcionamiento.
Sin embargo, aun cuando la importancia
en la generacién de beneficios de los siste-
mas naturales radica en su estado de conser-
vacion, también es necesario analizar los di-
ferentes tipos de vinculos existentes entre la
sociedad y la naturaleza. En efecto, la rele-
vancia de los SE, en términos de valoracidn,
se debe también a su capacidad para pro-
veer de un beneficio especifico a un actor
social determinado (Quetier et /., 2007).
El fin de la evaluacién de las funcio-
nes ecosistémicas, segin Andrade (2004),
es poder contar con una aproximacién so-
bre la medida en la que el manejo de los re-
cursos naturales por parte de las sociedades
humanas se realice en un contexto ecoldgi-
co, de tal forma que estos puedan proveer
beneficios y responder a la accién huma-
na. Para esto es necesario un conjunto de
métodos que contemplan el andlisis de las
principales caracteristicas de estos sistemas.
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Desde tal perspectiva, Andrade indica que
se reconoce que los sistemas naturales y los
sistemas transformados son sistemas com-
plejos, en donde el ser humano y su cultura
constituyen también una parte integral. Asi
se otorga un enfoque social a la gestién am-
biental. Como lo sostiene la MEA (2005a),
el principal desafio de la gestién ambiental
es buscar un punto de equilibrio entre la sa-
tisfaccién de las demandas de las sociedades
y los intentos para revertir los procesos de
degradacion ecosistémicos.

Por este motivo, se hace necesaria la rea-
lizacion de andlisis interdisciplinarios de los
servicios ecosistémicos y se propone para el
efecto la transversalizacién de tres enfoques:
1) enfoque de medios de vida, basado en el
andlisis de las estrategias a través de las cua-
les las personas logran satisfacer sus necesi-
dades, 2) enfoque funcional, el cual permi-
te la caracterizacion de las propiedades que
determinan el funcionamiento de los ecosis-
temas y 3) enfoque comunitario de los re-
cursos naturales, fundamentado en la com-
prension de la perspectiva de los diferentes
actores, de los conflictos y disputas en torno
a estos servicios (Quetier ez al., 2007).

Para efectos del presente estudio se ha
considerado el Enfoque de Medios de Vida
(EMVS), por su relacién con la satisfaccién
de necesidades humanas fundamentales, lo
cual, segin Gutiérrez y Siles (2008), es po-
sible gracias al nivel de articulacién entre
este esquema conceptual y las dimensiones
bésicas del desarrollo humano, tales como
la educacién o la salud.

El enfoque de medios de vida considera
en la actualidad siete aspectos claves como
dimensiones de andlisis, los cuales han sido
reconocidos como capitales o recursos que
pueden ser gestionados para promover el
desarrollo y bienestar de las poblaciones,
generando asi el “Marco de los Capitales de
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la Comunidad (MCC)™. Estos capitales o
recursos son: humano, social, politico, cul-
tural, productivo-financiero, fisico y natu-
ral (Gutiérrez y Siles, 2008). Pueden ser uti-
lizados o invertidos para la generaciéon de
otros, a mediano o largo plazo, en proce-
sos de desarrollo enddégeno de las comuni-
dades (Gutiérrez y Siles, 2008) y las distin-
tas formas en que las poblaciones utilizan o
invierten sus recursos constituyen la base de
las estrategias que llevan a cabo para lograr
satisfacer sus necesidades (Imbach, 2012).

En este sentido, y en relacién con la ne-
cesidad de mantener un buen estado de los
ecosistemas —debido a los beneficios que es-
tos proveen a las poblaciones como princi-
pales recursos para satisfacer sus necesidades
fundamentales (alimentacién y salud)- Gu-
tiérrez y Siles (2009) sefialan la importan-
cia de procurar un balance. De acuerdo al
MCC (Gutiérrez, 2005; Emery y Flora,
20006, citado por Gutiérrez y Siles, 2008),
favorecer a un solo capital en detrimento de
los otros o llegar a disminuir uno implica
un riesgo, por las interacciones que se dan
entre si y por el potencial con el que cada
capital cuenta para afectar negativa o posi-
tivamente a los otros'’.

Ademds, esta visién requiere de un ani-
lisis adaptativo que tome en cuenta la diné-
mica cambiante de los ecosistemas y de las
sociedades, tanto espacial como temporal-
mente. Esto solo es posible si se logra inte-
grar en el proceso de gestién ambiental a

9  El Enfoque de Medios de Vida (EMVYS) y el Marco de
los Capitales de la Comunidad (MCC) mantienen estre-
cha relacién tedrica y practica, centrando sus elementos
de andlisis en procesos llevados a cabo por las poblacio-
nes, en funcién a los recursos con los que cuentan. Sus
diferencias radican principalmente en que el EMVS cen-
tra sus andlisis en el individuo o la familia, mientras que
el MCC analiza los capitales a nivel de una comunidad.

10 El marco de los capitales de la comunidad posibilita

ademds la identificacién de los factores de cambios des-
de una perspectiva sistémica (Flora y Flora, 2006).

todos los actores o grupos involucrados a
través de procesos de participacidn, de res-
ponsabilidad compartida y de uso de to-
das las formas del conocimiento (Andra-
de, 2004). Por esta razén es importante
la identificacién de los factores socio-eco-
némicos, politicos y culturales (capita-
les humano, social, politico, cultural, fisi-
co y productivo) que pueden interferir en
el contexto ambiental de un territorio. Es-
tos andlisis generan elementos importantes
para la toma de decisiones con respecto a la
incorporacion de acciones que permitan no
solo la sostenibilidad de las ciudades y de
su entorno rural, sino también la satisfac-
cién de necesidades fundamentales de sus
poblaciones.

Metodologia

La presente investigacion se llevé a cabo en-
tre febrero y junio de 2013 en las 33 pa-
rroquias rurales del Distrito Metropolitano
de Quito (DMQ), las cuales fueron consi-
deradas como unidades de andlisis: n = 33.
Se tomé como factor de estudio la zonifica-
cién y categorizacion del territorio que rea-
liza el Plan Metropolitano de Ordenamien-
to Territorial (PMOT) (2012). Este plan
organiza las parroquias rurales del DMQ
en nueve zonas y define a ocho de estas pa-
rroquias como suburbanas, dadas sus par-
ticulares condiciones demogréficas, sociales
y econdémicas, aunque administrativamen-
te siguen reconocidas como parroquias ru-
rales (Cuadro 1). Para efectos de los andlisis
llevados a cabo, se considerd esta diferen-
ciacion entre los sectores: rural y suburba-
no, ya que los procesos y dindmicas en las
parroquias suburbanas son diferentes en re-
lacién a las demds, como se mostrard mds
adelante.
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Enfoques del estudio

Los enfoques utilizados para los andlisis reali-
zados fueron: 1) estrategias y medios de vida
locales (Imbach ez al., 2009; Imbach, 2012)
y 2) servicios ecosistémicos (MEA, 2005) en
relacién a la satisfaccién de necesidades hu-
manas fundamentales (Imbach, 2012) desde
una perspectiva territorial del Distrito Me-
tropolitano de Quito (DMQ), para destacar
las interrelaciones urbano-rurales.

A partir de estos enfoques fue posible la
caracterizacién de las parroquias. Sobre esta
base se identific6 de manera comparativa
el nivel de satisfaccién de necesidades hu-
manas fundamentales a nivel rural y urba-
no. Ademis, se determiné el nivel de inte-
rrelacién entre estos dos sectores a través de

la prestacién de servicios ecosistémicos. La
identificacién de las interrelaciones se efec-
tué mediante la identificacién de las din-
micas existentes entre los capitales identifi-
cados en las 33 parroquias rurales del DMQ.

Para el desarrollo de la investigacion se
trabajé principalmente con informacién es-
tadistica proveniente del VII Censo de Po-
blacién y VI de Vivienda (INEC, 2010) y
el PMOT (2012). Para los andlisis se utili-
zaron los indicadores disponibles por parro-
quia, considerados como mds pertinentes
segtin el criterio de la investigadora (Cua-
dro 2) y que guardan relacién con el marco
conceptual planteado.

Para triangular la informacién prove-
niente de fuentes secundarias, se aplica-
ron entrevistas semiestructuradas (Geilfus,

Cuadro 1
Parroquias rurales del DMQ en relacién a zonas definidas por PMOT (2012), y sectores

(rural o suburbano) considerados para los analisis (n = 33)

Suroriente Alangasi, Amaguana, Guangopolo, La Merced, Conocoto
Pintag
Centroriente* - Cumbay4, Tumbaco
Centro* = Nayén, Zémbiza
Calderén* Llano Chico* Calderén
Equinoccial* Calacalf*, Nono* San Antonio de Pichincha,
Pomasqui
Otros* Lloa* -
Nororiente Checha, El Quinche, Guayllabamba, Pifo, =
Puembo, Tababela, Yaruqui
Norcentro Atahualpa, Chavezpamba, San José de Minas, =
Puéllaro, Perucho
Noroccidente Gualea, Nanegal, Nanegalito, Pacto -

* Para efectos de los andlisis realizados, las parroquias de los sectores Centro y Centroriente se agruparon
dentro de la categoria Suburbano, mientras que las parroquias Llano Chico, Calacali y Nono dentro de la

categoria Otros, junto con Lloa.

Fuente: PMOT, 2012

QUuESTIONES URBANO REGIONALES



Las parroquias rurales de Quito y sus interrelaciones con el espacio urbano

Cuadro 2
Indicadores utilizados para el andlisis de los capitales de una comunidad

(escolaridad, porcentaje de poblacién que ha culminado la educacién bésica)

(porcentaje de discapacidad y porcentaje de poblacién de tercera edad)

Polii ial Competencias GAD
olitico y social o
y Coordinacién GAD
Educacién
Humano e
Vulnerabilidad
Cultural Autoidentificacién étnica

Pobreza por condiciones bésicas insatisfechas

Empleo

Productivo-financiero

(empleo y desempleo y porcentaje de poblacién que cuenta con seguro social)
Desarrollo de actividades productivas

Fisico o construido Acceso a servicios basicos

Estado de los ecosistemas
Natural

Uso actual y cambios de uso del suelo

2009) a miembros de los GAD de las 33
parroquias rurales'!, considerados como in-
formantes clave y se utilizé la técnica de
observacién participante (Pujadas ez al.,
2010). Las dimensiones de andlisis consid-
eradas para la elaboracién de las entrevistas
se basan en el enfoque de Medios de Vida
Sostenible y el Marco de los Capitales de la
Comunidad (Gutiérrez y Siles, 2008; Im-
bach, 2012), de acuerdo a la descripcién
que se muestra en el Cuadro 3.

Los pardmetros utilizados para la des-
cripcién de los resultados obtenidos se de-

11 Se considerd entrevistar a representantes de los 33
GAD parroquiales del DMQ, por cuanto son quienes
conocen de manera directa la gestién que se lleva a cabo
en cada una de las parroquias en relacién a los temas
analizados en el presente estudio. Ademds, los GAD
parroquiales son las instancias que mantienen relacién
tanto con el Municipio, con el gobierno provincial y
otras instancias publicas y privadas, como representan-
tes de la poblacién parroquial.

tallan en el capitulo: “Provisién de bienes
y servicios ecosistémicos y satisfaccién de
necesidades humanas fundamentales en las
parroquias rurales del DMQ”, en donde se
plantean los indicadores considerados para
los andlisis (Cuadro 13).

La valoracién y construccién de indica-
dores se apoy6 en consultas bibliograficas
(Munoz-Alonso, 2003) y las escalas de va-
loracién fueron construidas sobre la base de
la metodologia de anilisis desarrollada por
Pinto (2012). Para los andlisis se utilizaron
procedimientos de estadistica descriptiva, a
partir de valores ponderados llevados a una
escalade 0 a 1 (Di Rienzo ez al., 2012). Los
andlisis de los datos de campo fueron re-
alizados mediante el “Software Estadistico
InfoStat” (Di Rienzo et al., 2012).
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Cuadro 3
Caracteristicas principales de los capitales, segun el enfoque de medios

de vida sostenibles

Se relaciona con la toma de decisiones e instituciones y/u organizaciones que

Politico ) - ”

cumplen con la funcién de tomar o facilitar estas decisiones.

Se refiere a la gente, a todos los miembros de una comunidad y a su familia, asi
Humano o sy ;

como a la salud y la educacién de los individuos en una comunidad.

Estd constituido por las costumbres, tradiciones, creencias que identifican a una
Cultural comunidad. Consiste en la forma en la que la gente ve el mundo y define las cosas

ultura . e

que tienen valor, las cosas que se dan por hecho y las que son percibidas como

posibles de cambio.
Productivo- Son los recursos econdmicos internos y externos disponibles para la comunidad
financiero (dinero en efectivo y otros).

Es toda infraestructura que apoya actividades sociales y productivas en una comu-

Fisico o construido . . . .
nidad o que se usa como medio de produccién de otros capitales.

Son todos aquellos recursos naturales de un 4rea, reconocidos como relevantes

Natural . iy
para un ecosistema o una poblacién.

Son todas las relaciones, interrelaciones, conexiones entre personas de una comu-
nidad, asi como organizaciones presentes en una zona.

Social

Fuente: Flora y Flora (2006), Gutiérrez y Siles (2008), Flora ez al. (2004) y Flora y Flora (2006), citados por Gutiérrez y Siles (2008)
Elaboracién propia

4,3 puntos porcentuales en el mismo perio-
do (PMOT, 2012).

Estas cifras registran la tendencia del cre-
cimiento urbano que ha seguido el DMQ,
pues dentro del aparente crecimiento de la
poblacién rural se puede entrever un proce-
so de expansién urbana hacia las parroquias
rurales mds cercanas a la ciudad.

Resultados

Caracterizacion del contexto ambiental
de las parroquias rurales del DMQ vy los
factores socioecondmicos y politicos que
lo determinan

El proceso de desarrollo urbano en el

80

Distrito Metropolitano de Quito

Segtin datos del dltimo Censo (2010), la
tasa de crecimiento poblacional del DMQ
ha disminuido en los dltimos afos: del
2,6% en el 2001 pasé al 2,2% en el 2010.
Sin embargo, esta tendencia demogrifica
no es uniforme en todo el territorio. Mien-
tras la poblacién urbana subié6 del 77,6% al
72,3%, la poblacién rural se incrementé en

QUuESTIONES URBANO REGIONALES

Las mayores tasas de crecimiento demo-
grifico en el DMQ se encuentran princi-
palmente en Calderén (6,58%), San Anto-
nio (5,60%), Nayén (5,46%), Conocoto
(4,95%), Cumbayd (4,55%) y Pomasqui
(3,98%). Por tal razén, estas parroquias han
sido catalogadas dentro del PMOT (2012)

como parroquias suburbanas'’, aunque no

12 Dentro de esta categorfa también se encuentran las
parroquias de Zdmbiza y Tumbaco que, con 3,51% y
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se haya modificado su condicién adminis-
trativa de parroquias rurales.

La tasa de crecimiento poblacional en
la zona suburbana del DMQ (4,0%) casi
triplica la tasa de la zona urbana (1,4%)
(PMOT 2012) y se contrapone a la reali-
dad de las parroquias rurales mds lejanas
a la ciudad central, donde existen tasas de
crecimiento poblacional negativas o cerca-
nas a cero, como es el caso de Chavezpam-
ba (-0,85%), Gualea (-0,51%), Puéllaro
(-0,6%), Minas (-0,6%), Nono (-0,13%),
Pacto (-0,05%), Perucho (0,04%), Ata-
hualpa (0,1%), Nanegal (0,33%) y Lloa
(0,48%) (INEC, 2010).

Como se puede ver, actualmente el desa-
rrollo urbano del DMQ se encuentra carac-
terizado por tres grandes tendencias terri-
toriales: 1) compacto en la ciudad central,
2) disperso en el suburbano y 3) aislado en
las dreas rurales, las cuales abarcan la mayor
parte del territorio del DMQ (PNUMA ez
al., 2011).

El proceso de expansiéon urbana estd de-
terminado por la geograffa (PGDT 2006 ci-
tado en PNUMA ez al., 2011), pero ademds
se ve motivado por la preferencia mayoritaria
de la poblacién por viviendas unifamiliares'?,
por la bisqueda de un entorno mds adecuado
para vivir y por el encarecimiento de los pre-
cios del suelo en la ciudad consolidada (Os-
pina, 2010). A través de este proceso, la es-
tructura longitudinal que habia caracterizado

2,93% de crecimiento poblacional, ocupan el noveno y
décimo quinto lugar, respectivamente, entre las 33 pa-

rroquias rurales del DMQ (Anexo 1) (PMOT, 2012).

13 Segtn Gridcon Consultores, en el 2005 el 86,8% de
la poblacién quitefia preferfa una casa a un departa-
mento (Gridcon Consultores, 2005, en Ospina, 2010).
Sin embargo, el porcentaje de familias que viven en
departamento en Quito creci6 del 26,52% en 2001 al
32,57% en 2010, y el porcentaje de familias que viven
en casas o villas pasé del 51,97% al 53,61% en el mis-
mo perfodo (INEC, 2010), lo cual estarfa relacionado
no solo a las preferencias de las familias sino, sobre
todo, a sus posibilidades.

durante afios a la ciudad de Quito ha sido re-
emplazada por una estructura metropolitana
que se proyecta hacia los valles aledafios a la
ciudad central (Carrién y Carrién, 1999, ci-
tado en PNUMA ez al., 2011), como se pue-
de observar en el Mapa 1.

Este proceso de expansién urbana res-
ponde a la légica del mercado informal y
formal que se mueve en busca de suelos
mds baratos para la construccién pero, se-
gin PNUMA ez al. (2011), ha sido apoyada
por la administracién publica, la cual, his-
toricamente, ha generado suelo a través de
la ampliacién del limite urbano'.

Por otro lado, al tratarse de una expan-
sién, principalmente residencial, esta ha su-
perado la capacidad publica y privada de
generacién de centralidades, dando como
resultado un limitado acceso a equipamien-
to comunitario y servicios sociales en estos
sectores y, por ende, ocasionando proble-
mas de movilidad urbana, ya que el hiper-
centro” concentra alrededor del 43,3% de
los servicios educativos, el 37% de los ser-
vicios de salud, el 35,9% de los servicios de
cultura, el 29,5% de los servicios de recrea-
cién, el 42,4% de los comercios grandes y
medianos y el 60,3% de la administracién
puablica (PNUMA ez al., 2011).

En términos ambientales, el actual pro-
ceso de desarrollo urbano del DMQ), ca-
racterizado por la expansién urbana, ha
implicado una mayor presién sobre los re-
cursos naturales, debido a la demanda que

se genera por servicios (PNUMA ez al,

14 Segin la Secretaria de Ambiente del Municipio de Qui-
to (2010), entre 2003 y 2009, se incorporaron 7862
hectdreas de suelo urbano (PNUMA ez al., 2011).

15 Como referencia de lo que comprende el hipercentro,
se tiene las calles Tomds de Berlanga en el norte; la
Alonso de Angulo en el sur; las avenidas América, Uni-
versitaria y Mariscal Sucre en el oeste y las avenidas 6 de
Diciembre, Gran Colombia y Maldonado en el oriente

(PMOT, 2012).
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Mapa 1
Crecimiento del area urbana del DMQ (2009-2013)
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Fuente: Secretarfa de Ambiente en PNUMA (2011).
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2011) y a los efectos sobre la biodiversidad
ocasionados por el cambio de uso de sue-
lo (PMOT, 2012). Segtin el PMOT (2012),
“[...] la persistencia del actual modelo de
crecimiento urbano expansivo amenaza los
habitats, reduce la biodiversidad y limita
la regeneracién de los procesos naturales al
cambiar los usos de suelo, extender la man-
cha urbana y la infraestructura de servicios”.

Por tanto, dados los impactos del pro-
ceso de urbanizacién del DMQ en todo su
territorio y las implicaciones sobre la satis-
faccién de necesidades fundamentales de la
poblacién, en el presente trabajo la caracte-
rizacion de las 33 parroquias rurales se en-
marca en el andlisis realizado sobre dicho
proceso urbano, considerando la situacién
especifica de los territorios en transicion.

A continuacién, se presentan las con-
diciones politicas (capital politico) y so-
cio-econémicas (capitales humano, cul-
tural, productivo-financiero y fisico) que
determinan el contexto ambiental (capital
natural) en el DMQ.

Condicion politico-administrativa
de las parroquias rurales del DMQ

- Capital politico

A nivel politico, la dindmica de las parro-
quias rurales enfrenta un contexto muy par-
ticular, pues, segtin el COOTAD (2010), to-
das las parroquias rurales constituyen una
circunscripcién territorial y, por tanto, cuen-
tan con un GAD. Sin embargo, al encon-
trarse integradas al DMQ y ser parte del 4drea
rural de la provincia de Pichincha, el GAD
Metropolitano ejerce sus competencias en
estos territorios, asi como también lo hace el
GAD Provincial (Cuadro 4). Esto quiere de-
cir que en estos territorios son tres los niveles
de gobierno que ejercen sus funciones, mien-

tras que en el drea urbana de Quito el tnico
gobierno a cargo es el metropolitano.

Dentro del COOTAD (2010), se bus-
ca establecer de manera clara las competen-
cias de cada uno de los niveles de gobierno,
sin embargo, las relaciones son complejas,
pues, pese a que la competencia de planifi-
cacién y ordenamiento territorial debe ser
ejercida de manera articulada entre los tres
niveles de gobierno, se puede observar que,
mientras es el GAD Metropolitano el en-
cargado de la prestacién de servicios bdsi-
cos (como la dotacién de agua), la gestion
de las cuencas y microcuencas se encuentra
en manos del GAD Provincial, consideran-
do que el Manejo Integral del Recurso Hi-
drico (GIRH), requiere de procesos de co-
gestion de la cuenca hidrografica.

Por otro lado, aunque en todos los casos
el COOTAD (2010) plantea la coordina-
cién entre los diferentes niveles de gobier-
no, en tanto los gobiernos locales son elec-
tos, no se debe perder de vista el rol que
estos pueden jugar como actores politicos
con intereses diversos, por lo que el territo-
rio de las parroquias rurales, dada esta con-
dicién, puede presentar un escenario com-

plejo de gobernanza y gobernabilidad.

Principales caracteristicas socio-econdmicas
de las parroquias rurales del DMQ

- Capital productivo-financiero

De acuerdo a datos del dltimo Censo
(2010), en muchos aspectos las condicio-
nes de vida en el DMQ son mejores que
en el resto del pais. Sin embargo, al anali-
zar las cifras, diferenciando el sector urbano
del sector rural, se puede comprobar la gran
disparidad existente entre estas dos dreas.
En el caso de las cifras de pobreza, se pue-
de ver que, mientras a nivel nacional la po-
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Ordenamiento
territorial

Gestién urbana
y de suelo e
infraestructura

Servicios bdsicos

Transporte y

vialidad

Gestién
ambiental

Produccién

Gestién de
riesgos

Participacién

Cooperacién
internacional

Cuadro 4
Competencias de los GAD

Competencia o
P Provincial

Formular los correspondientes planes de ordenamiento
territorial, en el 4mbito de sus competencias, de manera

. . .7 . . X
articulada con la planificacién nacional, regional, cantonal
y parroquial.
Control del uso y ocupacién del suelo.
Control de playas de mar, riveras y lechos de rios, lagos y
lagunas, y garantizar el acceso de las personas a estos lu-
gares.
Elaborar y administrar catastros inmobiliarios urbanos y
rurales.
Manejo de tasas, tarifas y contribuciones especiales de me-
joras.
Controlar explotacién de materiales dridos y pétreos.
Gestion de infraestructura fisica de salud y educacion y es-
pacios publicos para desarrollo social, cultural y deportivo.
Gestién del patrimonio arquitecténico, cultural y natural.
Prestar servicios publicos.
Control de trénsito y transporte terrestre.
- . . x
Mantenimiento del sistema vial.
(rural)
Ejecutar obras en cuencas y microcuencas. x
La gestién ambiental provincial. x
Incentivar la preservacién de la biodiversidad y la protec-
cién del ambiente.
Gestién de sistemas de riego. x
Fomentar actividades productivas, especialmente agrope-
. X
cuarias.
Gestién de servicios de prevencidn, proteccién, socorro y
extincién de incendios.
Promover la participacién ciudadana.
Vigilar la ejecucién de obras y la calidad de los servicios.
Gestionar la cooperacién internacional para el desarrollo. x

Fuente: COOTAD (2010)

Elaboracién propia
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Cuadro 5
Pobreza por NBI a nivel nacional y en el DMQ (2010)

60,1%
29,7%
25,6%
40,1%

Nacional
DMQ
Quito urbano

Quito rural

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010) citado en SIISE (2013)

Elaboracién propia

breza por Necesidades Bésicas Insatisfechas
(NBI)'¢ alcanza al 60,1% de la poblacién,
en el DMQ este indicador apenas llega al
29,7%. Sin embargo, mientras en la ciudad
de Quito la pobreza por NBI es de 25,6%,
en el drea rural del DMQ el mismo indica-
dor alcanza el 40,1% (Cuadro 5).

Ademds, en 15 de las 33 parroquias ru-
rales del DMQ el porcentaje de pobreza por
NBI se encuentra por encima del promedio
nacional, encontrdndose las cifras mds altas
en Nono (87,7%) y en las parroquias noroc-
cidentales de Gualea (86,4%), Pacto (83,1%)
y Nanegal (76,9%) (SIISE, 2013) (Anexo 2).

En cuanto al empleo, a nivel del DMQ
el porcentaje de poblacién cesante” es de
4,9%, mientras que para el drea rural este
indicador es de 3,9%. Sin embargo, ana-
lizando el porcentaje de poblacién ocupa-
da que se encuentra afiliada a la seguridad
social, se puede observar que el 48% en el
DMQ no realiza aportes y que esta cifra es

16 Lapobreza por NBI indica que un hogar cumple con una
o mds de las siguientes condiciones: caracteristicas fisicas
inadecuadas de vivienda, no disponibilidad de servicios
bésicos de la vivienda, inasistencia de los nifios en edad
escolar a un establecimiento educativo, hacinamiento y
dependencia econdmica del hogar (SIN, 2012).

17 Personas en edad de trabajar (10 afios y mds) que pre-
sentaron las siguientes caracteristicas: 1) buscando tra-
bajo, 2) disponible para trabajar, 3) no ocupado, traba-
j6 anteriormente (ICQ, 2013).

del 50% a nivel rural (INEC, 2010 citado
en ICQ, 2013).

En cuanto a las principales actividades
econdmicas que se realizan en el drea rural
del DMQ, se puede observar que —al igual
que en el drea urbana— a nivel rural, en pri-
mero y segundo lugar, se encuentran las ra-
mas del comercio al por mayor y menor y la
industria manufacturera. Sin embargo, a di-
ferencia de lo que sucede a nivel del DMQ
y su drea urbana, donde la tercera rama de
actividad es la construccién, en el drea ru-
ral la tercera rama incluye a la agricultura, la
ganaderia, la silvicultura y la pesca, la cual
abarca al 10,35% del total, mientras que la
construccién se ubica en cuarto lugar con
8,19% (Cuadro 6) (INEC, 2010).

Cabe destacar que una de las consecuen-
cias del proceso de urbanizacién de las parro-
quias consideradas suburbanas es el cambio
de las principales actividades econémicas de-
bido al cambio del uso de suelo, motivado
por el mercado, pasando de la produccion a
la prestacién de servicios o el comercio®.

18 Muchos de los medios y estrategias de vida de la pobla-
cién se encuentran relacionados directamente con los
tipos de uso de suelo, asi como también con su cultura,
lugar de origen o etnia, cuyo andlisis en relacién a los
procesos de transformacién debido a la expansién ur-
bana, permite determinar también las posibles implica-
ciones del cambio de uso de suelo sobre la modificacién
de los medios y estrategias de vida.
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Cuadro 6
Principales actividades econémicas en el DMQ

Rama de actividad

Agricultura, ganaderfa, silvicultura y pesca 1,08% 10,35% 3,64%
Explotacién de minas y canteras 0,53% 0,56% 0,54%
Industrias manufactureras 12,44% 14,39% 12,97%
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 0,26% 0,33% 0,28%
Distribucién de agua, alcantarillado y gestién de deshechos 0,45% 0,46% 0,45%
Construccién 6,25% 8,19% 6,78%
Comercio al por mayor y menor 21,29% 16,11% 19,86%
Transporte y almacenamiento 5,64% 5,53% 5,61%
Actividades de alojamiento y servicio de comidas 5,54% 3,92% 5,09%
Informacién y comunicacién 2,56% 1,77% 2,35%
Actividades financieras y de seguros 2,08% 1,46% 1,91%
Actividades inmobiliarias 0,44% 0,45% 0,44%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 4,59% 3,54% 4,30%
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 5,10% 4,40% 4,90%
Administracién ptblica y defensa 5,63% 3,84% 5,14%
Ensenanza 5,26% 4,58% 5,07%
Actividades de la atencién de la salud humana 3,91% 2,87% 3,62%
Artes, entretenimiento y recreacion 0,95% 0,81% 0,91%
Otras actividades de servicios 2,53% 2,06% 2,40%
Actividades de los hogares como empleadores 4,38% 5,77% 4,77%
Actividades de organizaciones y érganos extraterritoriales 0,11% 0,07% 0,10%
No declarado 5,16% 5,76% 5,32%
Trabajador nuevo 3,83% 2,77% 3,54%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)
Elaboracién propia
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- Capital fisico

Con respecto al acceso a servicios bdsicos,
es evidente que los porcentajes de cobertu-
ra en el DMQ son en todos los casos su-
periores a las cifras nacionales, inclusive al
comparar las cifras para el sector rural, las
cuales son inferiores a las existentes para el
sector urbano (Cuadro 7). Se debe conside-
rar que dentro de lo que se entiende como
sector rural del DMQ también se incluyen
varias parroquias en proceso de urbaniza-
cién con un fuerte peso poblacional. Estas
parroquias presentan caracteristicas muy
similares al sector urbano de Quito —como
Calder6n (152 242 habitantes) y Cono-
coto (82 072 habitantes)— y sus cifras de
cobertura inciden en el porcentaje para el
sector rural, aun cuando entre las mismas
parroquias rurales del DMQ existan gran-
des diferencias.

Sobre el porcentaje de acceso al servicio
publico de luz eléctrica, Gnicamente las pa-
rroquias suburbanas de Cumbay4 (99,8%),
Nayén (99,51%) y Pomasqui (99,69%) se
encuentran por encima del porcentaje dis-
trital (99,36%). Mientras tanto, las cifras
mds bajas de acceso a este servicio estdn
en las parroquias de Lloa (88,34%), Pacto
(91,35%) y Chavezpamba (94,44%).

El porcentaje de hogares que acceden a
agua de red publica, en las parroquias su-
burbanas de Nayén (98,99%), Zdmbiza
(98,84%), Cumbayd (98,59%), Calderén
(9,47%), Conocoto (98,22%) y Pomasqui
(97,00%) y las parroquias de Llano Chico
(98,89%) y Puembo (98,76%) cuentan con
porcentajes mayores al promedio distrital.
La menor cobertura se encuentra en las pa-
rroquias de Gualea (44,9%), Lloa (43,82%)
y Pacto (40,68%). El porcentaje de alcanta-
rillado registra en todas las parroquias rura-
les del DMQ porcentajes de acceso meno-
res al distrital, y son las parroquias de Gualea
(13,42%), Nono (16,9%) y Pacto (27,74%)
las m4s deficitarias (INEC, 2010) (Anexo 3).

Sobre el porcentaje de hogares que
cuentan con servicio de recoleccién de ba-
sura, Unicamente las parroquias subur-
banas de Pomasqui (98,06%), Cumbayi
(97,84%), Nayén (97,79%) y Conocoto
(97,38%) presentan cifras superiores al por-
centaje distrital, mientras que las cifras mds
bajas se encuentran en Pacto (34,14%),
Nono (42,63%) y Chavezpamba (43,16%)
(INEC, 2010) (Anexo 2).

Todas estas cifras muestran las diferen-
cias existentes entre las parroquias subur-
banas con respecto al resto de parroquias
rurales, las cuales cuentan con una mayor

Cuadro 7
Indicadores de acceso a servicios basicos a nivel nacional y en el DMQ (2010)

o Luz eléctrica de . Agua de red Recoleccién
Territorio N Alcantarillado gtta ¢
servicio publico publica basura

Nacional 93,19 %
DMQ 99,36 %
Quito urbano 99,59 %
Quito rural 98,74 %

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)
Elaboracién propia

53,59 % 71,98 % 76,97 %
90,91 % 96,03 % 96,52 %
96,64 % 98,13 % 99,05 %
75,34 % 90,29 % 89,63 %
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cobertura de servicios bdsi-
cos. Sin embargo, Tumba-
co, San Antonio y Zdmbiza
no mantienen los mismos
niveles de acceso a servicios
que el resto del drea subur-
bana.

Estos datos evidencian
ademds una marcada ten-
dencia de déficit de ser-
vicios en el occidente del
DMQ, donde se encuen-
tran las parroquias de Pac-
to, Gualea, Nanegal, Nane-
galito, San José de Minas,
Atahualpa, Chavezpamba,
Puéllaro, Perucho, Lloa y Nono. Tal ten-
dencia podria explicarse por las condiciones
de comunicacién de esta zona con la ciudad
central (debido a las barreras naturales exis-
tentes). Esto también explica la expansién
urbana dada hacia el oriente'.

Territorio

Nacional
DMQ
Quito urbano

Quito rural

Elaboracién propia

- Capital humano

Sobre las cifras de educacién, consideran-
do los indicadores de escolaridad y el por-
centaje de poblacién que ha culminado
la educacién bésica, la tendencia expresa-
da en cuanto a pobreza y acceso a servicios
se mantiene. Las cifras del DMQ son su-
periores a las nacionales, pero las diferen-

19 Sin embargo, debe considerarse que, en el caso de acceso
a servicios bésicos, la mayoria de indicadores se encuen-
tra construida en funcién de las condiciones urbanas de
vida, por lo que el campo resultard siempre deficitario
con respecto a la ciudad (Pinto y Ruiz, 2009). Por tan-
to, si bien el acceso a servicios bdsicos en las parroquias
rurales del DMQ es en todos los casos deficitario, debe
considerarse que la dispersién caracteristica del sector
rural dificulta la cobertura de servicios de la manera en
que estos han sido concebidos tradicionalmente. Es as
que lo deseable no serfa el acceso universal a alcantarilla-
do, por ejemplo, sino el acceso a saneamiento adecuado,
entendiendo que el modo en que se satisface una necesi-
dad puede variar del campo a la ciudad.
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Cuadro 8
Indicadores de educacién a nivel nacional
y en el DMQ (2010)

Escolaridad | Poblacién que ha completado la
(edad) educacién bdsica (% del total)
10,4 54,0%
12,1 69,8%
12,4 72,2%
11,4 63,2%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)

cias entre el sector rural y urbano son evi-
dentes (Cuadro 8). Mientras tanto, a nivel
nacional se tiene una escolaridad promedio
de 10,4 anos. Este indicador en el DMQ
es de 12,1 anos: de 12,4 anos a nivel ur-
bano y de 11,4 anos a nivel rural. Anali-
zando los datos parroquiales, las cifras mds
altas de escolaridad se encuentran en las pa-
rroquias suburbanas de Cumbayd (14,6),
Nayén (13,6), Pomasqui (13,1) y Conoco-
to (13,1), incluso por encima del promedio
para el drea urbana. Las cifras mds bajas de
escolaridad estdn en las parroquias de Nono
(6,9), San José de Minas (7,2), Chavezpam-
ba (7,4) y Lloa (7,4) (INEC, 2010).

En cuanto al porcentaje de la poblacién
que ha culminado la educacién bésica, se
observa que este indicador para el DMQ es
en todos los casos superior al porcentaje na-
cional (54%). De nuevo, las cifras m4s altas
se encuentran en las parroquias suburbanas
de Cumbayd (81,3%), Pomasqui (77,2%)
y Conocoto (76,5%), y las mds bajas en
las parroquias de Nono (19,4%), San José
de Minas (24%) y Chavezpamba (26,3%)
(INEC, 2010).

Por otro lado, analizando algunas cifras
de vulnerabilidad, como el porcentaje de
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Cuadro 9
Indicadores de vulnerabilidad del DMQ (2010)

Porcentaje de poblacién adulta mayor | Porcentaje de poblacién con discapacidad

5,64%

Nacional 6,50%
DMQ 6,32%
Quito urbano 6,41%
Quito rural 6,09%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)
Elaboracién propia

poblacién con discapacidad y poblacién de
adultos mayores, se verifica que estos indi-
cadores en el DMQ se encuentran también
por debajo de las cifras nacionales, tanto a
nivel urbano como rural (Cuadro 9).

Al analizar las cifras por parroquias se
observa que, en las parroquias del norcentro
(Cuadro 1) y Nono, el porcentaje de adultos
mayores se encuentra entre 5 y 10 puntos
porcentuales por encima del porcentaje dis-
trital. En cuanto al porcentaje de discapaci-
dad en el mismo sector, se encuentran cifras
entre 4 y 8 puntos porcentuales por enci-
ma del porcentaje distrital. Las parroquias
con mds altos porcentajes de adultos ma-
yores son Chavezpamba (16,35%), Nono
(15,36%) y Perucho (15,34%), mientras

4,54%
4,43%
4,48%

que las parroquias con mayores porcentajes
de discapacidad son las parroquias de Ata-
hualpa (12,57 %), Chavezpamba (11,49
%) y San José de Minas (10,74 %) (INEC,
2010) (Anexo 2).

- Capital cultural

Con respecto a la autoidentificacién étni-
ca, en el Cuadro 10 se puede observar que
los porcentajes de poblacién indigena, afro-
descendiente y montubia en el DMQ son
menores que a nivel nacional. Sin embar-
go, existen varias parroquias del DMQ en
donde estas cifras son bastante significativas,
como es el caso de las parroquias de Zambi-
za, Llano Chico y Minas, donde existe un

Cuadro 10
Autoidentificacion étnica en el DMQ (2010)

Nacional 7,03 %
DMQ 4,09 %
Quito urbano 4,11 %
Quito rural 4,02 %

*Incluye poblacién afroecuatoriana, negra y mulata.
Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)
Elaboracién propia

7,19 % 7,39 %
4,68 % 1,36 %
4,75 % 1,38 %
4,50% 1,31 %
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17,60%, 17,03% y 14,33% de poblacion
indigena respectivamente. La poblacién
afrodescendiente, donde se ha agrupado
para efectos de anilisis a los afroecuatoria-
nos, negros y mulatos, mantiene los mayores
porcentajes en Calderdén (7,65%), Guaylla-
bamba (5,47%) y Nanegal (5,08%), mien-
tras que en las parroquias noroccidentales
de Gualea y Pacto hay una importante pre-
sencia de poblacién montubia, con 6,62% y
4,46%, respectivamente (Anexo 4).

El contexto ambiental de las
parroquias rurales del DMQ

- Capital natural del DMQ y sus
parroquias rurales

El DMQ ocupa un rango altitudinal que va
desde los 500 hasta los 4790 msnm, propi-
ciando una diversidad de paisajes y ecosis-
temas®® (MECN, 2009; MECN & DMQ-
SA, 2010; PNUMA et al., 2011).

Los espacios naturales han sido carac-
terizados de acuerdo al mapa de cobertu-
ra vegetal realizado por MDMQ-Secreta-
ria de Ambiente (2011) en 6 categorias que
describen la cobertura vegetal y los usos an-
tropogénico del suelo en el DMQ (Mapa
2). Segun este estudio, la vegetacién natu-
ral (categoria 1) ocupa el 60,43% del terri-
torio del DMQ e incluye bosque himedo,
bosque seco, arbustos himedos y arbus-
tos secos, herbazales himedos y herbaza-
les secos. Especificamente, en el territorio
del DMQ existe 20% de vegetacién rema-
nente, en donde se encuentra una alta va-
riedad de especies silvestres, muchas de ellas
endémicas”, de las cuales una quinta par-

20 Segin MDMQ-Secretaria de Ambiente (2011), en el
DMQ se han identificado 17 tipos de ecosistemas de

acuerdo a la clasificacién de NatureServe.

21 El endemismo en el DMQ requiere particular atencién
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te corresponde a paramos? ubicados en las
inmediaciones del Sincholagua, Cayambe,
Atacazo, Pichincha y Mojanda (PNUMA e
al., 2011).

Las otras cinco categorias de uso de sue-
lo? segin MDMQ-Secretaria de Ambien-
te (2011) estdn representadas por dreas
seminaturales (11,86%), dreas cultiva-
das (20,54%), espacios abiertos (1,12%),
dreas artificiales (5,83%) y cuerpos de agua
(0,18%).

El DMQ cuenta con una riqueza na-
tural importante que, de acuerdo al Mu-
seo Ecuatoriano de Ciencias Naturales
(MECN, 2009), se debe a las condiciones
orogréficas existentes (altitud, vertientes,
relieves, entre otros) que dan como resulta-
do una variedad de climas (15 zonas clima-
ticas), que se caracteriza por una amplia va-
riacién en temperatura y precipitacion.

Ademds, como se puede observar en el
Mapa 3, en el drea rural del DMQ se asien-
tan importantes dreas protegidas, declara-
das asi por el Ministerio del Ambiente. De
acuerdo a MECN y DMQ-SA (2010) es-
tas dreas son parte de las 25 dreas prote-
gidas del DMQ, entre las que se encuen-

debido a que la limitada distribucién de estas especies
las vuelve mds susceptibles a la extincién. Ademds, en
la actualidad se encuentran ya seriamente amenazadas

(MDMQ-Secretarfa de Ambiente 2011).

22 El pdramo es un ecosistema con alta complejidad y
nivel de especializacién, cuya importancia radica en la
generacion de bienes y servicios, entre los que se destaca
la regulacién hidrica que permite la provisién de agua
destinada para diferentes usos.

23 Las dreas seminaturales comprenden bosques secunda-
rios que incluyen plantaciones forestales, matorrales en
regeneracion y herbédceas ubicadas en las estribaciones
de la cordillera, a lo largo de los valles del DMQ. Las
dreas cultivadas comprenden distintas zonas de pro-
duccién agropecuaria. Los espacios abiertos se refieren
a suelos desnudos de origen natural o antropogénico
y las dreas artificiales hacen referencia a todo tipo de
infraestructura y a cuerpos de agua a los cauces natu-
rales y artificiales (reservorios) (MDMQ-Secretarfa de
ambiente, 2011).
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Mapa 2
Mapa de cobertura vegetal del DMQ

Categoria de cobertura vegetal ¥ Sy SO0 TARA o i T
B Vegetacidn natural e ——
B ireas seminaturales s S ISR YIS
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W reas artificiales
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Fuente: MDMQ-Secretaria de Ambiente (2011)
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Mapa 3
Areas de proteccion y corredores ecologicos
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Fuente: Municipio MDMQ-Secretarfa de Territorio, H4bitat y vivienda (2011)
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tran la Reserva Geobotdnica Pululahua y el
Parque Nacional Cayambe-Coca, asi como
23 bosques protectores. Ademds, se encuen-
tran 4reas de conservacién, santuarios de
vida silvestre, dreas de proteccién de hume-
dales y dreas de conservacién y uso susten-
table* y dreas de intervencién y recupera-
cién especial. Entre ellas se cuentan: Ilald,
Laderas de Pichincha-Atacazo, Casitagua,
Catequilla, Lumbisi, Amaguana (conecti-
vidad con el Pasochoa) y quebradas vivas
(PMOT, 2012).

Parte importante del capital natural en
el DMQ es también su diversidad agricola
que, a través de los anos, ha tenido relacion
con la dieta familiar de las poblaciones. Se
caracteriza por una amplia variedad de es-
pecies alimenticias y medicinales propias de
la cultura andina, muchas de las cuales, se-
giin MECN & DMQ-SA (2009), son pro-
ducidas principalmente en los sectores rura-
les, tanto para autoconsumo como para ser
comercializadas en la ciudad o en otras pro-
vincias. Las dreas de cultivo y pastizales se
encuentran particularmente en las planicies
interandinas y forman mosaicos dispersos.
De todas formas, se encuentran también
dreas agropecuarias en zonas de laderas.
Esto se suma a la pérdida de la cobertura
vegetal, ya que genera procesos erosivos se-
rios (MECN & DMQ-SA, 2010).

En cuanto a la red hidrografica®, varios
rios recorren el DMQ, los cuales conver-
gen en las subcuencas de los rios Guaylla-
bamba y Blanco, de la cuenca del rio Es-

24 La declaratoria de estas zonas de proteccién “permitird
la adopcién de practicas de conservacién, uso y mane-
jo sustentable de ecosistemas y recursos naturales, de
desarrollo agroforestal sostenible, en algunos casos pro-
tegerd muestras significativas de patrimonio cultural”

(PMOT, 2012: 33).

25 “Una red hidrogrifica es un sistema de circulacién
lineal, jerarquizado y estructurado que asegura el
drenaje de una cuenca hidrogréfica”, en: http://www.
ecuaworld.com.ec/hidrografia_ecuatoriana.htm.

meraldas. Los principales afluentes del rio
Guayllabamba son los rios Machdngara y
San Pedro, mientras que el rio Cinto-Salo-
ya es el principal tributario del rio Blanco
(MECN y DMQ-SA, 2010). Valga sefia-
lar que la importancia de estas cuencas ra-
dica en la generacién de multiples servicios
ecosistémicos que proveen beneficios direc-
tos a la poblacién de todo el DMQ. Espe-
cificamente, la cuenca del rio Guayllabam-
ba, conformado por 13 microcuencas (rios
San Pedro, Pita, Machdngara, Pachijal, In-
tag, Chiche, Guambi, Uravia, Guaylla-
bamba, Monjas, Alambi, Mindo, Coyago),
por un lado acttia como regulador del cli-
ma (MECN y DMQ-SA, 2010) y, por otro
lado, permite la generacién de agua para
consumo humano y otros usos en el DMQ.

- Estado de los ecosistemas

De acuerdo a PNUMA ez 2/ (2011), al
menos el 75% del total del territorio del
DMQ ha sido intervenido y presenta di-
versos niveles de degradacién®, lo cual ha
provocado la desaparicién de especies y es
la ciudad de Quito la que presenta mayo-
res niveles de deterioro ecoldgico. Segtin el
MECN vy la Direccién Metropolitana Am-
biental (MDMQ-SA, 2010) todos los eco-
sistemas en el DMQ se encuentran frag-
mentados debido sobre todo a procesos
antrépicos que, con el paso del tiempo, van
reduciendo las dreas naturales. Esto, como
lo sefiala el mismo informe oficial, es preo-
cupante: en 2010 el 5% de territorio se en-
contraba erosionado y con poca cobertura
y el 3% de territorio erosionado no tenfa
ninguna vegetacion.

Aunque en las dreas rurales del DMQ se
registra presencia de vegetacion natural y de

26 A nivel nacional, la tasa de intervencién a ecosistemas

naturales llega al 45% (PNUMA et al., 2011).
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Grafico 2

Hectareas de vegetacion natural en las parroquias rurales del DMQ
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Fuente: MDMQ-Secretaria de ambiente (2011)

dreas seminaturales, se puede observar una
menor presencia de vegetacién natural en
las parroquias de Cumbayd, Nayén, Cono-
coto, Guangopolo, Zdmbiza, Llano Chico,
Perucho y Chavezpamba (Grifico 2). Esto,
de acuerdo a Yanez et al. (2012), estaria aso-
ciado tanto al crecimiento demografica lo-
cal, como a otros factores, entre los que vale
senalar el cambio climdtico global (CC).
En las 33 parroquias rurales del DMQ,
de acuerdo a MDMQ-Secretaria de Am-
biente (2011), se puede evidenciar la pre-
sencia de vegetacién natural y dreas semi-
naturales, lo cual demuestra la importancia
del drea rural para la conservacién y la segu-
ridad alimentaria del DMQ. Sin embargo,
aunque la mayor parte del territorio rural
se encuentra definido como drea de reser-
va natural y agricola (excepto las cabeceras
parroquiales donde el uso de suelo permi-
tido es de tipo residencial o maltiple [Plan
de Uso y Ocupacién de Suelo del DMQ,

2011]), es precisamente en estas zonas don-
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de existe una mayor presién de tipo antr6-
pico, lo que provoca cambios drdsticos de
uso de suelo y genera impactos ambientales
negativos por la reduccién de las dreas natu-
rales remanentes.

Cabe recalcar que necesitan particular
atencion las diferentes amenazas que los es-
pacios naturales enfrentan en la actualidad,
principalmente porque una de las razones
para que los ecosistemas dejen de proveer
beneficios a las poblaciones es su nivel de
fragmentacién y deterioro. Estas amenazas,
segun el MDMQ-SA (2011a), tienen rela-
cién directa con lo ya senalado, que son los
procesos acelerados de cambio de uso de
suelos causados por el avance de la fronte-
ra urbana, de la frontera agricola, de la ac-
tividad minera o del crecimiento del par-
que industrial. De acuerdo a PNUMA ez al.
(2011), en el DMQ el suelo presenta dis-
tintos grados de impacto negativo (nivel de
degradacién), en relacién con los diferentes
tipos de uso actuales.
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Caracterizacion ecosistémica de areas de importancia ecolégica en el DMQ

Chalpi-Saguangal

Mashpi

Alambi, Cinto y Saloya

Bosque piemontano

Bosque montano alto,
montano bajo y subtro-

pical

Ecosistemas templados y

Remanentes de bosque

Ecosistemas altoandinos
(pdramos y pajonales del
volcdn Guagua Pichincha
en buen estado de conser-

Pajonales, almohadillas y

Rico en especies andinas y
tropicales.

Integracién de tres tipos de
cobertura vegetal.

Condicidn casi tnica en el
DMQ (extensién no mayor a

5 km).

Refugios de flora y fauna endé-
micas y limite de la prolonga-
cién de la regién biogeogréfica
del Chocé.

Fundamentales en la captacién

de humedad.

Generacién de agua.

Favorecen
la supervivencia de las especies
aun en condiciones climdticas

Noroccidente

Reserva Maquipucuna .

quip subtropicales

Nueva Esperanza-Guay-

llabamba seco
Suroccidente  Parroquia Lloa

vacién)

La Virgen rosetas de los
Cordillera paramos
oriental

Zonas altas

Fuente: MECN & DMQ-SA (2010)
Elaboracién propia

De acuerdo a MDMQ-SA (2011a) los
ecosistemas naturales, y por ende los ser-
vicios ecosistémicos que estos proveen, se
encuentran altamente amenazados a causa
de, por ejemplo, la falta de regulacién y de
control sobre las actividades que se llevan a
cabo —como la tala y quema de bosques—.

Los procesos de degradacién son mds
evidentes a nivel rural, por la presién de
estas actividades sobre los espacios natura-
les atin presentes en las zonas que nos in-
teresan. Al respecto, los estudios técnicos

adversas.

Nacimiento de vertientes que

abastecen de agua al DMQ.

recomiendan una redefinicién de mecanis-
mos de expansién de la ciudad que se ba-
sen en la gestién integral del territorio y
que contemplen la articulacién de actores
para la proteccién de zonas altamente frd-
giles y de importancia ecoldgica (como los
paramos). También se ha de contemplar
la creacién de espacios de conectividad, la
gestién de cuencas hidrograficas, as{ como
la proteccién de zonas de produccidn agri-
cola, por su relacién con la seguridad ali-
mentaria.
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Debido a esto, el PMOT (2012) plantea
como una parte fundamental de la politica
de dreas protegidas y corredores ecoldgicos
una planificacién y un ordenamiento terri-
torial orientados por la eficiencia ambiental.
Tal eficiencia es entendida como la posibili-
dad de producir y consumir bienes comunes
sin poner en riesgo a la poblacién presente
ni futura y sin degradar el ambiente. En este
sentido y con respecto al 4rea rural, se pro-
pone especificamente regular el uso y ocu-
pacion sustentable del suelo (PMOT, 2012).

A nivel urbano, PNUMA et 4/ (2011)
sefiala que Quito cuenta con espacios ver-
des —como el Parque Metropolitano Guan-
guiltagua, las Laderas del Pichincha, el It-
chimbia— que, si bien son considerados
como pulmones para la ciudad, presentan
un bajo nivel de diversidad debido al alto
grado de transformacion.

A nivel rural, MECN & DMQ-SA (2010)
sefialan que en el DMQ se pueden encontrar
dreas naturales en distintos niveles de conser-
vacién que, aun fragmentadas, representan zo-
nas de importancia ecoldgica para todo el dis-
trito, tal como se puede ver en el Cuadro 11.

Es necesario sefialar ademds que los bos-
ques montanos noroccidentales y surocci-
dentales aportan con agua de alta calidad al
sistema hidrogréfico y proveen de agua a lo-
calidades rurales y urbanas. Por otro lado, los
ecosistemas acudticos en el DMQ presentan
distintos niveles de conservacién y, siendo la
cuenca del rio Guayllabamba de alta impor-
tancia para la provisién de agua, es preocu-
pante el grado de eutrofia” a lo largo de su
cauce (MECN & DMQ-SA, 2010).

27 Los procesos de eutrofizacién son causados por la acu-
mulacién anormal de nutrientes en un cuerpo de agua,
como lagunas, rios, quebradas, etc. Estos procesos se
dan generalmente por descargas de sustancias conta-
minantes, como vertidos agricolas o efluentes urbanos,
provocando cambios negativos en la dindmica, estruc-
tura y composicién de los ecosistemas acudticos.
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Segin PNUMA et al. (2011), el esta-
do de contaminacién de los afluentes de la
cuenca del rio Guayllabamba (rios Machdn-
gara, Monjas, San Pedro y Guayllabamba)
es alarmante, lo cual significa que de ningu-
na manera estas aguas son aptas para el con-
sumo humano, ni otro uso. Esta condicién
se suma al hecho de que la creciente deman-
da (por el incremento de la poblacién en el
DMQ) ha provocado la ejecucién de obras
de infraestructura para canalizar agua des-
de 4reas cada vez mds alejadas de la ciudad,
e inclusive fuera del DMQ (segtin el Fon-
do para la Conservacién del Agua de Quito
[FONAG, 2008, citado en PNUMA ez 4l.,
2011], el 75% del agua que llega a Quito
proviene de dreas protegidas).

Las principales fuentes para Quito son
los paramos de la cordillera Oriental y los
deshielos de los glaciares del Antisana, Ca-
yambe y Cotopaxi (PNUMA ez al.,, 2011),
evidenciando nuevamente la necesidad de
replantear los esquemas de implementacién
de acciones tendientes al manejo y conser-
vacién de los espacios naturales dentro del
DMQ vy la implementacién de acciones
para la regulacién del uso del suelo.

Provision de bienes y servicios ecosistémicos
y satisfaccion de necesidades humanas
fundamentales en las parroquias rurales del
DMQ y su relacién con el territorio urbano

De acuerdo al enfoque de estrategias y me-
dios de vida, el concepto de necesidades hu-
manas fundamentales (Neef, 1997, citado
por Imbach, 2012), contempla la satisfac-
cién de todos los aspectos que les permiten
a las personas tener una vida digna y desa-
rrollar adecuadamente todas sus potenciali-
dades. Esto, segtin la MEA (2005b), permi-

te ademis relacionar el bienestar humano
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Grafico 3

Hectareas de vegetacion natural en las parroquias rurales del DMQ
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con los beneficios provistos por los ecosiste-
mas, debido a las mdltiples conexiones exis-
tentes entre si (Gréfico 3).

Las necesidades humanas, segin Im-
bach (2012), pueden ser clasificadas en cua-
tro grupos (Cuadro 12), cuya satisfaccion
implica una variedad ilimitada y cambian-
te de “satisfactores” que los seres humanos
pueden llevar a cabo, y que pueden con-
templar pricticas sociales, valores, formas
de organizacién, modelos de desarrollo o
politicas publicas.

Para efectos del presente trabajo, y con
el fin de delimitar el an4lisis, se ha hecho re-
ferencia tinicamente a las formas (satisfac-
tores) con las que las poblaciones rurales del
DMQ logran satisfacer sus necesidades fun-
damentales en relacién a los bienes y servi-
cios provistos por los ecosistemas, como se

detalla en el Cuadro 13.

Disponibilidad de alimentos (provision)

La provisién de alimentos en su estado
natural, o como resultado de procesos de
transformacién “son un servicio de la na-
turaleza [...] y, la alimentacién humana
depende de una infraestructura natural
sobre la que se aplican las capacidades y
tecnologias” (MEA, 2005b). Para el caso
de las ciudades, que dificilmente cuen-
tan con espacios para la produccién, se-
gun Deelstra y Girardet (s.f., citado por
Pinto, 2009a), han llegado a depender
de grandes cantidades de alimentos trai-
dos de otras zonas, generando un impac-
to ambiental debido a la energfa reque-
rida para su procesamiento, transporte y
por los residuos generados.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Cuadro 12
Caracterizacion ecosistémica de areas de importancia ecolégica en el DMQ

Bdsicas

De la persona

De entorno

De accién

Necesidades fundamentales

Alimentacién
Salud (cuidado personal, incidencia de enfermedades)
Resguardo (vivienda y vestimenta)

Reproduccién

Seguridad (fisica, social, legal)

Afecto (familia, amigos)

Conocimiento (experiencia, capacitacién, estudio)
Identidad (pertenencia, espiritualidad, autoconocimiento)

Autoestima y responsabilidad

Ambiente saludable (aire, agua, naturaleza)
Libertad (derechos y deberes, posibilidad de decidir)

Trabajo creativo y productivo

Recreacién (descanso y diversion)
Participacién (organizacion, solidaridad, equidad)
Comunicacién (con otras personas, informacién, transporte)

Fuente: Imbach (2012)

Bésicas

De la

persona

De entorno

De accién

Cuadro 13
Indicadores considerados para los analisis de satisfaccion de necesidades fundamentales

en relaciéon a servicios ecosistémicos

Necesidades fundamen

Alimentacién

Salud (incidencia de enfermedades)

Conocimiento

Autoestima y responsabilidad

Ambiente saludable

Recreacién (descanso y diversion)

Participacién (organizacién, solida-

ridad, equidad)

Adaptado de: Imbach (2012)
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Satisfactores

Disponibilidad de alimentos
Disponibilidad de agua

Acceso agua potable

Acceso saneamiento (basura, alcantarillado)

Sensibilidad con respecto al manejo de recursos
naturales

Actuar con conciencia

Acceso a aire puro y sin contaminar
Acceso a un ambiente natural sin contaminacién

Acceso a zonas naturales
Acceso a un ambiente natural sostenible

Acceso a espacios recreativos naturales

Participacién en organizaciones ciudadanas



Las parroquias rurales de Quito y sus interrelaciones con el espacio urbano

Con base en el andlisis de la huella eco-
l6gica®® para la ciudad de Quito realizado
por la Secretaria de Ambiente en 2009, se
puede observar que la huella asociada con
la produccién de alimentos es la mds alta en
relacién a los otros componentes y que es
7% mayor que la generada por un residente
del Ecuador promedio (Moore ¢z 4l., 2009).

Los sectores rurales del DMQ —donde
existe un mayor porcentaje de poblacion
vinculada a actividades agropecuarias®—,
segin PNUMA ez al. (2011), han experi-
mentado constantes cambios a través de la
historia. Esto ha provocado paulatinamen-
te la reduccidn de los espacios silvestres, de-
bido a los cambios de uso de suelo y, segtin
la misma fuente, “[...] aproximadamente el
78,7% de la superficie territorial es usada
para actividades relacionadas con la agro-
produccién” (PNUMA ez 4l., 2011: 106).

La informacién colectada en las entre-
vistas confirma estos datos. Sin embargo,
aunque en el 100% de las parroquias (n =
33) se realizan actividades agropecuarias, las
principales fuentes de provisién de alimen-
tos para las familias son tiendas de barrio,
mercados, supermercados o ferias libres.

28 La huella ecolégica mide la demanda de una pobla-
cién sobre los recursos de la Tierra y la compara con
la capacidad del planeta para regenerar sus recursos
(biocapacidad), definiendo las 4reas de tierra y agua
biolégicamente productivas requeridas para producir
los recursos que la humanidad o que una poblacién
determinada consume, y para absorber los desechos
generados (Moore ¢r al., 2009). La huella ecolégica
se calcula tomando en cuenta: el drea requerida para
producir recursos que consumen las personas, el drea
ocupada con infraestructura y el drea de bosque que se
necesita para capturar las emisiones de CO, producido
y no capturado por los océanos (Galli ez al., 2007; Kit-
zes et al., 2009; Wackernagel ez al., 2002, citados por
WWE 2012).

29 El 10,35% de la poblacién asentada en zonas rurales
realiza actividades relacionadas con la agricultura, la
ganaderfa, la silvicultura y la pesca, mientras que en el
drea urbana este porcentaje es de apenas 1,08%.

Entre los cultivos mds importantes que se
mencionan en todos los casos, estd el maiz
(Zea mays). Sin embargo, en la actualidad
su produccién ha disminuido aun cuando,
hace menos de una década, permitia el au-
toabastecimiento e inclusive era comerciali-
zado en mercados locales en todo el DMQ.
Otros cultivos que se mantienen son papa
(Solanum tuberosum), legumbres, hortalizas
y frutales y en las parroquias Gualea, Nane-
gal, Nanegalito y Pacto, se mencionaron los
cultivos de pldtano (Musa sp.) y yuca (Ma-
nihot esculenta). Sin embargo, en ninguno
de los casos estos son la principal fuente de
abastecimiento. Solamente en la parroquia
de Pintag se senal6 la produccién de leche
y derivados como una actividad agropecua-
ria orientada al autoconsumo y al comer-
cio local.

Es importante sehalar que, aunque en
la actualidad las actividades agropecuarias
se mantienen, los cambios del uso de suelo
—relacionados con procesos de urbanizacién
y expansién de la mancha urbana— han afec-
tado la produccién. Al respecto, el 71% de
los entrevistados considera que, en caso de
desabastecimiento externo de alimentos, las
familias no podrian subsistir solamente con
la produccién local. Las razones atribuidas a
la reduccién de espacios agricolas son prin-
cipalmente la ampliacién del espacio urba-
no (29%) y el cambio de actividades eco-
némicas de la poblacién (29%) (Gréfico 4).
Al respecto, PNUMA ez 4l (2011) indi-
ca que efectivamente uno de los principa-
les factores de presién sobre los ecosistemas
es el crecimiento demogréfico asociado con
la expansién urbana. Gondard (2005, citado
en PNUMA ¢t al., 2011), sefiala que, actual-
mente, en el DMQ, “no existen tierras bal-
dias” y que los espacios que actualmente son
urbanizados corresponden a las zonas de pro-
teccién ecoldgica o de alta vulnerabilidad.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Grafico 4
Principales razones identificadas para la reduccion de espacios agricolas en las
parroquias rurales del DMQ (n = 33)
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Segun PNUD-CISMIL-MDMQ (2008),
citado en PNUMA ez al. (2011), a nivel pa-
rroquial el grado de intervencién sobre los
ecosistemas es alto, principalmente en las
parroquias de Alangasi, Amaguana, Cal-
derdén, Conocoto, Cumbayd, Gualea, Lla-
no Chico, Nanegalito, Nay6n, Pacto, San
Antonio y Zimbiza, las cuales presentan
aproximadamente el 90% de sus territorios
naturales convertidos por procesos agropro-
ductivos o residenciales.

Esta situacién podria llegar a afectar di-
rectamente la Seguridad Alimentaria de la
poblacién en el DMQ, ya que, desde la
perspectiva de la disponibilidad de alimen-
tos como uno de los ejes centrales para su
evaluacién (IFRC, 2008), se puede observar
una marcada dependencia de fuentes exter-
nas del territorio del DMQ), lo que ademds
evidencia un nivel de vulnerabilidad. Seria
necesario, no obstante, profundizar en es-

QuEsTIONES URBANO REGIONALES

tos andlisis considerando los otros elemen-
tos de la seguridad alimentaria, para tener
una mayor aproximacion sobre este tema®.

Disponibilidad y acceso a agua potable

Segtin informacién de la EPMAPS (citada
en PNUMA ez al., 2009), el consumo de
agua por habitante en la ciudad de Quito
fue de 150 L/d/habitante en 2008 y de 173
L/d/habitante en las parroquias rurales en el
mismo periodo, debido a que, en muchos
casos en el sector rural, el agua potable es

30 La declaratoria de la “Cumbre Mundial sobre Alimen-
tacién 1996” sefala que “existe seguridad alimentaria
cuando todas las personas tienen en todo momento ac-
ceso fisico y econdmico a suficientes alimentos inocuos
y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias
y sus referencias en cuanto a los alimentos a fin de llevar
una vida activa y sana”. Esta declaracién sefiala ademds
a la seguridad alimentaria como uno de los derechos
fundamentales del ser humano (FAO, 2006, citado por
Pinto, 2012).
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utilizada en actividades agricolas, en pisci-
nas y en el riego de amplios jardines (PNU-
MA et al., 2009)

La captacidn, tratamiento y distribucién
de agua potable en el DMQ se realiza prin-
cipalmente a través del Sistema Papallacta
Integrado (SPI), del Sistema de Optimiza-
cién de Papallacta (SOP), del Sistema Mi-
ca-Quito Sur, del Sistema Pita —desde las
Conducciones Orientales— y del Sistema
Centro Occidental, Pichincha y Norocci-
dente —desde las Conducciones Occidenta-
les— Estos sistemas se abastecen actualmente
de los sistemas hidrogréficos Guayllabam-
ba-Esmeraldas (Callején Interandino), Na-
po-Amazonas (Cordillera Central) y de
aguas subterrdneas (PNUMA ez al., 2009).

Segtin datos del ultimo Censo (2010),
el DMQ cuenta con una cobertura de agua
potable del 96,03% (INEC, 2010). Sin em-
bargo, debido al crecimiento poblacional,
la demanda de agua para la ciudad se incre-
menta paulatinamente y, para su abasteci-
miento, es necesario llevar el agua a la ciu-
dad desde fuentes cada vez més lejanas. Ese
es el caso del Proyecto Rios Orientales, lo-
calizado a 70 km al sureste de la ciudad de
Quito, en la vertiente oriental de la Cor-
dillera Central o Real de Los Andes, en el
limite provincial entre Pichincha y Napo
(INEC, 2010).

En este contexto, es importante evidenciar
las acciones de proteccién de vertientes que se
estdn llevando a cabo en las zonas de capta-
ci6én, como las ejecutadas por el FONAG, al-
gunas de las cuales corresponden precisamen-
te a las parroquias rurales del DMQ.

En 53% de las parroquias rurales decla-
ran que se estdn llevando a cabo acciones de
proteccién, frente al 47% de parroquias que
indican que no se realiza ninguna actividad
de proteccién. Sin embargo, entre las acti-
vidades llevadas a cabo se mencionan tni-

camente actividades puntuales, como refo-
restacién, recoleccién de basura o inclusive
construccion de infraestructura. Solamen-
te en cuatro parroquias (La Merced, Checa,
Yaruqui y Atahualpa) se sefiala la existencia
de una intervencién integral, como el desa-
rrollo de mesas de trabajo comunales, estu-
dios de linea base, monitoreo de caudales o
sensibilizacién ciudadana. Sin embargo, en
ninguno de los casos se menciona la imple-
mentacion de un plan que contemple linea-
mientos para una gestion sostenible y, mu-
cho menos, bajo el enfoque de la Gestidon
Integrada de Recursos Hidricos (GIRH), o
bajo la gestién de cuencas hidrogréficas.

De manera complementaria a este and-
lisis, es importante conocer la percepcién
respecto a si se considera que el servicio de
agua potable para las parroquias se encuen-
tra garantizado en los préximos 20 afios.
En el 47% de las parroquias se sefala que
no lo estd, y se mencionan como principa-
les razones un déficit actual o el crecimien-
to poblacional. Por otro lado, el 35% de las
parroquias senala que el servicio si se en-
cuentra garantizado, debido principalmen-
te a los actuales proyectos ejecutados por
EPMAPS?, y el 18% senala que la provi-
sién futura depende de la ejecucién de pro-
yectos integrales que contemplen la protec-
cién de vertientes y la sensibilizacién de la
poblacién.

Es importante sefalar que se encontré
una diferencia significativa (p < 0,005) en
el nivel de percepcién con respecto al sec-
tor. Tal es asi que, en el Sector Norocciden-
te (100%), Sector Norcentro (60%), Sector
Suroriente (60%) y otros sectores (80%), la
respuesta mayoritaria fue que no se encon-

31 Los proyectos ejecutados por EPMAPS a los cuales
hicieron mencién los entrevistados son: Papallacta, La
Mica, Tesalia, Paluguillo, Salvepaccha, asi como a ver-
tientes ubicadas en las mismas parroquias que abaste-
cen de manera local.
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Grafico 5
Valoracién del servicio de agua potable, segun el nivel de percepcién de los

parametros calidad, cobertura, precio y atencion recibida n=33
parroquias rurales del DMQ (n = 33)
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traba garantizado el servicio de agua a futu-
ro. En el Sector Nororiente y en el Sector
Suburbano la percepcién en la mayoria de
parroquias es que el servicio si estd garan-
tizado. Sin embargo, “de acuerdo con es-
tudios de la EPMAPS, la demanda futura
de agua potable crecerd aproximadamente
[de] 9000 L/sen el 2010 a 14 000 L/s en el
2040, en un escenario de alto crecimiento
poblacional. Actualmente, la oferta de los
caudales garantizados al 95% de los siste-
mas es de 7000 L/s aproximadamente, lo
que indica que las fuentes de suministro de
agua potable para el DMQ son limitadas”
(PNUMA et al., 2009).

Otros elementos importantes con res-
pecto a la valoracién del servicio de agua
potable son la calidad, el nivel de cobertura,
el precio y la atencidn recibida. Para el and-
lisis se establecié una escala de 1 a 3 (siendo
3 la mejor valoracién) y se trabajé con los
promedios ponderados en una escala de 0 a
1. Los resultados obtenidos se muestran en
el Grifico 5, donde se puede observar que
los valores mds altos corresponden al Sec-
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tor Nororiente (0,81), la Sector Suburbano
(0,79), y al Sector Norcentro (0,79), lo que
hace que se mantenga una tendencia para
estos sectores.

Estos resultados se encuentran relacio-
nados con la cobertura de agua potable en
cada uno de estos sectores, pues los secto-
res que cuentan con una mejor cobertura
tienen la percepcion de que el servicio estd
garantizado a largo plazo y otorgan mejores
puntajes a la valoracién del servicio (como
en el sector Suburbano). Por otro lado, la
insatisfaccién es entendible en las zonas
mids alejadas de la ciudad central, como el
sector Noroccidente, considerando que si
bien las 4reas rurales del DMQ cuentan con
un abastecimiento de casi el 100% durante
todo el afio, estas se ven afectadas en época
de verano por racionamientos programados
(PNUMA et al., 2009).

Sin embargo, la relacién entre las ta-
reas de proteccién de vertientes y los nive-
les de satisfaccién con el servicio es inver-
sa, ya que la primer variable es mds baja en
el Sector Suburbano (ninguna actividad =
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Grafico 6

Valoracién del servicio de agua potable, segun el nivel de percepcién de los
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88%) en comparacion al resto de sectores,
aun cuando sus niveles de cobertura y de sa-
tisfaccién son mayores. Esto evidencia una
desconexién en cuanto a los procesos de co-
gestion del recurso hidrico.

Los resultados obtenidos muestran ade-
mds que existen diferencias en cuanto a la
valoracién de estos pardmetros para cada
una de las 33 parroquias rurales del DMQ
(Gréfico 6).

Como se puede observar en el Grifico
6, las parroquias Tumbaco, San José de Mi-
nas, Nanegalito y Nono son las que otor-
gan los valores mds bajos a mds de un pa-
rametro. Es la cobertura el parimetro con
menor valoracion en un mayor niimero de
parroquias. De manera consolidada, las pa-
rroquias Tumbaco (0,5), Nono (0,50), San
Antonio de Pichincha (0,58), La Merced
(0,58), Nanegalito (0,58) y Calacali (0,58)
son las que menor valoracién dan al servi-
cio de agua potable, mientras que las pa-
rroquias Calder6n, Conocoto, Nayén (sec-
tor Suburbano), Pifo, Puembo, Tababela
(sector Nororiente), Puéllaro (sector Nor-
centro) y Llano Chico (otros sectores) son
las que mayor valoracién dan a este servi-

cio (0,92).
Saneamiento y disposicion final de residuos

En cuanto al alcantarillado, segtin las cifras del
tltimo Censo (2010), a nivel del DMQ la co-
bertura es del 90,91%. Sin embargo, parro-
quias rurales como Gualea y Nono cuentan
con una cobertura que no alcanza ni el 20%.
Otro dato importante en este sentido es que
el porcentaje de cobertura de tratamiento de
aguas residuales es de 0% en todo el DMQ.
De acuerdo a PNUMA et 4/ (2011), las
aguas de los rios Machdngara, Monjas, San
Pedro, y Guayllabamba no son aptas para
“consumo humano y uso doméstico, defen-

QUI STIONES URBANO REGIONALES

sa de la vida acudtica y silvestre, uso agrico-
la, uso pecuario, fines recreativos mediante
contacto secundario, uso estético y uso in-
dustrial”. Esto se debe a su alto estado de
contaminacién ocasionado por varios fac-
tores contaminantes entre los que se desta-
can la materia orgdnica de origen doméstico
(Escherichia coli), detergentes, aceites y gra-
sas, que superan todos los limites permiti-
dos (PNUMA ez al., 2009).

Por su parte, las quebradas Capuli, Sha-
nshayacu, Rio Grande en Solanda y El Ba-
tén, todas afluentes del rio Machdngara,
presentan también agua de pésima calidad.
Lo mismo sucede con las subcuencas de los
rios Llano Chico, Chiche, Coyago y Pisque.
Por su parte, los rios El Salto, Guambi y
Uravi presentan un menor grado de conta-
minacién, porque reciben una menor afec-
tacién de actividades humanas, tanto ur-
banas como agropercuarias e industriales
(EMAAP-BID-FICHNER-Hidroestudios,
2009 en PNUMA ez /., 2009).

Estos procesos de degradacién de los rios
y quebradas en el DMQ son evidentes de
acuerdo al nivel de percepcién identificado
en las entrevistas realizadas para el presente
estudio. En el 85% de las parroquias rurales
del DMQ se indica que existen problemas
de contaminacion, y son las aguas servidas la
principal fuente (69%). Esto tiene relacién
directa con el hecho de que en el 82% de las
parroquias el destino final de estas aguas son
las quebradas o los rios locales. Y aun cuan-
do en el 12% de las parroquias se sefala que
existe algin tipo de tratamiento, el destino
final siguen siendo las quebradas.

Sobre la percepcién de las principales
dificultades existentes para el adecuado ma-
nejo de aguas servidas, los porcentajes ob-
tenidos denotan Unicamente la espera de
soluciones por parte de las autoridades mu-
nicipales (infraestructura nueva, 30%; no
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Cuadro 14
Percepcién con respecto a las principales dificultades para el adecuado manejo de aguas

servidas y posibles soluciones (n = 33)

[ o

Falta infraestructura nueva
Saturacién actual infraestructura
No sabe / No responde

Falta sensibilizacién ciudadana

Ninguna dificultad

sabe/no responde, 37%) (Cuadro 14). Las
respuestas obtenidas, al igual que lo que su-
cede con el manejo de los recursos hidri-
cos, también son un indicio acerca de las
limitantes existentes en los proceso de co-
gestion en las parroquias y a nivel distrital,
pues la respuesta por parte de los represen-
tantes de los GAD parroquiales frente a esta
situacién evidencia tinicamente la espera de
soluciones provistas potencialmente por el
Municipio, sobre todo en cuanto respecta a
la dotacién de infraestructura.

Por otro lado, y de acuerdo con las en-
trevistas realizadas, otras fuentes importan-
tes de contaminacién son la industria, la
minerfa, la contaminacién agricola (agro-
quimicos u otros) y la basura. Con respecto
a esta ultima, segun datos del dltimo Cen-
so (2010), la cobertura del servicio de reco-
leccién de basura alcanza el 96,52% a nivel
del DMQ y el 89,63% en el drea rural. De
todas formas, si bien es cierto que el servicio
de recoleccién en algunos lugares de la ciu-
dad se realiza a diario, en las parroquias ru-
rales es interdiario o semanal (DMA, 2008
en PNUMA et al., 2009). Ademds, aunque
la cobertura del servicio se ha ampliado en
los ultimos anos, la capacidad de recolec-
cién no alcanza el 100% de los residuos ge-
nerados y alrededor de 190 toneladas no

30%
12%
37%
9%
12%

son recogidas diariamente, lo cual se ve re-
flejado en la dispersién de residuos y en su
disposicién en sitios no autorizados, lo que
genera contaminacién ambiental.

Esta realidad se ve reflejada en la percep-
cién de los entrevistados en las parroquias
rurales del DMQ. En algunos casos, sena-
lan que el destino final de la basura son las
quebradas locales. En todos los casos se in-
dica que se encuentra basura dispersa en las
calles y principales espacios publicos, como
parques y plazas.

Las respuestas obtenidas sobre las princi-
pales dificultades que las autoridades parro-
quiales deben enfrentar para un adecuado
manejo y disposicién final de residuos mues-
tran que estas se encuentran relacionadas con
el tema de gestién local (Cuadro 15). Por un
lado, se indican limitantes con respecto al ho-
rario de recoleccién (34%) y, por otro, limi-
tantes relacionados con el nivel de cobertu-
ra (18%). Esto da cuenta de un bajo nivel de
coordinacién para manejar estos temas. Es
ademds importante hacer hincapié en la re-
lacién que los entrevistados manifiestan en
cuanto al bajo nivel de sensibilidad ciudada-
nay a la contaminacién generada por basura
(30%). Esta informacién ratifica la conexién
existente entre contaminacién y presion sobre
los ecosistemas por accién del ser humano.
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Cuadro 15
Percepcién con respecto a las principales dificultades para el adecuado manejo

y disposicion final de residuos (n = 33)

T e

Servicio: cobertura

Servicio: horario

No sabe / No responde

Falta sensibilizacién ciudadana

Ninguna dificultad

Segin informacién de la Empresa Me-
tropolitana de Aseo (EMASEOQ, 2010), en-
tre el 2000 y el 2010 la produccién per ci-
pita de basura en kg/hab./d pas6 de 0,789 a
0,839, y la generacién de basura a nivel del
DMQ pasé de 528 925 toneladas en 2000
a 650 143 toneladas en 2010, mostrando
un incremento de aproximadamente 23%.
Por mds de 21 afios, la basura generada se
deposité antitécnicamente en el vertedero
controlado ubicado en la parroquia rural de
Z4ambiza. En cambio, desde 2003 se la ha
colocado en el relleno sanitario ubicado en
el sector de El Inga, en la parroquia rural de
Pintag a 40 km de la ciudad.

Cabe destacar que, de las entrevistas rea-
lizadas en las parroquias rurales, el 27% de
entrevistados no conoce el destino final de
la basura, mientras que en las parroquias
aledafas a Zdmbiza y Pintag la presencia
del botadero es percibido de manera negati-
va por los olores que se generan.

Andlisis del capital social con relacion al
manejo, gestion y cogestion del capital natural

Segin Jiménez (2011), la cogestién hace re-
ferencia a la gestién conjunta, colaborativa,
participativa y adaptativa, cuyo abordaje ha
demostrado ser la estrategia con mayor po-
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18%
34%
9%
30%
9%

tencial y nivel de efectividad para enfrentar
los principales desafios ambientales y socia-
les actuales. Asi, posibilita estructuras socia-
les fuertes y procesos sostenibles fundamen-
tados en los siguientes principios:

- Participacién y protagonismo social con
visién compartida.

- Gestién del conocimiento para el forta-
lecimiento del capital social y humano.

- Gestién sistémica de ecosistemas y re-
cursos naturales del territorio.

- Gestién econdmica-financiera del pro-
ceso de gestion.

- Institucionalidad, gobernanza y gober-
nabilidad.

- Desarrollo de procesos con visién de
sostenibilidad.

Para efectos de la presente investigacion, se
han considerado dos pardmetros de anli-
sis relacionados con la articulacién de acto-
res como elemento clave para la cogestién:
1) el nivel de coordinacién con el Munici-
pio (DMQ) y el Gobierno de la Provincia
(Pichincha) en relacién a las competencias
para cada una de estas instancias en el tema
ambiental y 2) el nivel de coordinacién con
la poblacién.
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Grafico 7
Tipos de coordinacién entre el Municipio y GAD Parroquiales, por Sector (n = 33)

parroquias rurales del DMQ (n = 33)
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Al respecto, el 88% de los representan-
tes de los GAD parroquiales que fueron en-
trevistados (n = 33) indican que existe, por
una parte, un nivel de coordinacién con el
Municipio del DMQ de tipo econémico
en el 18% de los casos y, por otra, de tipo
técnico en el 6%. Mientras tanto, en 42%
de las parroquias se indica que la coordina-
cién con el Municipio contempla los dos
aspectos (econdémico y técnico) y en el 18%
de las parroquias se coordina la ejecucion
de presupuestos participativos. El Grifico
7 muestra los tipos de coordinacién dados
entre el Municipio y los GAD parroquiales
por Sector.

Como se puede observar, inicamente en
los sectores Suroriente y Norcentro se eje-
cutan presupuestos participativos, mientras
que en los sectores Noroccidente y Suburba-
no, la mayoria de parroquias indica que no
se lleva a cabo ningun tipo de coordinacién.

Como se verd mds adelante, estos por-
centajes tienen relacién directa con el nivel
de participacién ciudadana dado en estos

sectores, lo que da cuenta del grado de in-
volucramiento de la poblacién, promovido
desde las instancias de gobierno local.
Sobre la relacién con el GAD de la Pro-
vincia de Pichincha, en 76% de las parro-
quias se indica que existe algin tipo de coor-
dinacién, mientras que en el 21% de las
parroquias los pobladores senalan que no
se coordina ninguna accién. Las lineas de
coordinacién con el GAD provincial que se
mencionaron en las parroquias son: refores-
taciéon® (31%), mantenimiento vial (15%)
y capacitacién en varios temas (9%). Ade-
mds se menciona el apoyo en la ejecucién del
plan de desarrollo parroquial (9%) y el apo-
yo econémico para varias obras civiles (9%).

32 Al realizar las consultas sobre las actividades de refo-
restacién mencionadas, estas no corresponden a las
contempladas en planes parroquiales de manejo para la
recuperacién de la cobertura vegetal o de conservacién
de fuentes de agua. Consisten especificamente en este
caso en la donacién de plantas destinadas a la siembra
en sitios indistintos, liderados en algunos casos por or-
ganizaciones sociales o de tipo comunitario.
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Al realizar este andlisis por sectores se
puede observar que, al igual que el andlisis
anterior, solamente en los sectores Norcen-
tro y Suroriente se cuenta con el apoyo en
la ejecucion de planes de desarrollo. En este
sentido es necesario destacar ademds que en
todos los sectores algunas parroquias sefialan
que no se lleva a cabo ningtn tipo de coordi-
nacion, con excepcién del sector Suroriente.
Por otro lado, se puede observar que el sec-
tor Suburbano es el dnico donde se mencio-
na que se cuenta con apoyo econémico, a di-
ferencia del resto de sectores (Grafico 8).

Sobre la organizacién comunitaria, en
el 88% de las parroquias existe algin tipo
de espacio para la participacién ciudadana
comunmente relacionado con los servicios
bésicos, particularmente mingas o asam-
bleas parroquiales, espacios que son consi-
derados también necesarios para la toma de
decisiones colectivas. Solamente en cuatro
parroquias se indicé que no se lleva a cabo
ninguna actividad de este tipo (Conocoto,
Chavezpamba, Pomasqui y Gualea). La ra-

z6n: el nivel de asistencia o convocatoria es
bajo (Gréfico 9).

Como se puede observar, son tres los
sectores en donde se sefiala la inexistencia
de espacios de coordinacién comunitaria al-
rededor de los servicios bdsicos. No asi en el
sector Norcentro, que corresponde especifi-
camente a la Parroquia Chavezpamba. Los
otros dos sectores (Noroccidente y Subur-
bano) son los mismos en donde también se
sefialan los valores mds bajos en cuanto a
coordinacién con el Municipio (Gréfico 7)

y el GAD provincial (Gréfico 8).
Acceso a un ambiente saludable

El acceso a un ambiente saludable se en-
cuentra relacionado con la satisfaccién de
necesidades fundamentales de entorno (Im-
bach, 2012) y consiste, entre otros aspectos,
en las posibilidades con las que cuenta una
poblacién para ejercer integralmente su de-
recho a disfrutar de espacios libres de con-
taminacién y de belleza escénica, asi como

Grafico 8
Tipos de coordinacién entre el GAD provincial y las GAD Parroquiales,

por sector (n = 33)
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Grafico 9
Tipo de organizacién comunitaria alrededor de los servicios basicos,
por sector (n = 33)
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su derecho a desarrollar actividades cultura-
les o de recreacién.

Segiin Mdrquez (1997), las formas a tra-
vés de las cuales las sociedades interacttian
con los ecosistemas son variadas. Esto in-
cluye, como ya se ha mencionado, la satis-
faccién de necesidades. Sin embargo, exis-
ten otras interacciones, como las relaciones
politicas, sociales, culturales e histéricas,
que derivan de procesos de gestion de los
territorios y de su patrimonio natural. Asi-
mismo la sociedad interacttia con los ecosis-
temas al hacer uso de los bienes y servicios
que estos ofrecen y al intervenir directa o
indirectamente en su transformacién.

Las actuales demandas de bienes y servi-
cios ecosistémicos por parte de la sociedad su-
peran la capacidad de suministro del planeta
(biocapacidad de la Tierra). De hecho, debi-
do a la huella ecoldgica®, en el 2008 se lleg6
a sobrepasar el 50% de esta capacidad. Como

33 WWF (2012) indica que la biocapacidad por persona
en 1961 era de 3,2 hectdreas globales-hag, lo cual se
redujo en el 2008 a 1,8 hag/persona.

consecuencia, muchas de las funciones eco-
sistémicas importantes han sido alteradas,
afectando de esta forma a las mismas socieda-
des. Un e¢jemplo claro de esto es la escasez de
agua que experimentan muchas de las cuen-
cas en todo el mundo, debido a su sobreex-
plotacién y a que sus funciones de regulacién
hidrica han sido afectadas (reduccién del in-
dice de agua dulce en 37%) (WWE 2012).
El incremento de la huella ecoldgica se
encuentra relacionado directamente con
los procesos de urbanizacién®. Las emisio-
nes de CO, (monéxido de carbono)”, ge-

34 Los habitantes de las ciudades son responsables del
70% de emisiones, producidas por el uso de combusti-
bles fésiles a nivel global (WWE 2012).

35 De acuerdo al Panel Intergubernamental para el Cam-
bio Climdtico (IPCC, 2007) las emisiones mundiales
de gases de efecto invernadero (GEI, entre los que se
incluye principalmente el CO,, junto con el metano
—CH -y el 6xido nitroso -N,0O-) han aumentado des-
de la era preindustrial en 70% (entre 1970 y 2004).
Esto ha provocado que las concentraciones mundiales
de GEI incrementen debido al uso de combustibles f6-
siles y a los cambios de uso de la tierra. Estas emisiones,
segtin el IPCC, se encuentran relacionadas con los cam-
bios en el sistema climitico mundial.
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neradas en los espacios urbanos, son una de
las principales causas de los problemas a ni-
vel mundial, por sus consecuencias sobre el
ambiente (WWW, 2012) y también por el
nivel de afectacién sobre la salud humana.

Datos sefialados en la Agenda Am-
biental del DMQ 2011-2016 (DMQ-SA,
2011b) indican que la huella ecolégica en el
distrito es 25% mayor que el promedio en
el pais y que llega, “[...] en términos gene-
rales, a superar al 70% de la poblacién del
planeta”. Esta situacién deriva en una fuerte
presién de los espacios urbanos hacia las zo-
nas rurales, en donde se encuentran la ma-
yor parte de 4reas naturales que abastecen
de bienes y servicios ecosistémicos a las zo-
nas pobladas.

Es necesario resaltar, en este punto, que
las unidades territoriales delimitadas natu-
ralmente —como cuencas hidrograficas o
zonas de vida—, que cumplen importantes
funciones ecosistémicas y proveen benefi-
cios directos al DMQ), superan sus limites
politicos. Sin embargo, estos territorios na-
turales reciben impactos directos de los pro-
cesos de urbanizacién dados en el DMQ.
Segtin el diagndstico de dreas naturales del
DMQ (MECN & DMQ-SA, 2010) los
impactos antrépicos™ en el DMQ han pro-
vocado procesos de fragmentacién de paisa-
jes aledafios y el deterioro de la mayor par-
te de los remanentes vegetales, poniendo en
riesgo la calidad de vida de los habitantes®.

Segin MECN & DMQ-SA (2010), en
el distrito se encuentran 25 dreas con al-

36 Enel DMQ las actividades humanas que mayores im-
pactos negativos han provocado sobre los ecosistemas
naturales son la expansién urbana y de la frontera agri-
cola, el extractivismo, la construccién de vias y otras de
infraestructura (MECN & DMQ-SA, 2010).

37 “[...] los ecosistemas son unidades estructurales y fun-
cionales de la naturaleza” que “[...] tienen capacidad
de crear, mantener y regenerar continuamente condi-
ciones para la vida” (Mdrquez, 1997).

QUESTIONES URBANO REGIONALES

gtn estatus de proteccién. De ellas, 23 son
bosques y 2 corresponden a la Reserva Ca-
yambe-Coca (actualmente parque Nacio-
nal Cayambe-Coca) y a la Reserva Geobo-
tdnica Pululahua. Estas dreas representan el
17% de la superficie del DMQ. Sin em-
bargo, todos estos ecosistemas se encuen-
tran fragmentados o sufren algin tipo de
deterioro.

De acuerdo a la Agenda Ambiental
(DMQ-SA, 2011b), la contaminacién am-
biental es percibida por los habitantes como
el tercer problema mds importante del
DMQ. Esta informacién coincide con los
resultados obtenidos en las entrevistas rea-
lizadas en las parroquias rurales (n = 33),
donde se senala (88%) que los problemas
mds complejos a ser afrontados son preci-
samente la contaminacién y la reduccién
de las dreas verdes, (DMQ-SA, 2011b). So-
bre este ultimo punto, se hace mencién a la
ocupacién urbana de laderas y quebradas.

Murray (1998) sefiala al respecto que el
tipo, la cantidad y localizacién de la vege-
tacién, junto con elementos artificiales de
la ciudad de Quito, se combinan para defi-
nir la estructura del ecosistema forestal ur-
bano y establece una tipologia que permi-
te la identificacién de espacios potenciales
para iniciar procesos de recuperacién de
los espacios verdes. Procesos como la red
vial principal y la red de calles residencia-
les (parterres y aceras), las propiedades pri-
vadas, las dreas protegidas especiales y los
espacios verdes publicos son procesos que
buscan tal recuperacién.

En la actualidad, iniciativas como la
“Red Verde Urbana”, que considera la co-
nectividad entre dreas de conservacion
(DMQ-SA, 2013), son una de las estrate-
gias para garantizar el acceso a espacios salu-
dables. No obstante, es importante ademds
la consolidacién de los procesos de sensibi-
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lizacién ciudadana y la ejecucidn efectiva de
los planes de recuperacién de 4reas natura-
les rurales. De acuerdo al nivel de percep-
cién obtenido en las entrevistas realizadas
en la presente investigacidn, la gestién am-
biental en el DMQ es uno de los temas que
no se estd llevando a cabo de manera efecti-
va, o por lo menos no en coordinacién con
los GAD parroquiales. En ninguno de los
casos (n = 33) se hizo mencién a la agen-
da ambiental impulsada actualmente por el
Municipio.

La Agenda Ambiental 2011-2016
(DMQ-SA, 2011b), hace referencia a la
necesidad de la implementacién de poli-
ticas orientadas al cambio en los patrones
de consumo actuales que causan impac-
to negativo en los ecosistemas. Ademds,
promueve el mantenimiento de la conser-
vacion de ecosistemas y la reduccién de
contaminantes, en concordancia con los
“Derechos de la Naturaleza” y el “Buen Vi-
vir’, manifestados en la actual Constitu-
cién Ecuatoriana.

Tanto el “Plan Equinoccio 217 (2004),
el “Plan Maestro de Gestién Ambiental
2004-2010” (2004) y el “Plan de Gestion
Integral de la Biodiversidad en el DMQ”
(2006), mencionados en MECN & DMQ-
SA (2010), son los instrumentos de gestion
ambiental en donde se ha planteado la re-
gulacién para el manejo y conservacién de
la biodiversidad. Sin embargo, las cifras so-
bre los procesos de degradacién ambiental
en el DMQ son un serio indicador de que
estos No son puestos en practica.

Actualmente en la Agenda Ambiental
2011-2016 (DMQ-SA, 2011b) se plantean
como objetivos estratégicos:

- Reconocer, conservar, proteger, recupe-
rar y usar sustentablemente el patrimo-

nio natural del DMQ.

- Reducir la vulnerabilidad al cambio cli-
madtico en el DMD y contribuir a la re-
duccién de sus causas y consecuencias.

- Prevenir, controlar y mitigar la conta-
minacién ambiental, para garantizar la
proteccién de la calidad ambiental.

- Promover la participaciéon ciudadana y
la corresponsabilidad.

Todos estos objetivos apuntan, segiin esta
misma agenda, a lograr el reconocimiento
de Quito como Patrimonio Natural de la
Humanidad. Esto significa, de acuerdo a lo
sefalado en DMQ-SA (2011b), “[...] re-
ducir significativamente los problemas am-
bientales” y “[...] apuntar a la gestién y
conservacién de la estructura y funciona-
miento de los ecosistemas mediante politi-
cas y programas que vinculen el componen-
te bioldgico y socioambiental” (MECN &
DMQ-SA, 2010).

Para el efecto, es determinante el fortale-
cimiento de los canales de coordinacién en-
tre los diferentes actores que intervienen en
los procesos de desarrollo a nivel del DMQ,
principalmente entre los GAD Provincial,
Municipal y parroquiales, conjuntamente
con la sociedad civil. Este planteamiento se
inserta dentro de los principios de la gestion
y cogestién integral del territorio que posibi-
litan el poder llevar a la practica lo planteado
en los diferentes estudios y manifiestos rea-
lizados. De otra manera, las interrelaciones
entre el espacio urbano y el espacio rural en
el DMQ seguirdn manteniendo una dindmi-
ca de sobreexplotacién de los espacios natu-
rales, poniendo en riesgo la provision de ser-
vicios ecosistémicos que brindan multiples
beneficios a los habitantes y, por lo tanto, po-
niendo en riesgo también la satisfaccién de
sus necesidades fundamentales.
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Conclusiones

El proceso de desarrollo de Quito, mar-
cado por el crecimiento poblacional y la
expansién de la mancha urbana hacia los
valles aledafios a la ciudad, ha generado
pérdida de cobertura vegetal y biodiversi-
dad en los sectores rurales del DMQ. Es-
tos procesos, que conllevan cambios del
uso del suelo y una mayor demanda por
servicios basicos, han tenido un fuerte im-
pacto sobre los recursos naturales del dis-
trito y de los sectores aledanos. Esta afec-
tacién sobre los ecosistemas se expresa
en un deterioro de los servicios que estos
brindan a la poblacién, deteriorando en
consecuencia la calidad de vida de los ha-
bitantes de la ciudad en general.

Si bien es cierto que el proceso de ur-
banizacién ha incrementado la cober-
tura de servicios —como se evidencia en
el caso de las parroquias suburbanas del
DMQ-, paradéjicamente también ha
generado un impacto negativo en los
ecosistemas a través de los cuales es po-
sible generar estos servicios, debido a la
falta de una gestién integral y sostenible
de los recursos.

Son evidentes las diferencias existentes
en el nivel de gestion de los recursos na-
turales entre las parroquias considera-
das como rurales y las suburbanas en el
DMQ, ya que la participacién en la ges-
tién de servicios en el drea suburbana es
casi inexistente. Esta diferencia estd de-
terminada por las formas o medios de
vida que identifican a cada uno de los
sectores (urbano, rural y suburbano) en
el distrito.

El contexto de gobernanza y gobernabi-
lidad en las parroquias rurales es com-
plejo, debido a que en ellas existen tres
actores politicos a cargo de la gestién de
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estos territorios. Pues, aunque sus com-
petencias se encuentran definidas en el
COQOTAD, esto no garantiza una ade-
cuada coordinacién de acciones.

Existe un vinculo importante entre el
capital natural con los capitales produc-
tivo-financiero y fisico, debido a que
las principales actividades econdmicas
del DMQ, asi como el desarrollo urba-
no, estan relacionados directamente con
los cambios de uso de suelo que causan
presion sobre los recursos naturales. Por
ende, provocan impactos en la presta-
cién de servicios ecosistémicos relacio-
nados con la satisfaccién de necesidades
fundamentales de la poblacién.

El capital natural del DMQ se encuen-
tra principalmente ubicado en los secto-
res rurales, los cuales generan beneficios
directos a la poblacién y estdn relacio-
nados con la satisfaccién de necesida-
des fundamentales bdsicas: de la perso-
na, del entorno y de accién, de acuerdo
al enfoque de medios de vida sosteni-
ble (EMVS). Los sectores urbano y su-
burbano causan presién sobre el capi-
tal natural del sector rural en el DMQ,
as{ como sobre el de sectores aledanos,
ya que las zonas naturales que reciben
influencia directa de las presiones an-
trépicas (zonas de vida, cuencas hidro-
gréficas) sobrepasan los limites adminis-
trativos del DMQ.

La gestién urbana y de servicios bdsicos
en el DMQ estdn basadas en la utiliza-
cién de recursos externos al territorio,
tanto para la provisidén de bienes y ser-
vicios como para el desecho de residuos.
Sin embargo, en las zonas rurales, a dife-
rencia de los que sucede en la ciudad, se
satisfacen las necesidades a través de re-
cursos locales que incluso son utilizados
para satisfacer necesidades de las zonas
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urbanas (aunque estos servicios no son
visibilizados como tales).

Pese a la importancia de las dreas rura-
les en la prestacién de servicios ecosisté-
micos, esta es la zona que soporta mayor
presioén sobre sus ecosistemas, precisa-
mente porque en ella se encuentran las
dreas naturales remanentes. Esta reali-
dad se expresa en las entrevistas realiza-
das para la presente investigacién, don-
de se senala el cambio de uso de suelo y
la contaminacién como los principales
factores que influyen sobre los satisfac-
tores de acceso a alimentos, agua, sanca-
miento y dreas verdes que se analizaron.
La importancia de muchas zonas rurales
—como los bosques montanos norocci-
dentales y suroccidentales— en la presta-
cién de servicios ecosistémicos a la ciu-
dad de Quito no se ve reflejada en las
condiciones de vida de la poblacién lo-
cal. Esta tltima presenta altos indices de
necesidades bésicas insatisfechas.

Es evidente el desconocimiento de la po-
blacién sobre el impacto de las activida-
des humanas en los ecosistemas. Los ser-
vicios ecosistémicos relacionados con la
satisfaccion de necesidades fundamenta-
les no son visibilizados ni valorados en
las parroquias en donde se generan. Esta
situacién provoca que la gestién de los
servicios bésicos se centre en la respon-
sabilidad de la administracién publica
con su cobertura y calidad, sin tomar en
cuenta la responsabilidad ciudadana so-
bre el consumo de recursos y la genera-
cién de residuos.

Las interrelaciones entre el espacio urba-
no y rural en el DMQ estdn dadas por
las caracteristicas socioecondmicas y po-
liticas que determinan el estado del capi-
tal ambiental del distrito, y del cual de-
pende la provisién de bienes y servicios

ecosistémicos relacionados con la satis-
faccién de necesidades fundamentales.

Recomendaciones

Es indispensable profundizar en el de-
sarrollo de mecanismos de gestién am-
biental urbana y de servicios bésicos sos-
tenibles que consideren la importancia
de la conservacién de los ecosistemas
como un elemento fundamental para la
satisfaccion de las necesidades de la po-
blacién.

La gestién urbana y de servicios bdsicos
deben estar basados en la implementa-
cién de procesos integrales que no solo
se limiten a la provisién de servicios,
sino que contemplen las fases de genera-
cién y de retorno, de tal manera que no
se externalicen los efectos negativos de
las acciones humanas.

Es necesario involucrar a la ciudadania
en todo el proceso de gestion urbana de
servicios bdsicos y fortalecer los espacios
de participacidn, pues esta no puede ser
entendida como responsabilidad exclu-
siva de la administracién publica, ya que
las acciones cotidianas de los ciudadanos
sensibilizados acerca de la importancia
de la conservacién de los ecosistemas
son indispensables para generar impac-
tos positivos.

Es necesario conformar plataformas de
gobernanza y gobernabilidad en las pa-
rroquias rurales que involucren a todos
los actores politicos que participan en
estos territorios, con el fin de garantizar
una adecuada gestion de los recursos na-
turales en estos territorios.
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Tasa de crecimiento demografico de las parroquias rurales del DMQ (2001-2010)

Anexo 1

Parroquias rurales de DMQ | Poblacién 2001 Poblacién 2010 | Tasa de crecimiento demogréfico

Calderén
San Antonio
Nayén
Conocoto
Cumbayi
Pomasqui
Alangasi

La Merced
Z4mbiza
Pifo
Guangopolo
Guayllabamba
Amaguana
Llano Chico
Tumbaco
Yaruqui

El Quinche
Puembo
Tababela
Pintag
Checa
Nanegalito
Calacal{
Lloa
Nanegal
Atahualpa
Perucho
Pacto

Nono
Minas
Puéllaro
Gualea
Chavezpamba

85 828
19 816
9693
53 137
21078
20 341
17 322
6132
2944
12 334
2284
12 227
23 584
8161
38 498
13793
12 870
10 958
2277
14 487
7333
2474
3626
1431
2560
1866
786
4820
1753
7485
5722
2121
865

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)

Elaboracién propia
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152 242
32357
15 635
82 072
31 463
28910
24251
8394
4017
16 645
3059
16 213
31 106
10 673
49 944
17 854
16 056
13 593
2823
17 930
8980
3026
3895
1494
2636
1901
789
4798
1732
7243
5488
2025
801

6,58
5,60
5,46
4,95
4,55
3,98
3,81
3,55
3,51
3,39
3,30
3,18
3,12
3,03
2,93
2,91
2,49
2,42
2,42
2,40
2,28
2,26
0,80
0,48
0,33
0,21
0,04
-0,05
-0,13
-0,36
-0,46
-0,51
-0,85
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Anexo 2
Indicadores socio-econémicos del DMQ (2010)

Adultos mayores Discapacidad Pobreza NBI

Calderén 4,54% 4,76% 19,00%
Conocoto 6,29% 4,28% 19,00%
Cumbayi 6,74% 3,73% 15,00%
Suburbano Nayén 6,22% 3,81% 20,00%
Pomasqui 6,00% 4,00% 18,00%
San Antonio 5,45% 4,41% 24,00%
Tumbaco 6,15% 4,17% 27,00%
Zambiza 6,75% 5,73% 28,01%
Alangas{ 6,68% 5,18% 25,00%
Amaguana 6,32% 4,93% 39,00%
Suroriente Guangopolo 5,85% 4,87% 40,01%
La Merced 5,99% 5,02% 45,00%
Pintag 6,91% 5,44% 54,00%
Checa 5,97% 4,92% 56,00%
El Quinche 5,67% 4,76% 41,00%
Guayllabamba 6,16% 5,63% 51,00%
Nororiente Pifo 5,56% 5,21% 55,00%
Puembo 5,58% 4,31% 33,00%
Tababela 7,.97% 6,38% 42,01%
Yaruqui 6,06% 5,04% 52,00%
Atahualpa 14,15% 12,57% 57,02%
Chavezpamba 16,35% 11,49% 46,94%
Norcentro Minas 13,14% 10,74% 68,00%
Puéllaro 11,63% 8,29% 60,00%
Perucho 15,34% 9,38% 43,98%
Gualea 12,20% 8,74% 75,01%
el Nanegal 11,19% 9,48% 64,00%
Nanegalito 9,52% 6,21% 61,00%
Pacto 9,86% 7,67% 74,01%
Llano Chico 5,20% 4,42% 32,00%
Lloa 11,31% 6,69% 61,98%
Otros
Nono 15,36% 8,31% 83,03%
Calacali 10,50% 7,55% 44,01%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)
Elaboracién propia
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Suburbano

Suroriente

Nororiente

Norcentro

Noroccidente

Otros

Anexo 3

Acceso a servicios basicos en el DMQ (2010)

Territorio

Calderén
Conocoto
Cumbayd
Nayén
Pomasqui
San Antonio
Tumbaco
Zambiza
Alangas{
Amaguana
Guangopolo
La Merced
Pintag
Checa

El Quinche
Guayllabamba
Pifo
Puembo
Tababela
Yaruqui
Atahualpa
Chavezpamba
Minas
Perucho
Puéllaro
Gualea
Nanegal
Nanegalito
Pacto
Calacal{
Llano Chico
Lloa

Nono

Luz eléctrica
de servicio

publico
99,20%
99,36%
99,80%
99,51%
99,69%
98,98%
99,31%
97,40%
99,19%
98,40%
98,57%
97,30%
97,35%
98,31%
98,67%
98,84%
98,39%
99,23%
98,20%
98,85%
95,00%
94,44%
94,45%
97,80%
96,36%
94,99%
94,58%
96,75%
91,35%
95,19%
98,34%
88,34%
95,28%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)

Elaboracién propia
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Alcantarillado

86,74%
88,69%
90,09%
78,72%
90,54%
82,52%
74,73%
65,09%
80,58%
70,14%
69,44%
28,64%
40,86%
52,69%
68,05%
72,17%
61,82%
70,79%
60,03%
57,22%
49,11%
32,05%
44,09%
54,63%
45,12%
13,42%
39,76%
39,37%
27,74%
63,85%
59,70%
46,15%
16,90%

Agua de red publica

98,47%
98,22%
98,59%
98,99%
97,00%
94,50%
95,02%
98,84%
94,74%
81,55%
94,93%
82,00%
69,50%
78,27%
90,42%
71,22%
66,32%
98,76%
85,73%
77,85%
66,79%
90,17%
60,05%
80,18%
66,06%
44,90%
65,92%
57,96%
40,68%
71,54%
98,89%
43,82%
52,06%

Recoleccién
basura

95,07%
97,38%
97,84%
97,79%
98,06%
92,57%
93,61%
92,57%
95,39%
86,64%
85,57%
70,99%
58,07%
83,61%
92,44%
86,11%
84,22%
91,82%
93,83%
90,12%
52,86%
43,16%
48,03%
53,30%
48,01%
61,36%
66,45%
68,41%
34,14%
80,48%
92,24%
49,88%
42,63%
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Anexo 4

Autoidentificacion étnica en las parroquias rurales del DMQ (2010)

1. Alangasi

2. Amaguafia

3. Atahualpa

4. Calacali

5. Calderén

6. Conocoto

7. Cumbayd

8. Chavezpamba
9. Checa

10. El Quinche
11. Gualea

12. Guangopolo
13. Guayllabamba
14. La Merced
15. Llano Chico
16. Lloa

17. Nanegal

18. Nanegalito
19. Nayé6n

20. Nono

21. Pacto

22. Perucho

23. Pifo

24. Pintag

25. Pomasqui
26. Puéllaro

27. Puembo

28. San Antonio
29. Minas

30. Tababela
31. Tumbaco
32. Yaruqui

33. Zdmbiza

1,58%
1,94%
0,53%
1,75%
5,96%
1,77%
3,38%
0,12%
4,42%
5,77%
0,84%
5,75%
2,18%
3,31%
17,03%
6,49%
1,25%
0,73%
4,37%
2,83%
0,60%
1,52%
3,33%
3,51%
1,10%
0,29%
2,69%
2,53%
14,33%
3,75%
3,31%
6,76%
17,60%

Fuente: VII Censo de Poblacién y VI de Vivienda (2010)

Elaboracién propia

2,68%
3,28%
3,79%
4,96%
7,65%
3,30%
2,91%
2,50%
3,53%
4,50%
4,59%
3,89%
5,47%
2,18%
3,45%
2,88%
5,08%
2,78%
2,72%
0,92%
6,21%
0,76%
4,69%
1,57%
3,74%
2,33%
4,33%
4,83%
2,28%
2,55%
3,70%
3,57%
2,61%

1,24%
1,01%
0,58%
1,23%
1,57%
1,04%
1,39%
0,62%
1,35%
2,05%
6,62%
0,65%
1,54%
0,87%
0,86%
1,54%
2,69%
2,54%
0,79%
0,23%
4,46%
0,38%
1,20%
0,57%
1,08%
0,20%
1,42%
1,27%
0,80%
0,64%
1,35%
1,24%
0,80%
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Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito: Informe del cuarto ano de gestion,
de agosto 2009 a julio 2013

Augusto Barrera
Alcalde del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

l. Introduccion

I cumplir cuatro anos de gestin, la actual Administracién Metropolitana

presenta —conforme al mandato legal— su informe de rendicién de cuen-

tas, acumulado y pormenorizado con los logros alcanzados durante el
periodo. En atencidn a la responsabilidad de las autoridades de eleccién popular,
es importante destacar que el presente documento cumple con lo establecen los
articulos 60 y 90 del Cédigo Orgédnico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (COOTAD) y en los articulos 92 y 96 de la Ley Orgénica de
Participacién Ciudadana y en el 12 de la Ley Orgdnica del Consejo de Participa-
cién Ciudadana y Control Social.

Este es el cuarto informe durante el periodo de gestién (2009-2013), confor-
me a las formalidades antes descritas. No obstante, por conviccién democritica,
la transparencia, la rendicién de cuentas y el control social son ejercicios que se
han desarrollado y facilitado de manera permanente durante estos cuatro afios, a
través de mecanismos participativos y deliberativos afincados en todo el territorio
del Distrito y descritos en el capitulo XII.

El informe se estructura en tres partes. La primera plantea algunos elementos
de reflexiéon sobre el camino irreversible que Quito experimenta hacia su desa-
rrollo. Esto tiene su correlato en elementos de andlisis cuantitativo que permiten
visibilizar la situacién socioeconémica del Distrito.

En la segunda parte se describen de forma detallada —con datos cuantitativos
y comparados— los logros alcanzados durante estos cuatro afios. Eso se efectta en
funcién de los planes metropolitanos de ordenamiento territorial y de desarrollo
y para mostrar una visién global de la gestién municipal.

El informe concluye con el planteamiento de las conclusiones y desafios que la
ciudad y la municipalidad deberd enfrentar en los préximos anos, con la finalidad
de sostener los logros y enfatizar las dreas de programas y de proyectos —sobre los
que hay que poner especial esfuerzo—.

QUESTIONES URBANO REGIONALES

123



® DOCUMENTACION

124

Augusto Barrera

Quito, un camino irreversible
de desarrollo

Los esfuerzos desplegados durante esta ges-
tién municipal desde agosto del 2009 hasta
la fecha, nos permiten afirmar que la ciudad
se encuentra en pleno e irreversible proceso
de desarrollo. El contexto de crecimiento
econdmico, la paz social, la reduccién de la
pobreza y la ampliacién de oportunidades
de vida han sido posibles gracias a la con-
solidacién de un liderazgo y de una trans-
formacién institucional impensable hace
cuatro afos, pero que hoy es, en cambio,
incuestionable.

El desarrollo del Distrito debe entenderse
en funcién de los grandes retos y proyectos
que se han impulsado, con una concepcién
integral y articulada de lo que significa ges-
tionar una ciudad de las dimensiones del
Distrito Metropolitano de Quito (DMQ),
con sus problemas, con sus potencialidades,
y en la que es fundamental garantizar el buen
vivir de su gente para hoy y para el futuro.

Por ello, no se trata solamente de des-
cribir en un informe de gestién todo lo que
se ha hecho. Se trata, m4s bien, de describir
cémo un modelo de gestién ha aportado a
la transformacién de la ciudad y, ademds,
explicar la manera en la que un liderazgo
democritico ha sido trascendental para
pensar y gestionar la ciudad, mediante el
cumplimiento de las competencias del go-
bierno local y de la concurrencia con los
otros niveles de gobierno.

En eso sentido, hemos conseguido po-
sicionar y hacer respetar la capitalidad de
Quito, en el marco de un proyecto nacio-
nal. El absurdo de una supuesta subordina-
cién pierde peso frente al pragmatismo de
la realidad. En Quito —coordinadamente
con el Gobierno Nacional— se verifica esto.
Estd en operacién el nuevo aeropuerto de la

QUESTIONES URBANO REGIONALES

ciudad, se ejecutan al momento 12 de los
14 proyectos del Plan Vial, se cofinancia el
proyecto “Metro” (cuyas estaciones inter-
modales estdn en obra y estard contratada la
construccion de la primera linea a finales de
afo). Se estdn construyendo dos hospitales,
uno en Calderén y otro en Quitumbe. Se
han construido 40 unidades de policia co-
munitaria. Estd en operacién el ECU 911.
Para el préximo ano lectivo se habilitardn
tres colegios réplica y estd en ejecuciéon un
plan integral para el Centro Histérico.

Lo descrito ha sido posible bajo un lideraz-
go que no estd atado a intereses particulares,
sino al interés general y a la necesidad (sentida
por todos los quitefios y quitefias) de colocar
a la ciudad en el lugar que se merece: eje cen-
tral del desarrollo del pais y de la regién. El
conjunto de logros alcanzados en cuatro afios
supera con creces lo actuado en gestiones mu-
nicipales anteriores, que, sin embargo, apor-
taron con elementos a los que hemos dado
continuidad en la medida que respondian a
ese interés publico. De todas formas, hemos
naturalmente desechado y cambiado un sin-
nimero de précticas que colocaron a Quito
en un letargo durante mds de 9 afios.

El Distrito cuenta hoy con dos herra-
mientas trascendentales que proyectan lo
que debe ser de aqui en diez anos: el Plan
Metropolitano de Desarrollo y el Plan de
Ordenamiento Territorial. Ambos plantean
con precisién los ejes del desarrollo para al-
canzar el buen vivir y los sistemas del nuevo
modelo de ordenamiento territorial, con
objetivos estratégicos, programas, proyectos
y metas claras. A lo largo de este informe, y
a partir del punto 2, se detallan los logros
de la gestién del periodo (agosto 2009-ju-
nio 2013), estructurdndolos bajo la légica
de tales ejes y sistemas.

No obstante, las concreciones de una
gestién no pueden abstraerse de las nece-



sidades del cambio institucional que, en
nuestro caso, fueron necesarias porque el
modelo de gestién que encontramos era ab-
solutamente incompatible con el liderazgo,
la autoridad y las competencias que debia-
mos ejercer. Esto es, teniendo como princi-
pio la ética publica y el bien comun.

El Municipio del Distrito Metropolita-
no de Quito (MDMQ) tiene hoy un mo-
delo claro de gestién publica, que cumple
con las funciones de regulacién, planifica-
cién, ejecucién, seguimiento, control social
y evaluacidn, a través de una instituciona-
lidad que funciona con principios de si-
nergia, articulacién y desconcentracién y
de herramientas claras, que se describen a
profundidad en el capitulo XI.

Quito constituye en el contexto nacio-
nal un gran polo de desarrollo, pero, a la
vez, ha mantenido atributos bdsicos de in-
clusion social y equidad. Es una ciudad de
derechos y responsabilidades que progresa
con igualdad y solidaridad. Estamos traba-
jando de manera irreversible los aspectos
centrales del funcionamiento de la ciudad,
como la regulacién y la propiedad del suelo,
los sistemas de movilidad, la vialidad, el ac-
ceso a los servicios bdsicos, la sostenibilidad
ambiental, el desarrollo urbano, el acceso a
la cultura, la equidad social.

Se debe mencionar que Quito se ha
posicionado también a nivel internacional
como un referente en la gestién urbana, en
la gestién de movilidad y transporte, en la
de seguridad, de gestién de riesgos, de cul-
tura, en la gestion del patrimonio, del am-
biente, de la inclusién social o del turismo,
ademds de otros tantos campos. Por eso ob-
tuvo en el afio 2012 la copresidencia de la
Unién de Ciudades Capitales Iberoameri-
canas (UCCI). En el 2013, la de Ciudades
y Gobiernos Locales Unidos (CGLU) y ha
postulado para ser la sede del Encuentro

Informe del cuarto ano de gestion, de agosto 2009 a julio 2013

Mundial Hébitat III en el 2016, recibiendo
hasta hoy el apoyo undnime de los miem-
bros de las uniones antes citadas. Hemos
recibido importantes reconocimientos en
turismo, en derechos humanos, en innova-
cién y en tecnologias de la informacién y
comunicacién (TIC), entre otros.

Quito, una ciudad en auge productivo

Producto Interno Bruto (PIB)

En base al estudio elaborado en 2011, en
el que se realizé el célculo del valor agrega-
do bruto (VAB) de Quito para el ano 2009
y se estimd una participacién con respecto
al PIB total del Ecuador 2009 del 23,8%,
se trabajé una proyeccién para el periodo
2010-2012.

Adoptando el supuesto de que esta par-
ticipacién se mantiene constante en el corto
plazo, se calculé el PIB a precios corrientes.
Posteriormente, se deflacté con deflactor
del PIB para obtener un estimado de VAB
real a precios constantes 2007.

Asi, el PIB del DMQ para el afio 2012
fue de USD 20,2 mil millones a precios
corrientes. Y de USD 15,1 mil millones a
precios constantes. Dada la forma de célcu-
lo, se observarfan las mismas tasas de creci-
miento nacionales.

ico 1
| PIB de Quito
n 25
[
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= 5 7
=
0
2010 2011 2012
M Precios corrientes I Precios constantes 2007
Fuente: BCE

Elaboracién: Instituto de la Ciudad
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Bajo el supuesto de que la tasa de creci-
miento poblacional mantiene el valor de
2,2% anual, como se observé en la década
anterior, se puede proyectar la poblaciéon
de Quito para 2011 y 2012 a partir de los
resultados censales de 2010. Asi, se verifica
un PIB per cdpita de Quito superior en to-
dos los afios al valor nacional. El valor que
se calcula para el ano 2012 para el Ecua-
dor es de USD 4078 por persona, mientras
que Quito presentaria un valor estimado de

USD 6441 por persona.

Grafico 2
PIB per capita de Ecuador y
PIB per capita de Quito

2010 2011 2012

M Pib percapita Quito |1 Pib percapita Ecuador

Fuente: BCE
Elaboracién: Instituto de la Ciudad

Ingresos y gastos

Segin los datos de la Encuesta de Ingresos
y Gastos publicada en 2013 por el INEC
(efectuada entre los meses de abril 2011 y
marzo 2012) se observa la diferencia impor-
tante que existe entre Quito y los otros dos
dominios geogréficos con respecto al gas-
to de consumo de alimentos y bebidas no
alcohdlicas. En Quito, el consumo de este
grupo de bienes representa el 17% de los
gastos totales, mientras en Guayaquil y el
nacional urbano toma el valor del 24% y
23% respectivamente.

Otra diferencia en el destino del gasto
que salta a la vista es el correspondiente a
transporte, ya que asciende al 16% del to-
tal de los gastos de los hogares en el DMQ.
Guayaquil, en cambio, gasta alrededor del
12%. En esta cifra el gasto en la adquisicién
de vehiculos que se da en Quito tiene un
peso importante. De la misma manera se
muestra superior en Quito el gasto en edu-
cacién (como porcidn del gasto total) con el
7%, frente a un escenario nacional urbano

Gréfico 3
Estructura de gastos agregados por ciudad

M Quito
M Guayaquil
Urbana

Fuente: BCE
Elaboracién: Instituto de la Ciudad
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que bordea el 5% de los gastos. Un dato in-
teresante es que Quito muestra un gasto en
recreacion y cultura que es ligeramente més
importante que el gasto en otros dominios
(ver Griéfico 3).

En lo que respecta al nivel de consumo,
se puede apreciar que Quito es el dominio
que tiene la relacién de gastos de consumo
sobre gastos totales mds alta de los tres. Qui-
to muestra una relacion gasto consumo sobre
gasto total del 79%, mientras Guayaquil y el
total nacional urbano registran valores para
esta relacion de 75% y 76%, respectivamen-
te. Tales cifras dan cuenta de la necesidad de
incentivar el ahorro productivo.

Simultdneamente, pareceria ser de todas
formas la ciudad cuyos gastos son mds bajos
en relacién al ingreso total que perciben los
hogares. En Quito, esta relacién asciende al
88%, mientras que en los otros dominios
llega al 90%. Esto podria dar cuenta de un
proceso de ahorro mds importante en Qui-
to que en el resto del pais.

Grafico 4
Relaciones gasto-ingresos

100% 88% 50% 50%

80% 79% 75% 76%
0
60%
40%
20%
0- T T

Quito Guayaquil Total Urbano

M G. consumo/G. total [ G. total/ingresos totales

Fuente: BCE
Elaboracién: Instituto de la Ciudad
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Mercado laboral en el DMQ
Desempleo

El importante ejercicio de gobierno —tanto
central como municipal— ha hecho que la
tasa de desempleo, que hasta el afio 2006
bordeaba el 10%, cayera a un valor cercano
al 5% en el 2012.

Fue en el afo 2009 cuando Quito pre-
sentd la mayor tasa de desempleo promedio
de los tltimos 4 anos (alrededor del 6,9%)
posiblemente como resultado de la crisis
econémica mundial. Ese mismo afio Gua-
yaquil presenté una tasa promedio de des-
empleo de 12,81%, exactamente el doble
que el DMQ.

A partir de ese momento, la tasa de des-
empleo de la ciudad ha venido disminuyen-
do, en gran medida por la fuerte inversién
del gobierno central y local. Es asi que, la
tasa de desempleo para Quito fue de 4,3%
en diciembre de 2010, casi 2 puntos menor
que la del ano anterior (6,1%).

Durante los dos tltimos afos (2011-
2012), se ha mantenido una cierta estabi-
lidad en el desempefio del desempleo en
Quito, con tasas que oscilan entre el 5%
y el 4%, siempre menores al promedio na-
cional.

El subempleo

En términos de la evolucién trimestral, el
subempleo en la ciudad se ha reducido per-
sistentemente desde el 35,4% en el primer
trimestre del 2011 al 26,5% en el cuarto
trimestre del 2012. Vale advertir que en
toda la serie la ciudad presenta las tasas de
subempleo mds bajas del pais, con aproxi-
madamente 13 puntos porcentuales por de-
bajo del dato nacional.
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Para el primer trimestre del ano 2013,
la tasa de desempleo de Quito es del 4,1%,
menor que la de Guayaquil, que la nacional
y, nuevamente, algo superior a la de Cuen-
ca. Sin embargo, se espera que a través de
los nuevos proyectos que se llevan a cabo
por parte del Gobierno Municipal se pueda

disminuir esta tasa.

Grafico 5

Desempleo y subempleo en el DMQ:
comparacion anual (1er trimestre)

Desempleo: | trimestre 2013 (Marzo)
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Subempleo: | trimestre 2013 (Marzo)
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Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaboracién: Instituto de la Ciudad
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Empleo por rama de actividad

En cuanto a la variacién del empleo en es-
tos ultimos tres afios por rama de actividad
econémica, se puede afirmar que la impor-
tancia, tanto de la industria manufacturera
como del comercio y reparacién de vehicu-
los, se mantiene. En los tltimos dos afos,
el porcentaje de personas que trabajan en
las industrias ha aumentado su participa-
cién en un 2% dentro de la estructura total
del DMQ), mientras el comercio ha bajado
en la misma proporcién. Estas ramas son
las actividades mds importantes genera-
doras de empleo en el DMQ, con el 16%
(industria) y 20% (comercio) en diciembre
de 2012.

Es importante mencionar que las acti-
vidades inmobiliarias, la construccién, el
transporte, la ensenanza y el turismo son
actividades igualmente importantes en la
generacién de empleo de la ciudad de Qui-
to. Todas estas actividades generaron en el
2012 el 25% del empleo y mds de 300 mil
puestos de trabajo (ver Cuadro 1).

Inflacion

Hasta antes del 2011 (y en el periodo 2006-
2010) la inflacién de Quito fue mayor a la
inflacién de todo el pais Gnicamente en
2006 y 2009. Sin embargo la diferencia era
minima: 0,14% y 0,36% respectivamente.

En el afno 2010 la inflacién a nivel na-
cional se mantuvo en el 3,3%, mientras que
Quito tuvo la tasa mds baja de las tres ciu-
dades mds grandes, con el 2,6%), o sea 1,5%
menos que Guayaquil y 1,3% menos que
Cuenca.

En el ano 2011, la inflacién acumu-
lada del DMQ), de acuerdo el INEC, fue

de 5,3%, mientras que la nacional fue de
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Cuadro 1

Variaciéon de la estructura del empleo por rama de actividad en Quito (2010-2012)

Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura

Pesca

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras

Suministros de electricidad, gas y agua

Construccién

Comercio, reparacién de vehiculos y efectos personales
Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Intermediacién financiera

Actividades inmobiliarias, empresariales y alquiler
Administracién puablica y de defensa, seguridad social
Ensenanza

Actividades de servicios sociales y de salud

Otras actividades comunitarias, sociales y personales

Hogares privados con servicio doméstico

5,0%
0,0%
0,5%
14,3%
0,8%
7,4%
22,4%
5,3%
7,0%
1,9%
10,4%
5,3%
6,7%
4,0%
4,5%
4,4%

4%
0%
0%
17%
1%
7%
22%
7%
10%
2%
7%
7%
5%
4%
4%
4%

5%
0%
1%
16%
0%
7%
20%
6%
7%
2%
11%
6%
6%
5%
4%
4%

Grafico 6
Inflacion anual de Quito y de las ciudades mas grandes del pais
R =
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Fuente: INEC
Elaboracién: Instituto de la Ciudad
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Grafico 7

Inflacién acumulada mensual Quito vs. las tres ciudades mas grandes del pais
(enero 2013-mayo 2013)
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Fuente: INEC
Elaboracién: Instituto de la Ciudad

5,4%. Por otra parte, en el afio 2012 esta
tasa fue de 4,2% tanto para el pais como
para Quito (ver Griéfico 6).

A partir de marzo empieza a caer la in-
flacién, con tasas de variacién negativas, a
diferencia de la tasa nacional que aumenta
en abril y cae en mayo (ver Grafico 7).

Inversion

La inversidn de las companias domiciliadas
en Quito alcanzé los USD 370 millones en
el ano 2012 y ha concentrado, en prome-
dio, el 41% de la inversién nacional en los
tres Ultimos afios. La inversién extranjera
directa represent el 33% de la inversién
total en el ano 2010 y aumentd su parti-
cipacién a 48% y 45% en los afnos 2011 y
2012, respectivamente.
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En el ano 2012 apenas el 4% de la inver-
sidn se destiné a constituciones y domicilia-
ciones de nuevas empresas, mientras el res-
tante 96% se destiné a aumentos de capital
en las empresas existentes. Como se verifica
en el Grifico 8, la inversién en el afio 2012
se concentr$ en industrias, comercio y alo-
jamiento. El crecimiento mds notable en los
tres afios analizados se da en el sector de alo-
jamiento, cuya inversion pasa de USD 800
mil a USD 38 millones entre 2010 y 2012.

Sector financiero

En la provincia de Pichincha se ha concen-
trado aproximadamente el 36% del crédi-
to total nacional en los tres dltimos afos.
Le siguen Guayas (30%) y Azuay (7%). El
crédito en la provincia de Pichincha fue de



Grafico 8

Inversion por rama de actividad
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Elaboracién: Instituto de la Ciudad

Grafico 9

Volumen de crédito otorgado
por banco en el afio 2012
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USD 6 mil millones en el afio 2010, incre-
menténdose a USD 7 mil millones en el
afo 2011. No obstante, este monto se re-
dujo en 35% para el 2012, afo en el que
alcanz6 los USD 4,5 mil millones.

El 83% del crédito en la provincia de
Pichincha es otorgado por 8 entidades fi-
nancieras (ver Grafico 9), entre las que se

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

destacan el Banco del Pichincha (29%),
Produbanco (23%) y Citibank (7%).

Comercio exterior

Las exportaciones no petroleras registradas
en la aduana de Quito ascendieron a USD
1,1 mil millones en el afio 2010 y se han
mantenido alrededor de esta cifra en los tres
tltimos anos. Estas representan el 11% de las
exportaciones no petroleras a nivel nacional.

Las flores son el principal producto de
exportacion de Quito. En el ano 2010 su
participacién en la cesta total de exporta-
ciones quitenas fue de 54%. Este porcentaje
se incrementd a 60% en 2011 y 62% en el
periodo enero-octubre de 2012.

Los principales productos de exportacion
en los tres tltimos afios (excluyendo flores)
se muestran en el Grafico 10. Las mayores
tasas de crecimiento de las exportaciones en-
tre 2010 y 2012 se evidencian en productos
como automdviles y otros vehiculos automo-
tores, y también en tejidos de algodén. Las
exportaciones de estos productos se triplica-
ron en el periodo analizado.

Impuestos

Participacion del DMQ en la
recaudacion total

El Servicio de Rentas Internas (SRI) recau-
dé en el ano 2012 un total de USD 10 641
millones, de los cuales USD 5655 millones
se recolectaron en Quito, es decir el 53% del
total. Mientras tanto, Guayaquil generé ape-
nas el 29% de ese total. En consideracién de
que la residencia fiscal de la mayoria de com-
panias petroleras se encuentra en la ciudad de
Quito, en este cdlculo se separd a la actividad
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Grafico 10

Principales productos exportados y producidos en Quito (millones de délares FOB)
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Explotacion de Minas y Canteras con el objeto
de evitar este sesgo. Aun asi, como se observa
en el Grafico 11, Quito generd el 46% del
total de la recaudacién fiscal nacional.

De igual manera es evidente que en los
impuestos que generan los mayores montos
de ingresos son el Impuesto al Valor Agre-
gado (IVA), el Impuesto a la Renta (IR) y el
Impuesto a los Consumos Especiales (ICE),
con el 84% del total. También resulta claro
que estdn definitivamente relacionados con
la evolucién de la produccién y el consumo
de la ciudad. La participacién del DMQ en
estos tres impuestos llega al 40% (excluyen-
do la actividad petrolera).

Evolucién en la recaudacion 2010-212

Como se puede observar en los siguientes
gréficos, la tendencia creciente en el monto
de recaudacién es similar para el DMQ y el
resto del pais. Esto puede dar cuenta de dos

QUuESTIONES URBANO REGIONALES

hechos significativos: (i) la actividad econé-
mica del Distrito ha marcado la actividad
econémica nacional y (ii) los esfuerzos por
aumentar o corregir la base tributaria por
parte del SRI se han concentrado en las ciu-
dades mds importantes del pais.

Asi por ejemplo, mientras en el afo
2010 el total de recaudacién ascendié a los
USD 8000 millones, en el ano 2012 este
monto llegd a los USD 10 600 millones.
El DMQ aporté con USD 3700 millones
y con USD 4900 millones en los mismos
afos. Su participacién se mantuvo en el
46%, lo que valida el hecho de que la recau-
dacién en el Distrito mantuvo la tenencia
nacional (ver Grifico 12).

Al observar la evolucién de la recauda-
cién por concepto de los impuestos mds
importantes, resulta que las tendencias son
similares. En relacién con el IR, la recau-
dacién total pasa de USD 2400 millones
a USD 3300 millones en los afos 2010 y
2012. Y representé el 29,9% y 30,6% del



Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Grafico 11
Impuestos recaudados DMQ y total nacional 2012
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Grafico 12

Grafico 13
Recaudacion total SRI Quito vs.
recaudaciéon SRI nacional (2010-2012)
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total de las recaudaciones, respectivamente.
La recaudacién del IR en el DMQ pasé de
los USD 1000 millones a los USD 1300
millones en 2012. Con una participacion
del 41,2% a 41,7% en el mismo orden (ver
Grifico 13).

En relacién con el IVA, la recaudacién
total pasa de USD 4200 millones a USD
5000 millones en los afios 2010 y 2012 y
representé el 51,7% vy el 47,4% del total de
impuestos recaudados. El DMQ aport6 a la
recaudacién del IVA con valores cercanos a
los USD 2000 millones y USD 2200 mi-
llones en 2012, y su participacién pasé del
48,3% al 43,3% en los mismos afnos, respec-
tivamente. Esta disminucién se debe a un
aumento en la recaudacién del IVA en el res-
to del pais (Guayaquil se mantiene en 30%),
que pasa del 22% en 2010 al 27% en 2012.
Ademds, puede verificarse un aumento de
los impuestos (IVA) petroleros en el periodo,
que pasan de USD 270 millones a USD 518
millones, es decir, del 6% al 10% de los in-
gresos totales por IVA.

Grafico 14

Impuesto al Valor Agregado Quito vs.
nacional (2010-2012)
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En relacién con el ICE, la renta total sobre-
pasa los USD 530 millones y USD 648 mi-
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llones entre los afios 2010 y 2012. Mientras
tanto, el DMQ aporté con valores cercanos
alos USD 300 millones y USD 380 millo-
nes en 2012; y su participacién en el total
nacional se mantiene en el 59,1%.

Grafico 15

Impuesto a los Consumos Especiales Quito
vs nacional (2010-2012)
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La importancia de Quito en la recaudacién
tributaria del Ecuador se debe, de hecho,
a una mayor cultura tributaria. Sin embar-
go, tiene que ver —consistentemente con los
datos de ventas, establecimientos y empleo
del Censo Econémico Nacional 2010- con
una actividad econémica mucho mds inten-
sa que en el resto del pais.

Permisos de construccion

Analizar la evolucién de los permisos de
construccién es importante por tres razones
principales: primero para evaluar el creci-
miento del sector de la construccién y su
importancia relativa en la evolucién gene-
ral de la economia. Varios estudios sugieren
que este sector es altamente prociclico, es
decir, que le sigue a la evolucién general de



la actividad econémica. En segundo lugar,
es importante analizarla por los encadena-
mientos que genera en toda la actividad
econdmica, en especial por la demanda de
insumos. Y, finalmente, por su importancia
en la generacién de empleo.

Es asi que los datos de la Secretaria de
Territorio, Habitat y Vivienda muestran
que el nimero de permisos alcanza un pico
en 2010, afo en el que el ndmero de vivien-
das construidas (10 536) es mucho mayor
que el de los anos anteriores. Entre 2006 y
2009 el promedio fue de 8294 viviendas,
mientras que en 2011 y 2012 los valores
fueron de 9531 y 9671, respectivamente.

La vivienda es, sin lugar a dudas, el uso
que mayor numero de permisos (75% en
promedio) y drea (66%) concentra. Sin
embargo, es importante analizar la distribu-
cién de los otros usos en el DMQ. Es asi
que, aunque en 2010 el mayor rubro fue
comercio (ver Gréafico 16), en 2012 el ma-
yor rubro fue oficinas.

La misma tendencia se observa en el
gréfico del drea que ocupa cada uno de es-
tos usos, aunque se destaca la industria en

Grafico 16

Tipo de uso (2010-2012)
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2011, afio en el que ese es el rubro més alto,
con 158 mil m* En el 2012, por su parte,

la mayor drea corresponde a equipamientos,
afio en el que se construyeron 167 mil m?
de este tipo.

Grafico 17
Area por tipo de uso (2010-2012)
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El andlisis que antecede da cuenta de un
periodo muy positivo de crecimiento eco-
némico de estabilidad politica, en el que se
ha consolidado la diversificacién producti-
va en el Distrito, ha bajado el subempleo y
el desempleo, en el que la estructura tribu-
taria ha jugado un rol clave y en el que se
ha producido un proceso de formacién de
patrimonio inmobiliario importante.

Satisfaccion de necesidades en Quito’

Los valores y porcentajes de pobreza y po-
breza extrema por necesidades bésicas insa-
tisfechas (NBI) en los 8 cantones mds gran-
des del pais representan juntos el 45,3% de

1 Informacién procesada por el Instituto de la Ciudad en
boletines estadisticos mensuales y en el folleto Cono-
ciendo Quito, N° 3.
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la poblacién nacional. Quito presenta una
tasa de pobreza y pobreza extrema inferior
al resto de cantones seleccionados como los
mids grandes. En comparacién con los 224
cantones del Ecuador, el DMQ es el cantén
con el porcentaje de poblacién en situacion
de pobreza mds bajo, con el 29,7% de la
poblacién. En términos de pobreza extrema
(es decir aquellos hogares que cumplen al

menos dos de los criterios siguientes: alta
dependencia econdmica, asistencia a clases,
hacinamiento, déficit de servicios bdsicos,
déficit de los materiales de la vivienda), el
DMQ es el segundo cantén del pais con la
mds baja tasa de pobreza extrema por NBI
(7,0%), tinicamente superado a nivel nacio-

nal por Rumifiahui (6,5%).

Cuadro 2
Pobreza y pobreza extrema (8 cantones mas grandes del pais)

Quito 659 233
Cuenca 189 913
Guayaquil 1110678
Ambato 161 988
Machala 137 941
Portoviejo 180 776
Durin 158 588
Santo Domingo 272700

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda 2010
Elaboracién: Instituto de la Ciudad

29,7% 155 294 7,0%
38,2% 65 476 13,2%
48,0% 445 927 19,4%
49,5% 60 093 18,5%
56,9% 50 187 20,8%
65,3% 77 584 28,3%
67,8% 69 491 30,0%
74,4% 93 281 25,6%

Grafico 18
Evolucién e incidencia de la pobreza y pobreza extrema (5 cantones mas grandes)
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Vale comparar esta disminucién con el
crecimiento poblacional que presenta el te-
rritorio. Quito es el cantén que mds crece
en términos de poblacién y que, al mis-
mo tiempo, mds reduce la pobreza de sus
habitantes. Guayaquil, Cuenca y Ambato
crecen en poblacién y reducen su pobreza,
aunque no en la misma proporcién en la
que lo ha logrado la capital. En el otro ex-
tremo estidn Santo Domingo y Durdn, que
crecen en poblacién pero también crece el
ndimero de pobres en su territorio.

Al territorializar los datos de pobreza,
vemos que disminuyé en el DMQ, pues en
61 de las 65 parroquias se verifica un de-
crecimiento de la pobreza de entre 2 y 50
puntos porcentuales. Las parroquias que
mejoraron mds fueron Guamani (47 pun-
tos), Turubamba (47 puntos), Quitumbe
(32 puntos), El Condado (35 puntos) y
Llano Chico (33 puntos), que son parro-
quias que se sitdan en los extremos de la
urbe. Sin embargo, las parroquias urbanas
consolidadas son las que menos han dis-
minuido la pobreza, e incluso han aumen-
tado el porcentaje de pobres entre 2001 y
2010. Estas parroquias son La Concepcién
e Ifaquito, que no llegan a un punto por-
centual y Mariscal Sucre y Rumipamba que
bordean los 2 puntos. Aun asi cabe recalcar
que estas ultimas se encuentran entre las 8
parroquias con menores indices de pobreza
por NBI, oscilando entre el 12% y el 17%
de pobres, mientras que el DMQ tiene un
29,7% de pobres.

Para identificar cudles han sido los crite-
rios mds determinantes en esta evolucion, se
ha desglosado el indice por criterio. Uno de
los criterios que considera el indice del NBI
para medir la pobreza es el déficit en servi-
cios bdsicos (agua potable y alcantarillado).
Es en este criterio en el que se evidencian
las mayores mejoras: de hasta el 55%, en

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

53 de las 65 parroquias. Las parroquias que
mejoraron en mayor grado en este criterio
fueron Guamani, Turubamba, El Condado
y Llano Chico. En cambio, las parroquias
que empeoraron fueron Mariscal Sucre,
Ifhaquito, Concepcién y Rumipamba. Sin
embargo, estas son justamente aquellas pa-
rroquias, todas urbanas consolidadas, que
menor porcentaje de hogares con déficit en
servicios bdsicos presentan.

Otro criterio en el que se registran tanto
cambios positivos como negativos es el de
alta dependencia econémica, que expresa la
relacion entre el ndmero de ocupados y las
cargas familiares de un hogar. En este caso
se observa que en 56 de las 65 parroquias
disminuye el porcentaje de hogares con alta
dependencia hasta por 3%.

En cuanto al déficit de materiales de la
vivienda, se evidencian mejoras de hasta
en 19% en todas las parroquias del DMQ.
Las parroquias con una mejorfa mayor son
La Merced y Pintag, con 19% y 16% res-
pectivamente. El mismo fendmeno ocurre
con el criterio de hacinamiento, todas las
parroquias mejoran en hasta un 15%. En
este caso, las mejoras mds altas se ven en las
parroquias Puéllaro, Pintag, Nono, Perucho
y La Merced, en este orden. Finalmente, en
relacion a asistencia a clases, al igual que en
los dos criterios anteriores, se observan me-
joras en todas las parroquias, que llegan al
9%. Las que mds mejoran son Nanegalito,
Pacto, Puéllaro, San José de Minas y Lloa,
todas rurales.

Los mapas que se muestran a continua-
cién dejan ver que, en general, el porcentaje
de hogares con Necesidades Bésicas Insatis-
fechas ha disminuido significativamente en
Quito. Los hogares pobres se reducen en 14
puntos porcentuales entre 2001 y 2010.
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Mapa 2
Evolucion de la pobreza por NBI por parroquia, entre 2001 y 2010

Fuente: Censo de Poblacién y Vivienda, INEC, 2010
Elaboracién: Instituto de la Ciudad

Cobertura de servicios en Quito

Sibien desde el 2010 —ano en el que se efec-
tu el Censo de Poblacién y Vivienda— las
cifras de coberturas de servicios han evolu-
cionado, tal censo es la fuente oficial que
permite comparar datos, para contextuali-

zar la situacién de Quito en relacién con el
resto del pais. Estos muestran que el DMQ
tiene los mds altos porcentajes de cobertu-
ra de red eléctrica, agua y alcantarillado y
recoleccién de residuos, en relacién con las
ciudades de Guayaquil, Cuenca, Santo Do-
mingo de los Tsdchilas y Portoviejo.
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afico

El 99,4% de los hogares de Quito
esta conectado a la red eléctrica de
la empresa publica
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El 99,5% de los hogares de Quito
elimina su basura a través del
carro recolector
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El 96% de los hogares de Quito
recibe agua de la
red publica
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Grafico 20

El 91% de los hogares de Quito
estad conectado a la red publica
de alcantarillado
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Il
Hacia una movilidad
sustentable

Sin duda, el problema de la movilidad es
hoy en dia la mds compleja de las preocupa-
ciones de practicamente todas las ciudades
del mundo, pero especialmente de las ciu-
dades latinoamericanas.

Al asumir la Alcaldia, nos propusimos
construir un nuevo modelo de movilidad que
permitiera corregir las tendencias preexisten-
tes de la alta dependencia del vehiculo livia-
no, empleando alternativas socialmente mds
incluyentes, ambientalmente y energética-
mente menos impactantes y econémicamen-
te mds eficientes para todos los habitantes del
Distrito Metropolitano. Nuestras prioridades
han sido la promocién de la seguridad vial,
el fortalecimiento del transporte ptblico, el
incentivo de la movilidad no motorizada y la
regulacién del uso del auto privado.

Los avances son extraordinarios y todos
los proyectos que nos propusimos estdn en
plena ejecucién. Los datos comparados con
periodos anteriores dan muy plena cuenta de
ello, no solo por la magnitud de la inversién,
sino por el impacto que los proyectos tendrdn
para la ciudad en su desarrollo interno, en su
consolidacién como eje regional y, sobre todo,
para mejorar la vida de sus ciudadanos y ciu-
dadanas, bajo el principio bdsico de equidad y
acceso universal al transporte publico.

Movilidad y transporte

Sistema integrado de transporte publico

Estd conceptualizado y construyéndose el
Sistema Integrado de Transporte Publico,
a nivel operativo, fisico y tarifario en los
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siguientes elementos: el Metro de Quito,
como columna vertebral del sistema en el
eje Norte-Sur de la ciudad; la optimizacién
de los corredores exclusivos para servicios,
en el tronco de alimentadores del Metro-
bus-Q, y la racionalizacién del funciona-
miento de los buses convencionales en sus
rutas y frecuencias. Los avances en cada uno
de esos componentes son como sigue.

Metro de Quito

Este es un proyecto fundamental para el
Distrito y para el pais. Sin duda, el Metro
serd el eje central del transporte publico
masivo urbano, articulado con el sistema
integrado de transporte compuesto por
BRT, Trole y alimentadores, y movilizard en
su primer afio de operacién (o sea, el 2016)
400 000 pasajeros por dia, garantizando
que al menos el 92% de los usuarios del drea
urbana de Quito se encuentren a menos de
400 metros de una parada del sistema inte-
grado de transporte publico. Ademis, este
sistema —impulsado por energia eléctrica
proveniente de fuentes renovables— contri-
buird a reducir la contaminacién provocada
por la combustién del diésel automotriz y
apuntalard el esfuerzo nacional por cambiar
la matriz energética. Los principales avances
hasta el momento son:

- Culminacidn de los estudios de factibili-
dad del Sistema Metropolitano de Trans-
porte Publico y los disefios definitivos de
ingenierias de la primera linea del Metro
de Quito, con un costo de USD 32,2
millones (29 millones no reembolsables).
La dimensién del trabajo desplegado es
enorme, como lo demuestran los estu-
dios concluidos:

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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- Disefio Conceptual del Sistema Inte-
grado de Transporte Masivo.

- Caracterizacién de la Ruta de la 12 li-
nea del Metro, mediante métodos no
invasivos (Sismica Pasiva).

- Estudio geoldgico geotécnico de base,
a través de 20 sondeos.

- Levantamiento topografico y restitu-
cién cartogréfica de la ruta de la 12
linea del Metro.

- Estudio geoldgico geotécnico de De-
talle, por medio de 50 sondeos.

- Estudio de edificaciones, estructuras
y servicios afectados: Inventario del
estado actual de las edificaciones, es-
tructuras y servicios que pudieran ser
afectados por la construccién de la 12
linea del Metro.

- Estudio arqueolégico, paleontolégico
y patrimonial en la zona de influencia
de la 12 linea del Metro de Quito.

- Estudio de climatologfa, hidrologia,
drenaje y bombeo.

- Estudio de Impacto Ambiental Defi-
nitivo (EIAD) y Licencia Ambiental

- Estudio del impacto social y cultural
del Metro y definicién de la Estrategia
comunicacional.

- Estudios de disefios de ingenieria de:
obra civil, instalaciones y material
mévil.

- En coordinacién y alianza estrecha con
el Gobierno Nacional, se ha estructurado
el financiamiento (USD 1499 millones),
convirtiendo a esta en la principal inver-
sién publica en la historia de la ciudad, y
la tercera en el pais, y a este en un proyecto
emblemdtico a nivel mundial, por contar
con el aval crediticio de los bancos multila-
terales mds importantes de la regién (Cor-
poracién Andina de Fomento y Banco In-
teramericano de Desarrollo) y de los mds
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importantes del mundo (Banco Mundial
y Banco Europeo de Inversiones).

- Estdn en construccién las estaciones
multimodales del Metro, que lo conecta-
rén con los corredores del Metrobus-Q,
en la cabecera sur del actual aeropuerto
Mariscal Sucre y en la Magdalena, cuya
inversién es de USD 81,8 millones. Se
espera que la operacién para los buses en
superficie arranque el primer trimestre

del 2014.

- A finales del 2013, concluird el proceso
de licitacién internacional para la cons-
truccion de la Fase II de la primera linea,
para lo cual ya han sido preseleccionadas
en una convocatoria internacional siete
consorcios conformados por las empre-
sas mds grandes del mundo en esta mate-
ria. La construccién arrancard el primer
trimestre del 2014 y se prevé su termina-
cién en un plazo de entre 30 y 40 meses™.

Corredores exclusivos de transporte publico

Actualmente, un poco mds de 1 de cada
3 viajes que se realizan en bus es atendido
en los corredores del sistema Metrobus-Q,
constituido por el Trolebus, la Ecovia y el
Corredor Suroriental, el Corredor Central
Norte y el Corredor Suroccidental. En efec-
to, de los 3,6 millones de pasajeros diarios,
el Metrobis-Q sirve a 1,2 millones, que se
benefician de la integracién tarifaria, los ho-
rarios extendidos, las frecuencias constantes
y los ahorros de tiempo que caracterizan a
este sistema. En estos afos, las principales
intervenciones son:

2 Informacién completa del proyecto en el sitio web de la
Empresa Publica Metropolitana Metro de Quito, www.
quito.gob.ec
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Puesta en servicio del Corredor Suro-
riental con 80 buses articulados nuevos
que operan por la troncal y 10 nuevos
servicios de alimentacién. Con esta mo-
dalidad de operacién se logra una inte-
gracion fisica y tarifaria con el Trolebus
en el Terminal Quitumbe y la Estacién
El Recreo, ademds de la potenciacién de
la Ecovia (integrada operativamente) y
la apertura de un circuito que sirve a las
universidades del sector de La Floresta
(Politécnica Nacional, Catélica, Salesia-
nay Simén Bolivar) (ver Cuadro 3).

Cuadro 3

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Terminacidn de la infraestructura del ca-
rril exclusivo (pavimentacién con hormi-
g6n de la av. Mariscal Sucre en el sector
de los tdneles) y puesta en servicio de la
primera fase del Corredor Suroccidental,
con un servicio troncal y 23 nuevas li-
neas alimentadoras servidas por los ope-
radores histéricos del sector occidental

de Quito (ver Cuadro 4).

Repavimentacién con hormigén del ca-
rril exclusivo del Trole (Avenida 10 de
Agosto) en el tramo comprendido desde
la Estacién Norte La Y hasta la parada
Banco Central.

Evolucion historica de la flota troncal del MDMQ

% flot: . Gestién >

. 1992
Trolebis 113 113 48%  MDMQ Jﬁm‘l Nfs‘*h‘i‘l";d 1998
oque Sevilla 0
, Paco Moncayo 2000
(V)
Bz 42 42 18%  MDMQ ,yvallo 2009
Central 17 39 18 74 Privados
Norte
. Augusto 2009
0y
Suroriental 80 80 34% ML) Barrera 2013

Cuadro 4
Evolucion histérica de implementacion de los corredores en el MDMQ
Corredores implementados - MDMQ @
Gestién Alcaldia Periodo Ano’s
Corredor Afo % BEStIU
Trolebus 1995 20% Jamil Mahuad - Roque Sevilla ! 9?22(_) (} 3 2 8
Ecovia 2002 _ iR
40% Paco Moncayo I’Xntonlf) Ri 2000 - 2009 9
Craitirell i 2004 caurte - Andrés Vallejo
Sur oriental 2010
40% Augusto Barrera 2009 - 2013 4
Sur occidental 2012

Fuente: Empresa de Pasajeros de Quito (EPQ) 143
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Rehabilitacién de las 26 paradas del Co-
rredor Central Norte y redisefio integral
de la parada Seminario Mayor. Interven-
cién en la operacién de los servicios tron-
cales, bajo la supervisién de la Empresa
Pdblica Metropolitana.

mids eficiente el manejo econémico de
los servicios, pero también garantizar y
transparentar los beneficios en la tarifa
para los sectores de atencién preferencial
(estudiantes, adultos mayores y personas
de la tercera edad). El sistema para el
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Metrobus-Q estard funcionando a finales
- Habilitacién de nuevas facilidades en del 2014 y paralelamente se avanzard en
los corredores, tales como: el expreso
escolar (para atender preferentemente a
estudiantes), los servicios 24 horas en el
Trole y la Ecovia-Corredor Suroriental, y
los expresos al Terminal Interprovincial

Quitumbe en el Trole.

la implementacién en los buses conven-
cionales y, a futuro, en el Metro.

Toda esta gestién ha significado un incre-
mento de 359 474 nuevos usuarios pagados
en un dia tipico, en el sistema Integrado
Metrobus Q. Es decir, en solo 4 afios la ca-
pacidad del sistema integrado ha crecido en
un 70% con respecto a lo realizado en los
15 anos precedentes de acuerdo con el si-
guiente detalle:

- Disefio e inicio de la implementacién del
nuevo sistema automatico de recaudo de
pasajes mediante el uso de una tarjeta
inteligente sin contacto. Permitird hacer

Cuadro 5
Comportamiento de la demanda de viajes en el subsistema Metrobus-Q (2000-2009)
Pasajeros transportados (viajes) en dia tipico

Corredor
Trolebus 193 813 232 945 236 604
Ecovia 72 325 94 468
Central norte 108 796 193 715
Total viajes dia 193 813 414 066 524 786
Fuente: EPQ

Cuadro 6
Comportamiento de la demanda de viajes en el subsistema Metrobus-Q (2010-junio 2013)

Pasajeros transportados (viajes) en dia tipico

2010 2011 2012 Junio de 2013

Trolebus 236 504 220 862 227 046 228 213
Ecovia 98 385 117 698 146 474 145 676
Central Norte 199 139 204 715 210 447 216 339
Sur Oriental 25995 45774 64757 76 580
Sur Occidental 198 384 217 462
Total viajes dia 560 004 589 049 847708 884270
% incremento 7% 12% 61% 69%

144 Fuente: EPQ
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Modernizacion transporte
publico convencional

Todo este esfuerzo en transporte publi-
co requiere necesariamente el concurso
de los operadores privados, para lo cual el
MDMQ ha trabajado para exigir la moder-
nizacién de su actual esquema de prestacion
del servicio, incorporando nuevos concep-
tos. Uno de ellos es la caja comtn, para el
recaudo de pasajes y la gestion de flotas e
incentivando su adopcién por parte de las
cooperativas y compafn’as autorizadas, a tra-
vés de la expedicién de la Ordenanza Me-
tropolitana 194 del Sistema Metropolitano
de Transporte Pablico.

Adicionalmente, se ha trabajado perma-
nentemente en la ampliacién de los recorri-
dos de los buses hacia los barrios, conforme
van mejorando las condiciones de acceso y
los procesos de regularizacién. Lo mds re-
ciente es la intervencién en la parroquia de
Calderdn, que ha significado una extension
de més de 13 km de rutas de buses, que be-
nefician a mds de 19 mil habitantes.

Movilidad no motorizada

- Dentro de la planificacién estratégica del
MDMQ, se han incorporado programas
especificamente orientados a la promo-
cién de la movilidad no motorizada, con
los siguientes objetivos:

- Posicionar al transporte no motoriza-
do como un componente del sistema
de movilidad debido a su impacto po-
sitivo sobre la congestidn, el ambien-
te, el consumo energético, el uso del
espacio publico y la salud publica.

- DPotenciar las iniciativas ciudadanas y
fomentar la participacion de organiza-

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

ciones sociales en la definicién de las
politicas y la ejecucién de proyectos,
buscando su articulacién a los planes
institucionales.

- Operativamente, estos objetivos han sido
organizados en tres dmbitos de accién es-
pecificos, sobre los cuales se ha disefiado
la intervencién a lo largo de estos afos:

- Desarrollo de infraestructura con con-
diciones adecuadas de seguridad vial
para los ciclistas, considerando la di-
versidad de modalidades existentes y
sus requerimientos especificos.

- Promocién y visibilizacién del modo
de transporte, que implica realizar
acciones que demuestren a toda la
ciudadania que la ciudad es “bicicle-
teable” y emprender iniciativas para
“poner” bicicletas en la calle.

- Ejecucién de campanas de educacién
y sensibilizacién sobre los derechos y
responsabilidades de todos los actores
del tréfico, con énfasis en peatones y
ciclistas.

- El presupuesto invertido en movilidad
no motorizada durante estos cuatro afos
de gestién sobrepasa los USD 10 millo-
nes conforme el siguiente detalle (ver

Cuadro 7).

Infraestructura cicloviaria

- La red actual de ciclovias cuenta en to-
tal con 168,97 km, segun se detalla en el
Cuadro 8. De los cuales, 40,96 km son
de ciclovias urbanas utilitarias, 8,68 km
de ciclovias mixtas (que pueden ser uti-
lizadas para el trdnsito urbano cotidiano
y recreativo) y, 119,33 km de ciclovias
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Cuadro 7

Presupuesto para movilidad no motorizada (agosto 2009-junio 2013)
Entidad municipal (en USD)

. Secretaria Secretaria

2010 433 600,00 23 000,00
2011 705 000,00

2012 3301 766,18 223 920,00 222900,

2013 4395 100,00 800 000,00

recreativas. Esta administracién ha cons-
truido 28,49 km de ciclovias utilitarias,
incluyendo la construccién de la red de
ciclovias interestaciones biciQ, que se
encuentra en ejecucién, asi como 78,5 -
km de ciclovias recreativas.

- Esto implica que, en cuatro afnos, se ha
quintuplicado la oferta de ciclovias exis-
tentes en la ciudad.

- La red de cicloparqueaderos cuenta con -
99 puntos alrededor de la ciudad con
capacidad para estacionar 949 bicicletas,
frente a 41 puntos con capacidad para
290 bicicletas que existian antes del afio
2009. En cuatro anos, se ha triplicado la
oferta de cicloparqueaderos existentes en

la ciudad.

- Adicionalmente 11 instituciones publi-
cas han solicitado asesoria para la coloca-
cién de cicloparqueaderos en sus depen-
dencias.

Bicicleta publica “biciQ”

- Esta administracién ha inaugurado el
primer sistema de bicicleta publica del -
pais y uno de los mds grandes de Lati-

QUEsTIONES URBANO REGIONALES

525 230,00 981 830,00

705 000,00

00 3 748 586,18
5195 100,00

10 630 516,18

noamérica. El éxito de este sistema es
ampliamente reconocido por la ciudada-
nia y es palpable en las calles de Quito.

Desde el inicio de operaciones de la fase
1, en agosto de 2012, se han registrado
9228 personas para utilizar el sistema,
de las cuales 3376 han sido carnetizadas.
El promedio de usos diarios de bicicletas
publicas se ha mantenido sobre 600.

Para iniciar con la fase 2 del sistema, se
invierten USD 1,1 millones. Esta inver-
sién permitird que el sistema de bicicleta
publica abarque territorialmente desde
La Y hasta Quitumbe, con un total de
60 estaciones junto a su correspondiente
red de ciclovias. Para esta fase, desde San-
to Domingo (Centro Histérico) hasta
Quitumbe, se construyen 40 km de red
de ciclovias que se suman a las existen-
tes, por donde circulardn 510 bicicletas
adicionales. La comunidad en general,
expertos en la materia y los potenciales
usuarios del sistema han participado ac-
tivamente en el disefio del trazado de la
red de ciclovias y en la ubicacién de las
estaciones.

Con el fin de conectar las estaciones y
de proveer a la ciudadania de una red
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Cuadro 8
Ciclovias existentes en el DMQ
Afio de Longitud >

Utilitarias (trdnsito urbano cotidiano)
Cardenal de La Torre

Villaflora

Troncal Norte Ciclo-Q

Ciclo-Q, Av. Amazonas (Patria-Orellana)
Inter Universidades

Enlace Ejido-Alameda

Inter-estaciones biciQ, incluye propuesta a Bicentenario (en ejecucién)
Subtotal

Mixtas

Parque Santa Ana

Parque Amazonas

Quebrada San Martin

Parque Rio Grande

Parque El Ejido

Subtotal

Recreativas

Parque Metropolitano

Parque Itchimbia

Chaquifidn (Cumbayd-Puembo)
Chaquifdn (Oyambarillo)

Parque La Raya

Parque Clemente Ballén

Parque Caupichu

Parque La Armenia

Chaquifdn (Puembo Checa)

Parque Metropolitano del Sur

Parque Chilibulo (Torohurco-Huayrapungo)
Parque Chilibulo (Huayrapungo-San Juan)
Parque Chilibulo (San Juan-Atacazo)
Parque Chilibulo (Huayrapungo-Lloa)
Subtotal

Total

Fuente: Secretarfa de Movilidad y Grupo de Trabajo Movilidad No Motorizada

2004
2005
2006
2008
2009
2011

1,14
1,09
8,74
1,50
1,39
0,47

2012-2013 26,63

40,96  24,2%

2005 0,96
2005 1,21
2008 1,35
2006-2008 3,33
2010 1,83
8,68 5,1%
1996 7722
2004 2,01
2005 18,40
2005 8,03
2006 2,89
2007 0,54
2007 1,74
2011 3,5
2012 20
2012 12
2012 12
2012 14
2012 11
2012 6
119,33 70,6%
168,97
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de ciclovias alrededor del sistema biciQ,
durante los afios 2012 y 2013 se han eje-
cutado las obras de implementacién de
infraestructura cicloviaria que se detallan
en el cuadro adjunto. Estos datos corres-
ponden al desglose de interestaciones bi-
ciQ dentro de las ciclovias utilitarias de-
talladas en la seccién anterior, sin incluir
la propuesta al parque Bicentenario. Esta
red comprende tramos de infraestructura
cicloviaria exclusiva para el uso de ciclis-
tas (segregado), y tramos donde los ci-
clistas comparten el espacio con peatones
y conductores (acera compartida y carril
vehicular compartido).

Ciclopaseos y vias activas

- Con el fin de promover y visibilizar los
modos de transporte mds sustentables,
desde el inicio de esta gestién se vienen
realizando acciones que demuestran a
toda la ciudadania que la ciudad es “bi-
cicleteable” y se emprenden iniciativas
para “poner” bicicletas en la calle. Den-
tro de este rubro, apoydndonos mutua-
mente con organizaciones sociales, se
ejecuta el Ciclopaseo Dominical con una
inversién anual del municipio de USD
270 000. Ademds, por dos afios conse-
cutivos se ha realizado la Feria de la bici
y se han apoyado —y se siguen apoyando
otras iniciativas como escuelas de mane-
jo— orientadas a varios ptblicos objetivo
y desde varias perspectivas y experiencias,
programas de sensibilizacién y desarrollo
de herramientas y propuestas como bici-
taxis y bicibuses, que en conjunto buscan
que cada dia mds quitefios y quitenas dis-
pongan de manera segura de esta alterna-
tiva para su movilidad cotidiana.
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Gestion del transito

En ninguna parte del mundo la capacidad
vial puede crecer al mismo ritmo que el
nimero de los vehiculos automotores. Por
ello, los problemas de congestién deben ser
enfrentados desde una visién integral, que a
mids de los incentivos para el uso del trans-
porte colectivo o formas alternativas, tam-
bién desincentive el uso excesivo del auto
particular.

Esta es un fil6n duro de la gestién, por-
que la tenencia y el uso de un auto es cre-
ciente y se convierte en una expresién de
crecimiento econémico e incluso de estatus
social, que oculta o invisibiliza los impactos
negativos que esta tendencia genera sobre la
sociedad en su conjunto y particularmente
sobre la movilidad y la calidad ambiental.
Por eso, tomando tales riesgos, esta admi-
nistracion decidié emprender una estrategia
sostenida para romper esa dependencia del
auto particular, promoviendo también me-
didas restrictivas a su utilizacién (como las
limitaciones a la circulacién y la gestién del
estacionamiento).

Pico y placa

En el primer caso, la restricciéon a la cir-
culacién vehicular conocida comtinmente
como “Pico y placa”, lleva tres anos de vi-
gencia. Sin duda, los efectos de esta medida
al otro dia de su inauguracién, o a la sema-
na siguiente, fueron muy visibles y recono-
cidos. Los estudios técnicos muestran que
hoy se tiene mejor manejada la congestién
con respecto al 2010, cuando la tendencia
marcada por el vertiginoso crecimiento
del parque vehicular mostraba un escena-
rio ciertamente mds cadtico. En horas pico
dejan de circular en la ciudad, del 18% al



20% de vehiculos del total del parque auto-
motor existente.

Un importante indicador del nivel de
aceptacion son los resultados del control de
Pico y placa. Como podemos ver en la ta-
bla siguiente, en el periodo de junio 2012
a junio 2013 hay una reduccién del 4% de
los sancionados por incumplimiento de la
medida, respecto del periodo anterior, re-
velando la aceptacién y comprensién por
parte de la ciudadania acerca de la utilidad

de la medida.

Cuadro 9
Sancionados por Pico y placa

Ne° %
Desde Hasta . o
Sancionados | riacién

01/05/2010 01/06/2011 47 836
02/05/2011 01/06/2012 43302 -9%
02/05/2012 01/06/2013 41 489 -4%

Fuente: DMTM 2013

Este proceso de control ha generado, por
efecto de las multas, una recaudacién en el
tltimo semestre de aproximadamente USD
2 068 100. Estos recursos econémicos per-
miten continuar con los operativos de con-
trol de Pico y placa y otros relacionados con
la gestion del trafico.

Cuadro 10
Valores recaudados por multas

de Pico y placa

01/05/2010  01/06/2011 3686 476

02/05/2011  01/06/2012 4164 876

02/05/2012  01/06/2013 4642911
Total 12 494 264

Fuente: DMTM 2013

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Pero no hay que perder de vista que la me-
dida no fue planificada como una solucién
midgica: eso no existe. Fue planteada como
un mecanismo para aminorar la intensidad
de las congestiones y reducir la contamina-
cién del aire, cosa que se ha logrado. Pero
la medida ha tenido ademds otro valor y es
el acatamiento mayoritario de la ciudada-
nfa frente a una propuesta que para muchos
altera significativamente su estilo de vida y
sus patrones de movilidad.

Sistema de estacionamientos tarifado

Ese también es el valor del Pico y placa,
como aporta lo suyo la ampliacién de la
denominada Zona azul en el Centro Norte
de la ciudad, donde con decisién se aplicd
una ordenanza mantenida en suspenso por
varios afios y que ahora encontré no solo
viabilidad institucional, sino también en
aceptacion de la ciudadanfa. En efecto, a
partir del 2010 se ampliaron 4 zonas nue-
vasy se pas6 de las 1640 plazas existentes en
la Mariscal a las casi 7500 en La Carolina,
Rumipamba, la Pradera, Santa Clara y la
propia Mariscal. Ha significado recuperar
capacidad vial, pero no solo eso, sino que
ha permitido mantener despejadas zonas
como pasos cebras, rampas de acceso para
personas con discapacidad, paradas de bu-
ses y equipamientos urbanos que permane-
cfan ocultos en medio de los cuasi lotes de
estacionamiento en que se habian converti-
do muchas calles.

Hay que reconocer objetivamente que
es muy dificil, desde un esfuerzo meramen-
te local, revertir la tendencia al crecimiento
del parque vehicular y la tasa de motoriza-
cién, pero esta constatacién no debe con-
ducir a una visién futura de catdstrofe y
caos inevitable, sino que justamente el reto
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es lograr un cambio en la cultura de la mo-
vilidad, de manera que la gente en Quito
establezca la diferencia entre poseer un ve-
hiculo y utilizarlo indiscriminadamente.

Control del transito y sequridad vial

Uno de los compromisos mds fuertes en
materia de movilidad es convertir a nuestras
calles en espacios mds seguros para todos los
usuarios. Por ello, es muy destacable que los
indicadores de seguridad vial muestren una
evolucién positiva en este periodo, aunque
con datos todavia altos frente a la realidad
de otros paises de la regién. En efecto, en
el 2009 el nimero de muertes en acciden-
tes de trdnsito por cada 100 mil habitan-
tes fue de 19,3, mientras que en el 2012
fue de 13,3: 30% de reduccién. Sin duda
a esto ha contribuido la mayor conciencia
ciudadana, forjada a través de permanentes
campafias de educacion desplegadas por el
Municipio y programas como “Seguros a
clases” o medidas continuas de mejora de la
senalizacién horizontal y vertical en nues-
tras calles y avenidas.

Complementariamente, desde el inicio
de nuestra gestién nos planteamos la nece-
sidad de consolidar la autoridad municipal
para el control exclusivo del transporte te-
rrestre, el trdnsito y la seguridad vial. Los
avances en este dmbito son:

- Enel 2011 se inicia la integracién de los
procesos de revisién técnica y matricula-
cién vehicular mediante convenio con la
Agencia Nacional de Trénsito y la trans-
ferencia de USD 25 millones, que finan-
cian los propios procesos de matricula-
cién y el fortalecimiento de la capacidad
municipal para el control de trénsito.
Pero también se han integrado los pro-
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gramas de seguridad vial, sefalizacién
horizontal y vertical, mantenimiento de
los sistemas de gestion, entre otros.

La Resolucién de abril de 2012 del Con-
sejo Nacional de Competencias, para la
transferencia de competencias de control
del trédnsito y transporte, establecié que
en el mes de agosto de 2013 asumiremos
la totalidad de tales competencias. Des-
de nuestra perspectiva, asumir las com-
petencias de trdnsito y transporte es una
oportunidad de mejorar cualitativamen-
te lo que histéricamente ha sido esa ges-
tién, por ello trabajaremos con fuerza en
los conceptos de convivencia y de cultura
ciudadana y en la tecnificacién que per-
mita el control oportuno y el monitoreo
permanente.

Hemos asumido en el mes de julio de
2012 la totalidad del sistema de sema-
forizacién del Distrito y estd en curso la
implementacién del sistema adaptativo
centralizado que fue contratado en no-
viembre de 2011 por un monto de USD
27 626 758. Las dos primeras fases han
entrado en operacién, y hasta la fecha
se tienen instaladas completamente 312
intersecciones, de las 600 que en total
comprende el proyecto. Se incluyen, en
esto, 95 camaras de circuito cerrado de
television y 729 cdmaras de conteo vehi-
cular, cuya informacién estd siendo pro-
cesada en el Centro de Gestién de Movi-
lidad, por medio del sistema Intelligent
City Management. Este sistema estard
operativo al 100% a finales del 2014.

Se estd trabajando en crear un sistema in-
tegral de prevencién para el Distrito, a fin
de erradicar conductas socialmente acep-
tadas que violentan leyes y ordenanzas en



materia de trdnsito, transporte terrestre y
seguridad vial. Se procura, en esa linea,
garantizar el derecho a una movilidad se-
gura de las y los ciudadanos. Se presentd,
a propésito de la discusién del Cédigo
Integral Penal ante la Comisién de Justi-
cia de la Asamblea Nacional, la propuesta
normativa de endurecimiento de sancio-
nes respecto a las contravenciones de trdn-
sito enmarcadas en la actual ley.

- Actualmente la Agencia Metropolitana
de Trdnsito se consolida en su estructu-
ra interna, disefiando su plan operativo
territorial y gestionando la adquisicién
de todos los medios logisticos y tecnols-
gicos necesarios para el efectivo cumpli-
miento de sus funciones.

- De manera progresiva, conforme sefiala
la Ley —a partir de agosto y septiembre de
2013— una vez efectuada la acreditacién
al cuerpo de Agentes Civiles de Transi-
to de Quito y traspasados los recursos al
MDMQ, este ejercerd plenas funciones
con respecto al control operativo de trén-
sito en el Distrito.

- En seguridad vial es importante destacar
que nuestro Plan Vial establece como un
componente prioritario la senalizacién
adecuada para la seguridad de peatones
y seguridad vial, asi como la habilita-
cién de pasos peatonales elevados, sobre
todo en la vias principales: Simén Boli-
var, Mariscal Sucre, Panamericana Norte
(paso peatonal Carapungo).

- Adicionalmente hemos ejecutado duran-
te los 4 anos el plan “Seguros a clases”
como una medida preventiva y de con-
vivencia, que permite visibilizar y pro-
mover acciones entre los conductores y

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

peatones, en pro de la seguridad de los
nifios, nifias y adolescentes en los perio-
dos de inicio del afno escolar.

Reqularizacion del transporte
escolar y comercial

Desde el 2011 se inici6 un proceso de re-
gularizacién de los servicios de transporte
terrestre que por afos estuvieron represados
(lo que permiti6 la proliferacién de vehicu-
los no autorizados y pricticas corruptas),
que degradaron la calidad de las prestacio-
nes e incrementaron los riesgos para los
usuarios. Estamos finalizando la legalizaciéon
de casi 5200 taxis y 1500 busetas escolares
y avanzando en el proceso con mds de 3300
camionetas de carga liviana. Es decir, en es-
tos anos hemos abierto las posibilidades de
un trabajo honesto a casi 10 mil personas,
con lo cual el conjunto de la ciudadania dis-
pone de un servicio seguro y confiable.

Optimizacion y ampliacion
de la red vial

Con el fin de garantizar la conectividad de
Quito, atender las zonas de crecimiento y
dotar al drea urbana de vias arteriales, co-
lectoras y locales que favorezcan las prio-
ridades del sistema en cuanto a seguridad
vial y transporte colectivo, se han privile-
giado las intervenciones con las siguientes
prioridades: (i) optimizar la conectividad
de Quito con la regién y el pais; (ii) ase-
gurar los desplazamientos en los corredores
periféricos y en los escalones que cruzan el
trazado urbano de oriente a occidente; (iii)
resolver las intersecciones urbanas mds con-
gestionadas vy, (iv) posibilitar los accesos y
desplazamientos del transporte publico en

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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USD 580 millones, USD 302,6 de ¢je-
cucién municipal y el resto se concreta
mediante la concurrencia de competen-
cias del Gobierno Nacional, Gobierno
Provincial y Municipio del Distrito Me-
tropolitano de Quito.

los barrios. Los logros en este dmbito son
los siguientes:

Plan Vial

- Se ha realizado el levantamiento de estu-

dios completos, es decir una ingenierfade - Al comparar la inversién de los dltimos

detalle de todo el sistema vial principal,
que permita optimizar la conectividad de
Quito con la regién y el pais y, ademds,
disponer de un sistema vial estructurador
con suficiente capacidad para atender las
nuevas demandas de desarrollo urbanis-
tico y econémico.

De los 14 proyectos del Plan Vial, 2 es-
tin concluidos, 9 en ejecucién y 2 con
estudios concluidos. La inversién es de

13 anos, en proyectos viales de escala
similar (porque desde el 2000-2008 no
hubo un concepto integral), con el Plan
Vial que impulsa esta Administracion,
se verifica el gran salto que ha dado la
ciudad. En cuatro anos se ha casi tripli-
cado la inversién municipal (en relacién
con el periodo 2005-2008) y se ha mul-
tiplicado por 5, con la concurrencia del
Gobierno Nacional. La siguiente tabla lo
demuestra:

Cuadro 11
Inversion comparada Plan Vial (2000-2013)

Niimero de
proyectos

Periodo Inversién

Descripcién

Ampliacién Av. Interocednica, viaductos Ihaquito,

2000-2004 5 19 398 518 La Prensa América
Ampliacién Simén Bolivar, Repavimentacién Si-
2005-2008 5 114 363 132 mon Bolivar, Repavimentacién Galo Plaza y Tanel
Oswaldo Guayasamin
( Alfz?lge_%(ﬁ?era) 7 302 643 268 8 proyectos del Plan Vial

Fuente: Inversién 2000-2008, Consolidado inversién (Secretaria Coordinacién Territorial) e inversion agosto 2009-jun 2013 (Empresa
Piblica Metropolitana de Movilidad y Obras Pablicas)

QUEsTIONES URBANO REGIONALES
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- Ademds de la radical diferencia en la in- que atraviesan la ciudad, estén en 6pti-
version, estd el concepto de integrar la mas condiciones.
ciudad y de garantizar su conectividad
con el Norte, Sur y Oriente del Pais, asi - El siguiente es el estado actual del Plan
como de garantizar que las vias arteriales Vial, desglosado en estudios y obras:

Cuadro 12
Estado de estudios del Plan Vial (agosto 2009-junio 2013)

- Proyecto Inicio Finalizacién

Construccién de la Via Perimetral Metropolitana 28/07/2011 31/07/2013
(6 carriles)
2 Construccién de la Prolongacién de la Av. Mariscal Sucre 15/04/2012 31/07/2013
(Tramo La Ecuatoriana-Av. Maldonado)
3 Construccién de la Via Monjas-Vicentina-San Juan Alto Pendiente

(4 carriles)

Fuente: EPMMOP

Cuadro 13
Estado de ejecucion del Plan Vial del Distrito (agosto 2009-junio 2013)

Km Inversién Avance
Proyecto : Estado Inicio Fin programada - Ejecutor
carril USD fisico

Acceso nuevo aero-
puerto Ruta Collas (4 8,5  En ejecucién MTOP*

carriles)

Ampliacién Panameri-

cana Norte (Calderén 18 En ejecucion MTOP
— Guayllab.)

E 35 (Colibri — Santa . .,

Rosa de Cusubamba) 58 En ejecucion MTOP

Ampliacién via Intero-

cednica y construccién

intercambiadores (6 19,8  Enejecucion  12/02/2012  01/11/2013 2527 617,62  97%  MDMQ
y 8 carriles en centros

comerciales)

Avenida Mariscal Sucre

Construccidn intercam-
biador Machala — Av. NA Concluido 31/10/2011  15/06/2012 1791 200 100% MDMQ
Mariscal Sucre

Rehabilitacién Av. Ma-

. . 0
riscal Sucre (6 carriles) 100,8 Enejecucién ~ 06/06/2012  30/11/2013 4770412,94 34% MDMQ

Intercambiador Con-

dado

Intercambiador Ferndn-
dez Salvador

NA  Enejecucién  19/04/2012  17/01/2014 6212969,32  66%  MDMQ

NA  Enejecucién ~ 19/04/2012  15/07/2013 5384 691,95 89%  MDMQ
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Pisuli — Roldés — Colinas del Norte

Ampliacién calle Rumi-
hurco a 4 carriles

5,2 Concluido 28/07/2011 15/06/2012  1291192,91 100% MDMQ

Acceso Colinas de Nor-

te, mejoramiento calles

Machala, Rio Aliso y 6 En ¢jecucién ~ 28/07/2011  16/11/2013 3701 826,77 21% MDMQ
construccién nueva via

a Colinas del Norte

Pre-
fectura
Pichin-

cha

Construccién via
Ontaneda — Av. Simén 4,6 En ejecucion
Bolivar (2 carriles)

Avenida Simén Bolivar

Rehabilitacién Av.

Simén Bolivar (6

carriles) y construccién 15 431

intercambiadores. 81 Concluido 25/05/2011  30/07/2012 100% MDMQ
q 112,75

Tramo III (Av. Mordn

Valverde a Autopista

General Rumifahui)

Tramo II (desde
Autopista General
Rumifiahui hasta Av.

Interocednica)

Tramo I (desde Av.
Interocednica hasta 4,6 En ejecucién 100% MDMQ
redondel El Ciclista)

63,3 Concluido 31/10/2011 04/12/2012 ié;if 100% MDMQ

Acceso barrio Musculos

X , 9,1 Pre ejecuciéon 30/07/2013 24/03/2014 1496 050,44 0% MDMQ
y rieles (escal6n 2)

Ruta Viva
Integracién al Valle 53669
Centro Oriental 53,9  Enejecucién  06/08/2012  29/09/2013 46%  MDMQ
577,33
(Tramo I)
L 109 958
Tramo II 72,5 En ejecucion 28/01/2013 30/09/2014 891.21 1% MDMQ

Prolongacién Av.
Simén Bolivar — Cara-
pungo — La Marca (6

carriles)

209,9  En ejecucién 15/06/2013  01/11/2015 78 998 000 0% MDMQ

* Ministerio de Transporte y Obras Publicas
Fuente: EMOP

Nota: La inversién programada no incluye expropiaciones
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Mantenimiento vial y repavimentacion Grafico 22
Distribucion del numero de accesos a
- Durante estos cuatro anos se implemen- barrios, por zona, obras concluidas y en
t6 de manera progresiva un agresivo plan ejecucion (agosto 2009-junio 2013)

de mantenimiento y rehabilitacién de la
infraestructura vial, es asi que en el pe-
riodo se intervinieron 1000 kilémetros
de carril, con una inversién de USD
61,2 millones, que se distribuyen en el
siguiente porcentaje en cada zona:

9%

Grafico 21 239
Distribucién de la inversién en 0 7%
rehabilitacion y mantenimiento vial por
zona, obras concluidas y en ejecucion
(agosto 2009-junio 2013)
M Zona Calderon Zona Norte (Eugenio Espejo)
M Zona Centro (Manuela Saenz) | Zona Quitumbe
¥ Zona Eloy Alfaro [¥ Zona Tumbaco
Zona La Delicia M Zona Valle de los Chillos

Grafico 23
Distribucion de la inversion en accesos a
barrios, por zona, obras concluidas y en

7% 26% H e q q
ejecucion (agosto 2009-junio 2013)
M Distrital Zona Norte (Eugenio Espejo)
M Zona Calderén Zona Quitumbe

[H Zona Centro (Manuela Saenz) [ Zona Tumbaco
Zona Eloy Alfaro M Zona Valle de los Chillos
Zona La Delicia

Accesos a barrios

9%

Especial esfuerzo hemos puesto en el desa-
rrollo de la vialidad mds local y barrial. Con
el fin de asegurar el acceso del transporte
publico y la seguridad de las personas, he-
mos construido o mejorado 1300 accesos a
barrios. La inversién es de USD 53,4 millo-

nes. El resumen es el siguiente:

M Zona Calderon Zona Norte (Eugenio Espejo)
M Zona Centro (Manuela Saenz) | Zona Quitumbe
¥ Zona Eloy Alfaro [¥ Zona Tumbaco

Zona La Delicia [ Zona Valle de los Chillos
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1]
Sistema Distrital de
Centralidades Urbanas y Rurales

Conforme lo establece el Plan Metropoli-
tano de Ordenamiento Territorial 2012-
2022, estos cuatro afios hemos trabajado
para asegurar la racionalidad y sostenibi-
lidad de las intervenciones publicas y pri-
vadas sobre el territorio, en funcién de los
objetivos de la planificacién econémica, so-
cial y ambiental. Hemos actuado de manera
firme para recuperar el control y la rectorfa
de la planificacién territorial, para definir
y orientar con reglas claras, sin discrimina-
cién y sin privilegios para nadie, la consoli-
dacién de las redes y sistemas que permiten
enfrentar con coherencia al crecimiento y el
desarrollo urbano y rural del Distrito.

Durante nuestra gestién hemos logrado
consolidar la planificacién y ejecucién del
sistema distrital de centralidades, que con-
siste en una red de componentes jerarqui-
zados y complementarios de caracteristicas
metropolitanas, zonales, sectoriales y ba-
rriales de acuerdo a factores de localizacién,
escala y cobertura, asi como a la disponibi-
lidad de suelos de oportunidad para futuros
(re)desarrollos.

Los factores determinantes de este siste-
ma han sido:

- La concentracién de equipamientos, ser-
vicios y actividades productivas.

- Accesibilidad por medio de vias y trans-
porte publico.

- Distribucién de tasas de crecimiento y
poblacionales.

QUESTIONES URBANO REGIONALES

La dotacién equilibrada del territorio ur-
bano y rural del DMQ con equipamientos
sociales es una condicionante clave para
un desarrollo territorial y social equitativo.
Con el objetivo de captar efectos de sinergia
y desencadenamiento de procesos de desa-
rrollo social, econémico y cultural local,
hemos trabajado en la desconcentracién,
ampliacién y adecuacién del equipamien-
tos en funcidn de una nueva estructura po-
licéntrica del DMQ.

Hemos trabajado en ese contexto tam-
bién en el desarrollo de normativa y regu-
lacién que haga posible el reparto de cargas
y beneficios del desarrollo urbano, la den-
sificacién del drea urbana consolidada y el
establecimiento y control de los limites de
crecimiento.

Los logros alcanzados en la consolida-
cién de centralidades metropolitanas, zona-
les, sectoriales y barriales son:

Macrocentralidades metropolitanas

Hemos avanzado en la configuracién de
centralidades metropolitanas que requieren
ser mejoradas en su funcionalidad interna
mediante el aprovechamiento de reservas
de suelo, la relocalizacién de funciones del
gobierno nacional, la consolidacién de usos
residenciales, y en medidas para cualificar la
imagen urbana y el espacio publico. Esto se
suma a la optimizacién de la conectividad
entre las centralidades metropolitanas y en-
tre estas y centralidades de escala inferior,
mediante la construccién del Metro Quito
y la reorganizacién del Sistema Integrado
de Transporte Publico. Son marcocentra-
lidades el Centro Histérico de Quito, el
Nuevo Aeropuerto de Quito, el parque Bi-
centenario y Quitumbe.



Centro Histdrico (CH)

Las excepcionales condiciones que posee
el CH con sus caracteristicas simbdlica,
histérica, patrimonial, universal y de capi-
talidad, asi como sus cualidades diversas,
vitales y paisajisticas, le confieren una con-
dicién central en relacién con la identidad
nacional. Muchas obras de conservacién y
rehabilitacién se han realizado a través de
los afios. Las diferentes administraciones
municipales han rehabilitado edificaciones,
monumentos, conventos, iglesias, museos,
centros de arte y cultura, conservando el
acervo patrimonial.

Durante nuestra gestién hemos plani-
ficado y estd en proceso de ejecucién un
programa integral para el Centro Histérico.
Tal proceso parti6 de la constatacién de los
problemas prevalentes en esa centralidad y
que deben tratarse para garantizar que el
Centro Histérico sea un lugar vivo, en el
que se promueva la vivienda y donde nue-
vos equipamientos educativos, recreativos y
de espacio publico potencien la permanen-
cia y pertenencia de ciudadania. Puede ser
un lugar en el que las embajadas tengan sus
sedes, en el que se promuevan nuevos em-
prendimientos en asocios ptblico-privados
—con una movilidad y trdnsito ordenados—
y donde se aborden los problemas sociales
propios de una centralidad de esas dimen-
siones.

Adicionalmente actualizamos el inventa-
rio de patrimonio, trabajo que no se realizé
desde 1992, con los resultados que se deta-
llan mds adelante. Estas son las condiciones
en las que encontramos el Centro Histérico
y a las que estamos haciendo frente:

- Edificaciones Patrimoniales: mds del
60% son de propiedad privada y presen-

ta procesos de deterioro.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- Actividad econdmica: la principal activi-
dad econémica de la zona es el comercio,

alrededor del 34,4% del total.

- DPoblacidén: existe un decrecimiento po-
blacional, especialmente una reduccién
en el uso residencial.

- Uso de suelo: en los barrios aledanos al
nicleo central, sigue predominando el
uso para vivienda (57,6%) especialmente
entregada en arriendo.

- Servicios bdsicos: las redes de servicios
bésicos requieren de intervenciones para
evitar su obsolescencia y la incorpora-
cién de nueva tecnologia.

- Equipamiento: presencia de grandes
equipamientos incompatibles (Ex-Penal,
Mercado San Roque, La Marin).

- Otros: se evidencian dificultades de ac-
cesibilidad y movilidad, inseguridad ciu-
dadana, malas condiciones ambientales
y deterioro del espacio publico (falta de
apropiacién, colaboracién y concientiza-
cién ciudadana).

En funcién de la realidad existente, hemos
promovido programas y proyectos que per-
miten diversificar los usos y funciones en
aras de:

- DPotenciar la residencialidad través de
proyectos de vivienda. Promover la cons-
truccién de equipamientos educativos
con los proyectos en el exhospital San
Ldzaro, en convenio con la Universidad
de las Américas (UDLA), y en la excdrcel
2, en convenio con la Secretaria Nacional
de Educacién, Ciencia y Tecnologfa, para
creacién de un Instituto Tecnoldgico.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Motivar la consolidacion de sedes de em-
bajadas para fortalecer la capitalidad del
CH.

Promover el tratamiento de equipamien-
tos incompatibles. Existe ya una pro-
puesta para refuncionalizar el mercado
de San Roque y el Gobierno Nacional
estd a cargo del traslado del ex-Penal
Garcia Moreno.

Los avances de los proyectos que se ejecutan
con recursos municipales son los siguientes:

Estd en marcha el programa de vivienda
en el CH, que propone la ejecucién de
proyectos de rehabilitacién de vivienda
alineados con los proyectos de construc-
cién de ciudad, con oferta de vivienda
diversa y accesible a todos los estratos
socioecondmicos. Propone también una
generacién de vivienda incorporada a
las intervenciones en espacios publicos,
lo cual permitird la creacién de centrali-
dades barriales que afirmen la identidad
de los barrios del CH, potenciando su
condicién residencial y sus caracteristicas
particulares (historicas y productivas).
Esto promoverd la creacién del “corazén
de manzana” como integrador de proyec-
tos. A fin de promover dicha residenciali-
dad, se desarrollan proyectos de vivienda
que proponen un cambio sustancial en
el uso de los inmuebles que forman par-
te de este sector estratégico de la ciudad.
Asi, se han definido como proyectos den-
tro de este programa los siguientes:

- Portal San Diego, Portal 24 de Mayo y
Portal San Sebastidn. Todos tienen es-
tudios y se trabaja en la concrecién de
expropiaciones de inmuebles a fin de
iniciar en el corto plazo obras de inter-

QUESTIONES URBANO REGIONALES

vencién que permitan dotar de alrede-
dor de 1000 unidades habitacionales
en esta primera etapa, en asocio con
promotores inmobiliarios.

- El proyecto del edificio Riofrio, en
pleno bulevar 24 de mayo, con el que
en el mes de junio dio inicio el progra-
ma de vivienda, con doce soluciones
habitacionales.

En relacién con la infraestructura de es-
pacio publico, se han desarrollado pro-
yectos importantes como el bulevar de la
24 de mayo, la plaza Santa Clara, la plaza
de la Ronda; la repavimentacién de las
calles Guayaquil, Flores, Montufar, y el
mejoramiento de vias con intervencién
de fachadas. Se renové la plaza de San
Blas y se implementé sobre el parquea-
dero de la Ronda la terraza y espacio pu-
blico que se vinculan con el bulevar 24
de mayo.

En el antiguo terminal terrestre del Cu-
mand4 avanza la construccién del Com-
plejo Cultural, Recreativo-Deportivo
que se entregard en octubre. Estdn con-
cluidos los puentes que conectan los ba-
rrios de La Loma y San Sebastidn.

Hasta finalizar el 2013 se habrd inter-
venido en el mejoramiento urbano, del
transito y la movilidad en el eje de la Ave-
nida Pichincha.

Ademis de lo citado, se han realizado en
este periodo otros proyectos de espacio
publico, revitalizacién urbana y edifica-
ciones patrimoniales, con una inversién
de USD 119 millones, que constan deta-
llados en el capitulo IX.



Nuevo Aeropuerto Internacional de Quito

- El Nuevo Aeropuerto Internacional de
Quito (NAIQ) se inaugurd en febrero
de 2013 y se trabaja en el proceso de
fortalecimiento y consolidacién de esa
centralidad, mediante la articulacién de
componentes productivos, sociales y de
conectividad.

Se definié el drea de terreno donde fun-
cionard la Zona Especial de Desarrollo
Econémico (ZEDE), que, gracias a la re-
negociacién del contrato del NAIQ pasé
a ser propiedad de la Empresa Publica
Metropolitana de Servicios Aeroportua-
rios y Zonas Francas. Esta tendrd tres
dreas: industrial, logistica, servicios tec-
noldgicos y comercio exterior.

Se convierte, junto con los parques in-
dustriales y el nuevo anillo vial Co-
llas-Aeropuerto y Ruta Viva, en la nue-
va centralidad logistica e industrial del

DMQ.

Parque Bicentenario

- El Concejo Metropolitano resolvié con
respecto del diseno del parque Bicente-
nario. Estd planificado como un comple-
jo que dotard a la ciudad en su drea urba-
na del espacio mds grande de recreacion,
deporte, con equipamientos educativos,
culturales y extensos paseos peatonales,
ademds permitird la conexién oriente-oc-
cidente de la ciudad. Luego de la salida
del antiguo aeropuerto, el Parque Bicen-
tenario se abrié a la ciudadania en el mes
de abril. Recibe 100 000 visitantes por
semana.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- El parque Bicentenario se ha convertido
en un referente importante de la ciudad,
por la diversidad de actividades que las
familias pueden realizar: ciclismo, atle-
tismo, juegos infantiles, caminatas, paseo
de mascotas, etc. Dispone de facilidades
de parqueo.

- Desde su apertura, se han sumado algu-
nos servicios fundamentales para la ciu-
dad, que le consolidan como una centra-
lidad: centro de matriculacién, balcén de
servicios para trdmites municipales y la
Empresa de Turismo que se encarga de la
gestién del ex terminal de pasajeros. Por
resoluciéon del Concejo Metropolitano,
aquel serd el nuevo Centro de Exposicio-
nes de la Ciudad, gestionado en alianza
publico-privada, cuyo concurso serd lan-
zado en los préximos dias.

Quitumbe

- Estd en proceso de consolidacién la cen-
tralidad de Quitumbe, con la plaza que
ha sido el escenario, durante dos anos
consecutivos, de la feria cultural mids
grande del pais. Estd en proceso de con-
tratacién la primera etapa del Centro
Cultural y estd operando el sistema de
contenerizacién de residuos sélidos.

- Ademds, en esa centralidad el gobierno
central construird la plataforma social.

Centralidades zonales

La escala zonal de centralidades estd confi-
gurada por aquellos equipamientos de espa-
cio publico, de cultura y de infraestructura
social, con incidencia e impacto a ese nivel.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Se han desarrollado las siguientes centrali-
dades zonales:

Administracion La Delicia

Se realizaron fuertes intervenciones de me-
joramiento y revitalizacién en la centralidad
de Cotocollao, con el bulevar en la Avenida
Lizardo Ruiz, la implementacién de la con-
tenerizacién de residuos sélidos, el desarro-
llo de equipamientos culturales, de seguri-
dad, de recreacién y con el mejoramiento

de la vialidad.

Administracion Eloy Alfaro

El la centralidad Recreo-Villaflora-Chim-
bacalle se hicieron intervenciones de me-
joramiento del espacio ptblico y de la
seguridad. Se inauguré en el mes de julio
el parque Pobre Diablo y, para el mes de
noviembre, se entregard el soterramiento de
cables aéreos en la Avenida Napo, que serd
un espacio revitalizado y seguro.

Se construye la estacién multimodal del
metro en la Magdalena y hasta finales de
afo se concluird la intervencién de reorde-
namiento de cables y mejoramiento de la
imagen urbana en la Av. Rodrigo de Chd-

VECZ.

Administracion Calderon

En la centralidad de Carapungo-Calderén,
hemos hecho ingentes inversiones para con-
tar con los accesos y vias principales ado-
quinadas y asfaltadas. Se ha desarrollado el
mejoramiento del entorno y el espacio pu-
blico, la construccién y el funcionamiento
de dos centros de desarrollo Comunitario.
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Se entregd el paso peatonal de Carapungo,
estd en construccién el Hospital docente
por parte del Ministerio de Salud, y la de
la Unidad Educativa Municipal serd inau-
gurada con el nuevo ano lectivo, esto es, en
septiembre de 2013.

Centralidades sectoriales y barriales

- Hemos trabajado en la centralidad de
Chillogallo con el mejoramiento del
mercado Las Cuadras, su entorno, con la
habilitacién del servicio socio empleo, la
recuperacion del espacio conocido como
“El Caballito” (que se ha convertido en
un lugar seguro y en el que se desarro-
llan actividades culturales y de economia
solidaria).

- En la Michelena, en el Sur de Quito, estd
por concluir la construccién de la Plaza,
que ademds de ser un espacio publico,
albergard a los comerciantes de la calle
Michelena, misma que hasta diciembre
ser4 revitalizada, con un bulevar.

- En la Centralidad Comité del Pueblo
estd en ejecucién el Centro de Comer-
cio, que serd inaugurado en septiembre,
para dar inicio a la intervencién en la
calle Garcés. Esta centralidad se conecta
con la de Puertas del Sol, cuyos accesos
viales y conectividad han sido resueltos,
asi como la construccién de la primera
etapa del parque ecolégico, en la antigua
escombrera; cabe resaltar que en esta ul-
tima se concluyé el proceso de regulari-
zacion de tres barrios.

- Se ha revitalizado en la centralidad de
Solanda, la calle Julio Alemdn, centro de
comercio y plaza (ambos equipamientos
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Cuadro 14

Detalle de intervenciones realizadas en centralidades zonales (agosto 2009 - junio 2013)

Bulevar Lizardo

. En funcionamiento 316 894 MDMQ

Ruiz

Cotocollao CDC Cotocollao  En funcionamiento 102 000 MDMQ
UPC Cotocollao  En funcionamiento 44 363 MDMQ
Plaza Quitumbe  Concluida 1 346 485 MDMQ
Centro Cultural

Quitumbe Quitumbe Obra contratada 6919 093 MDMQ
CelinQits En funcionamiento 500 000 MDMQ
tumbe
Espacio seguro . .
Villaflora En funcionamiento 130 302 MDMQ

Recreo-Villaflo-

ra-Chimbacalle Parque Pobre
Diablo y soterra-  En ejecucion 3315 851 MDMQ
miento Av. Napo

San Antonio :(:)fif): San An- En funcionamiento 236 970 MDMQ
Giovanni Calles  Concluida 1174 627 MDMQ
CDC Carapungo  En funcionamiento 254 169 MDMQ
0 ] Concluido 361988 MDMQ
Carapungo

Carapungo-Calderén ; eclcid GOBIERNO
Hospital Docente  En ejecucién 39 000 000 NACIONAL
Unidad Bducadva| 5 oo ion 8 602 503 MDMQ
Carapungo
Parque y espacio En funcionamiento 125 528 MDMQ
seguro

TOTAL 53 828 270

Fuente: Secretarfa de Coordinacién Territorial y Participacién Ciudadana (SCTYPC), Unidad Espacio Piblico, EPMMOP, Secretaria de
Seguridad
Elaboracién: Secretarfa General de Planificacién

que facilitan las actividades comerciales y
mejoran los espacios publicos).

guré este ano el centro de desarrollo co-
munitario con sala de cine, y se cuenta ya
con la calle Rumihurco concluida.
- En la centralidad Pisulli-Roldés, ademas

del proceso de escrituracién que ha sido - Es importantes destacar que el MDMQ

acompafiado por el Municipio, se inau- en estos afos ha desplegado un intenso | 141
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Cuadro 15

Detalle de intervenciones realizadas en centralidades sectoriales y barriales

(agosto 2009 - junio 2013)

Mejoramiento Mercado Las

Cuadras Concluido 206 463

Chillogallo Espacio Seguro El Caballito Concluido 239 120

Parque Las Cuadras Concluido 216 065

Socio Empleo Concluido 873 382

Centro de C(;)me;lclo Comité del En cjecucién 3 485 724
Comité del Pueblo ueblo

Parque Ecolégico Puertas del Sol Concluido 415 000

Pisulli-Roldés Centro de Desar.rollo Comuni- Concluido 671 241

tario
Michelena Plaza Comercial En ejecucion 1607 076
Bulevar calle Julio Alemdn y .
Solanda Plaza Comercial Calle J Concluido 2 868 449
Revitalizacion plazas, accesos y

Centralidades parroquias rurales ~ espacio publico en 33 parroquias Concluido 8670 573
rurales

TOTAL 15 352 369

Fuente: SGCTyPC, Instituto Metropolitano de Patrimonio (IMP)
Elaboracién: Secretarfa General de Planificacién

trabajo en todas las parroquias rurales, en -

coordinacién con los gobiernos parroquia-

les, y se han mejorado todas las cabeceras -

parroquiales, ademds de equipamientos

importantes, los mds emblemdticos: -

- Alangasi: construccién de Plaza Gas-

tronémica El Tingo y mejoramiento -

del Centro de Desarrollo Comuni-

tario. -

- Amaguana: construccién de la Plaza
de las Ritualidades, estudios defini-
tivos del Centro Cultural, cuerpo de
bomberos y Centro de Desarrollo Co-
munitario.

QUEsTIONES URBANO REGIONALES

Atahualpa: construccién de Centro
Deportivo.

Calacali: construccién de centro de
servicios comunitarios.
Chavezpamba: rehabilitacién casa co-
munal y construccién unidad de Poli-
cia Comunitaria.

Checa: recuperacién de piscina muni-
cipal y nuevo complejo deportivo.
Conocoto: consolidacién de centra-
lidad San José con nueva sede de la
Administracién Zonal, mejoramiento
vial e intervencién integral; habili-
tacién Parque La Armenia y equipa-
mientos.



Cumbayd: recuperacién del Parque
Central de Lumbisi.

El Quinche: bulevar calle Sucre y es-
pacio seguro barrio La Esperanza.
Gualea: conclusién del Coliseo.
Guangopolo: mejoramiento integral de
la imagen, el espacio publico, accesos,
escenarios deportivos y centro de desa-
rrollo comunitario en el “Cedacero”.
Llano Chico: adecuacién centro de
desarrollo comunitario y rehabilita-
cién de la piscina publica.

Lloa: apoyo para construccién del
centro de integracién comunitario y
mercado camal.

Nanegal: centro de servicios comuni-
tarios y cubierta de cancha deportiva.
Nanegalito: implementacién de de-
legacién municipal de las parroquias
noroccidentales y centro de desarrollo
comunitario.

Nayén: adecuacién del centro de de-
sarrollo comunitario, UPC, parque
en Tanda y recuperacién del complejo
deportivo municipal.

Nono: adecuacién de complejo de-
portivo y complejo turistico.

Pacto: intervenciones en el parque
central y parque infantil.

Perucho: construccién de sede de la
junta parroquial.

Pifo: construccién de estacién de
bomberos y Centro de Desarrollo Co-
munitario.

Pintag: mejoramiento del mercado y
construccion de piscina en centro de-

portivo
Pomasqui: construccién Centro de
Desarrollo  Comunitario, mejora-

miento de la plaza y mercado.
Puembo: rehabilitacién de la casa de
hacienda, arreglo de coliseo ¢ inter-
vencién en la plaza central.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- Puéllaro: construccién de delegacién
municipal de parroquias norcentrales
y centro de desarrollo comunitario.

- San Antonio: construccién de Centro
de Desarrollo Comunitario y parque.

- San José de Minas: construccién de la
casa del adulto mayor, intervencién en
el coliseo y en la iglesia.

- Tababela: rehabilitacién de piscina
municipal, rehabilitacién de casa de
hacienda San Agustin.

- Tumbaco: intervenciones en la cabe-
cera parroquial, Centro de Desarrollo
Comunitario, anillo vial y revitali-
zacién de la calle Juan Montalvo, en
proceso de habilitacién Parque Alga-
rrobos; entrega del coliseo y ordena-
miento del comercio.

- Yaruqui: adecuacién y complementa-
cién del Centro de Desarrollo Comu-
nitario, bulevar Linea Férrea.

- Zambiza: construccién del Centro de
Desarrollo Comunitario Cocotog.

El programa de Centros de Desarrollo
Comunitario ademds del éxito y deman-
da que ha tenido, al incorporar la oferta
de 40 espacios de arte cultura, recrea-
cién, encuentro comunitario y educa-
cién, se ha convertido en referente de
centralidades, en su mayorfa barriales
(el detalle de las ubicaciones constan en
el capitulo IX). La misma funcién han
tenido las intervenciones en los parques,
dreas recreativas y dreas verdes de escala
sectorial y barrial. A continuacién, un
detalle del nimero de obras e inversidn:

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Cuadro 16
Numero de obras en parques,
espacios verdes y recreativos, de
escala sectorial y barrial

(agosto 2009 - junio 2013)

Administracién :
N° obras Inversién
zonal

Zona Calderén 58 1255 489

Zona Cf:ntro (Ma- 55 4145 759

nuela Sdenz)

Zona Eloy Alfaro 150 4377737

Zona La Delicia 115 4070 485

Zona Norce (Fuge- ) 5763 034

nio Espejo)

Zona Quitumbe 150 5094 601

Zona Tumbaco 57 1908 375

Zona Valle de los

Chillos 29 1885793
Total general 735 28 501 274

v

Red distrital de espacios
publicos y areas verdes

La gestién del espacio publico ha sufrido,
una real transformacién con sentido publi-
co. Se modifica el uso del espacio y su apro-
piacién, con una nueva forma de gestién
que promueve la convivencia y Is cohesion
social.

El MDMQ ha puesto mucho esfuerzo
para devolver a la ciudad espacios para el
encuentro y disfrute de las familias de ma-
nera segura. Impulsamos, por eso, la revalo-
rizacion del espacio publico como elemento
sustancial para el desarrollo del individuo y

QUuESTIONES URBANO REGIONALES

su grupo humano. Lo hacemos con una sé-
lida visién cultural, patrimonial y ambiental
de la ciudad, complementaria a la propues-
ta funcional, que fortalece a la ciudadania,
favorece nuevas formas de construccién y
de apropiacién del espacio colectivo.

Todo esto se fundamenta en el derecho
de los quitenos a una ciudad que garanti-
ce mejores condiciones de habitabilidad y
donde el espacio publico —ligado la soste-
nibilidad urbana— incida en la calidad de
vida de la sociedad. Bajo estos preceptos,
conforme lo plantean nuestros Planes de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial, tra-
bajamos intensamente en la configuracién
de la red de espacios publicos compuestos
por bulevares, plazas, plazoletas y aceras, y
la red de dreas verdes con corredores verdes

y parques.

Red de espacio publico

Trabajamos para consolidar una red de es-
pacio publico que garantice el acceso uni-
versal y el disfrute pleno, en condiciones de
igualdad y equidad, con especial énfasis en
la inclusién de personas con capacidades
especiales, mujeres embarazadas y personas
adulto-mayores.

El tiempo y la ciudad nos han dado la
razén: los bulevares que se han habilitado
se convirtieron en el escenario de multiples
expresiones culturales, artisticas, sociales,
de recreacién, son dey para los ciudadanos
y ciudadanas

Los avances son los siguientes:

- Ejes metropolitanos transversales es-
te-oeste: 1) culminacién del bulevar Na-
ciones Unidas, 2) recuperacién del espa-
cio ocupado por centros comerciales y 3)
construccion bulevar Coldn.



- Ejes de espacio publico a escala zonal:
construccion del bulevar de la 24 de
Mayo y terraza sobre el parqueadero de
la Ronda, bulevar de calle Julio Alemin
y bulevar calle Lizardo Ruiz.

En relacidn con las plazas y plazoletas, avan-
zamos en su rehabilitacién y construccién
dentro de los ejes transversales y longitudina-
les, asi como en las parroquias rurales. Varias
de estas intervenciones han sido desglosadas
en el numeral de centralidades, no obstante
es preciso recordar que la ciudad cuenta con
plazas totalmente recuperadas en Santa Clara,
La Ronda, en la Plaza de Quitumbe y la Pla-
za de San Blas. También se han recuperado
todas las plazas de las cabeceras parroquiales.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Respecto a la intervencién y manteni-
miento de aceras, el proyecto de soterra-
miento de cables nos coloca a la vanguardia
de las ciudades del pais y de la regién. No
obstante, nuestro interés es también incen-
tivar el cuidado ciudadano para el manteni-
miento de aceras, asi como para sancionar
el incumplimiento en este dmbito. Los lo-
gros son los siguientes:

- Soterramiento en poligonos de la Maris-
cal y Republica del Salvador que conclu-
yen este ano.

- Soterramiento en la Avenida Napo que
se entregard en noviembre.

Cuadro 17

Estado e inversion de los proyectos de la red de espacio publico

(agosto 2009-junio 2013)

Bulevar Naciones Unidas, etapa A (aceras norte y sur entre Shyris

. Concluido 1950214

y Japén)
Buleva.r Naciones Unidas, etapa B (aceras sur entre 6 de Diciembre Condluido 737 955.30
y Shyris)
Bule*var Naciones Unidas, etapa C (acera sur entre Japén y Amazo- Concluido
nas)
Bulevar Naciones Unidas, etapa D (acera norte entre Japén y Ama- Enejecucion 3 185 352,15
zonas y aceras norte y sur entre Amazonas y 10 de Agosto)

Bulevares
Bulevar Naciones Unidas, etapa D (acera norte entre 6 de Diciem-
bre y Shyris)**
Bulevar Colén, etapa 1 (América y 10 de Agosto) Concluido 574 970
Bulevar Colén, etapa 2 En ejecucion 1 383 600
Bulevar 24 de Mayo Concluido 4586 520
Bulevar calle | Concluido 2 868 449
Bulevar Lizardo Ruiz Concluido 316 894
Poligono Repiiblica del Salvador En ejecucién 6290 046
Poligono la Mariscal 1 En ejecucién 2534058

Soterramiento

de cables Poligono la Mariscal 2 cgf:ii:::c;rn 4612 000

Avenida Napo y parque Pobre Diablo Proceso de 3315 851

contrataciéon

Fuente: IMP, Unidad de Espacio Publico, SGCTyPC consolidado por Secretarfa General de Planificacién
* Convenio CCI
** Convenio CC Quicentro
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Red verde urbana - Intervenciones en la construccién, me-

- La red de parques metropolitanos es una
realidad, en cuatro anos habilitamos siete

nuevos espacios: Cuscungo, La Armenia, -

Chilibulo, Parque Metropolitano del
Sur, Parque Ecoldgico Puertas del Sol,
parque Rumipamba y apertura del par-
que Bicentenario.

- En los parques emblemdticos a escala
metropolitana se ha efectuado su mante-
nimiento y mejoramiento de: la Alame-
da, El Ejido y La Carolina.

- Implementacién de juegos inclusivos en
90 parques en el 2012 y 100 parques
hasta finalizar el 2013.

joramiento y rehabilitacién de 735 par-
ques, espacios verdes y recreativos

En los corredores de la red verde urbana,
cuyo objetivo es conectar remanentes de
ecosistemas naturales (quebradas, bos-
ques, parques metropolitanos, zonales,
lineales, barriales y dreas arborizadas a lo
largo del trazado vial), se han interveni-
do 22 km a través de la plantacién de 24
660 plantas con participacién ciudada-
na.

Estd en camino de incorporacién a esta
red el parque de Gudpulo en el parque
Equinoccio, que serdn entregados por
parte del Gobierno Nacional.

Cuadro 18
Estado e inversion de los proyectos de la red verde

(agosto 2009-junio 2013)

Parque Bicentenario

L. Parque El Ejido, revitalizacién
Parques emblemdticos

Parque La Alameda, revitaliza-
cién
Cuscungo, etapas 1y 2
La Armenia, etapa 1
Chilibulo, etapa 1y 2

Parques metropolitanos
Metropolitano del Sur, etapa 1
Rumipamba

Puertas del sol

Fuente: IMP, Unidad de Espacio Pablico, SGCTyPC
Consolidado por: Secretarfa General de Planificacién
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En ejecucién 448 326,66
Concluido 3295 268
Concluido 201 864
Concluido 266 248,39
Concluido 440 844,32
Concluido 308 244,04
Concluido 480 129,86
Concluido 274 589,28
Concluido 515 000
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Areas protegidas y
corredores ecolégicos

El ejercicio del derecho a un habitat seguro
y saludable estd supeditado a lo estipula-
do en la Constitucién sobre los Derechos
de la Naturaleza. Es decir, debe basarse en
una préctica de la planificacién y el ordena-
miento territorial que priorice la bisqueda
de la eficiencia ambiental y la equidad so-
cial, en una gestién colectiva para garantizar
la sustentabilidad del patrimonio natural y
que en el que se reconozca la funcién am-
biental y social de propiedad y de la ciudad.

Por esta razén trabajamos para alcanzar
que el 68% del territorio del Distrito sea
patrimonio natural, lo que significa promo-
ver y desarrollar un conjunto de politicas y
acciones que auspicien la conservacién de
los ecosistemas, la biodiversidad y la inte-
gridad del patrimonio natural.

En estos cuatro anos, hemos hecho lo
siguiente:

- Se declararon 2123 ha de quebradas,
mediante Resolucién del Concejo, como
Patrimonio natural, histérico y paisajis-
tico del DMQ y 20 km de la Ruta de El
Chaquindn, como Corredor Ecolégico y
Recreativo.

- Cinco dreas protegidas declaradas: Area
Natural Protegida Mashpi-Guaycuya-
cu-Sahuangal (17 156 ha), Sistema Hidri-
co y Arqueoldgico Pachijal (15 882 ha),
Yunguilla (2981 ha), Cerro Puntas (28
542 ha). En proceso de declaratoria estdn
cinco dreas protegidas adicionales: NAIQ
(622 ha), Nono-Pichin-Alambi (8429
ha), Yanacocha (1203 ha), Antisanilla
(2200 ha), con un total de 43 977 ha.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- Enel 2010 mediante resolucién el Conce-
jo Metropolitano se declara a las estriba-
ciones orientales de los volcanes Pichin-
cha y Atacazo, como patrimonio natural,
histérico, y paisajistico. Se cuenta con el
Plan Estratégico de la Futura Area Prote-
gida que abarca 9000 hectdreas de pdra-
mos y bosques alto andinos, con el estu-
dio para conformar el parque Pichincha
y una propuesta de ordenanza del 4rea de
intervencién especial y recuperacién de
las laderas Pichincha-Atacazo.

- El Proyecto Parque Pichincha se desa-
rrollard con el fin de proteger las lade-
ras occidentales de la ciudad de Quito.
Mediante la construccién de 5 parques
(con diferentes modelos de intervencién)
se busca proteger y evitar el crecimien-
to urbano informal de estas dreas, para
alcanzar la conservacién de los espacios
naturales. La construccién de los 5 par-
ques aportard a la generacién de una
cultura de respeto ambiental, mediante
el rescate de aspectos naturales, educati-
vos, cientificos y culturales. El Sistema
de Parques Metropolitanos Laderas del
Pichincha-Atacazo tendrd 758 hectdreas
de intervencién. La implementacién del
proyecto serd del afio 2014 al 2020.

- Se han plantado cerca de 600 000 4rbo-
les con participacién ciudadana a través
de mingas y entregas a organizaciones y
centros educativos. Se ha hecho lo pro-
pio con las Administraciones Zonales en
los Programas de Remediacién de Incen-
dios Forestales y Recuperacion del entor-
no natural, con la participacién de mds
de 90 organizaciones sociales.

- Se publicé el Mapa de Cobertura Vegetal
del DMQ, el cual ha permitido orien-

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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tar los procesos de planificacion y orde-
namiento territorial en el Distrito, con
un enfoque de conservacién y desarrollo
sustentable.

- Enel marco de la Campana para revalori-
zar el Patrimonio Natural se declararon,
mediante Resoluciones (15 de marzo y
15 de junio) siete especies emblemdticas
de flora quitena y 13 especies de fauna
emblemdtica para el Distrito.

- El proyecto “Caracterizacién y evalua-
cién de bosques protectores”, considera-
do como piloto a nivel de pais y ejecu-
tado en conjunto con el Ministerio del
Ambiente y el Museo Ecuatoriano de
Ciencias Naturales, ha permitido la eva-
luacién del estado de conservacién de 10
bosques protectores con una superficie
de 40 000 hectdreas. La evaluacién per-
mitird la definicién de estrategias de con-
servacién y manejo de los mismos. Estd
pendiente la evaluacién de 13 bosques
protectores.

- En el contexto del proyecto “Declaracion
del corredor natural del Oso Andino al
noroccidente de Pichincha”, coejecutado
entre la Universidad San Francisco de
Quito (USFQ) y el MDMAQ, se encuen-
tra en proceso la declaratoria en el no-
roccidente de un corredor ecolégico para
el oso andino y otras especies de grandes
mamiferos (otra es el puma). El corredor
permitird conservar aproximadamente
35 000 hectdreas de flora y fauna asocia-
da. Entre los resultados de la investiga-
cién estd el registro de 27 individuos de
la especie.
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VI

Desarrollo urbano y rural
equilibrado, sustentable
y seguro

En el periodo que abarca el presente infor-
me, se han implantado politicas, programas
y proyectos encaminados a consolidar pro-
gresivamente el acceso a un hdbitat seguro
y saludable, a la vivienda adecuada y digna
para garantizar el derecho al disfrute pleno
de la ciudad, bajo los principios de susten-
tabilidad, justicia social, respeto a las dife-
rentes culturas y equilibrio entre lo urbano
y lo rural.

La inversion realizada en el territorio da
cuenta de la equidad y redistribucién que se
entiende cuando se compara la distribucién
del nimero de obras e inversién realizada
en el territorio. En los nueve anos de la
Administracién anterior, los presupuestos
para obras publicas de las Administracio-
nes Zonales fue de USD 64,8 millones. En
nuestros 4 afios de gestién ha sido de USD
76 millones (50% para presupuestos parti-
cipativos).

El plan de obras impulsado por esta
administracién municipal se compone de
4900 intervenciones (1100 en ejecucién
durante el 2013), sin contar con las obras
distritales (entre ellas las del Plan Vial y Me-
tro de Quito, cuya inversién se especificé
en el punto 1), la inversién alcanza los USD
578 millones.

De las 4900 obras, el 40% corresponde
a aquellas que se encuentran en las parro-
quias rurales y el 60%, en las parroquias
urbanas. La inversién por tipo de obra se
ha realizado en mayor porcentaje en espa-
cio publico, infraestructura comunitaria y
movilidad (especialmente acceso a barrios y
rehabilitacién vial).
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Cuadro 19

Numero de obras ejecutadas en cada Administracion Zonal segun estado

(agosto 2009-junio 2013)

331 93 424

Zona Calderén

Zona Centro (Manuela Sienz)
Zona Eloy Alfaro

Zona La Delicia

Zona Norte (Eugenio Espejo)
Zona Quitumbe

Zona Tumbaco

Zona Valle de los Chillos
Total general

Grafico 24
Distribucion de la inversion en obras

publicas segun tipo en cada
Administraciéon Zonal

Il Agua Potable M Espacio Publlico

Movilidad y Transporte [¥ Saneamiento

[ Infraestructura Comunitaria
M Vivienda

436 139 575
612 188 800
433 102 535
491 113 604
666 193 859
522 135 657
397 115 512
3 888 1078 4966

Ademds de la inversién y la racionalidad
del plan de obras impulsado en estos cua-
tro afos, es importante destacar que se ha
puesto énfasis en la revisién y aprobacién
del plan de usos y ocupacion del suelo. Esto
abre el camino para la limitacién del creci-
miento urbano a partir de las condiciones y
potencialidades existentes. También lo hace
por medio de la consolidacién y densifica-
cién a través de intervenciones urbanisticas
y las dotaciones de servicios.
Adicionalmente, se aprob6 —y estd en
implementacién— el Plan de Ordenamiento
Territorial que define el ordenamiento del
territorio en funcidén de tratamientos para
un desarrollo urbano y rural sustentable.
Asi, para el drea urbana, los tratamientos
son: nuevo desarrollo, consolidacién, con-
solidacién en funcién de dreas de interven-
cién especial y recuperacién, redesarrollo y
renovacién, y rehabilitacién patrimonial.
Para el 4rea rural, los tratamientos son: dreas
de conservacién, patrimonio de 4reas natu-
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rales del Estado y subsistema metropolitano
de dreas protegidas; dreas de conservacion y
uso sustentable; dreas de intervencién espe-
cial y recuperacién, y dreas sustentables de
recursos naturales.

Es en este marco que impulsamos pro-
gramas y proyectos agresivos para dotar de
seguridad a la gestion del suelo y regulari-
zar la tenencia del mismo, sin renunciar a
la capacidad de control y regulacién que le
compete al MDMQ.

Regularizacion de barrios

La gestién de regularizacién de barrios no
tiene precedentes en la historia de la ciudad.
Desde el 2010 creamos la Unidad Especial
Regula tu barrio, con 4 oficinas desconcen-
tradas que han realizado un proceso inten-
sivo y concentrado para la regularizacién
de barrios. Son ya 265 barrios en lo que va
de la gestién (50% del total existente) y, en
diciembre, llegaremos a 300 barrios regu-
larizados, més de cuatro veces de lo que se
hacia en administraciones anteriores. Eso
ha significado atender a mds de 30 000 fa-
milias, beneficiar a 103 000 personas y for-
talecer la planificacién de dotacién de servi-
cios bésicos en los barrios que se incorporan
formalmente a la vida del Distrito.

Para la regularizacién de barrios se han
instaurado procedimientos y protocolos
claros que entre otras cosas consideran la
prioridad y concentracién que debe existir
en Administraciones Zonales en las que el
problema es mayor. Por eso el cuadro si-
guiente describe con claridad cémo en las
Zonas Calderén y Quitumbe (las de ma-
yor expansion y crecimiento en los tltimos
afos), se ubican el mayor nimero de ba-
rrios regularizados:
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Cuadro 20
Numero de barrios regularizados
(agosto 2009-junio 2013)

Calderén 79 30%
Eloy Alfaro 20 8%
Eugenio Espejo 17 6%
La Delicia 24 9%
Los Chillos 27 10%
Manuela Sdenz 7 3%
Quitumbe 71 27%
Tumbaco 20 8%
TOTAL 265 100%

Fuente: SGCTyPC

- La regularizacién de barrios ha signifi-
cado, entre otras cosas, poner orden al
crecimiento y la expansién de la ciudad,
fijar el limite urbano y marcar claros me-
canismos de control.

- Los procesos de regularizacién de barrios
se fortalecieron con la habilitacién de
nueve consultorios juridicos gratuitos.

- El Distrito Metropolitano de Quito tuvo
un rol activo en la construccién del ar-
ticulado que se incorporé en el Cédigo
Orginico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacién, que
permite ejecutar medidas para la expro-
piacién especial con fines de regulariza-
cién, particién administrativa y sancién
a los lotizadores y traficantes de tierras.

- En nuestra gestién se solucioné el pro-
blema de Atucucho, asentamiento que
por 30 afios no encontré una solucién
al problema de tenencia de la tierra y de



verificacién de legitimos posesionarios.
Con un trabajo concentrado y asesora-
miento iz situ, se regularizé la situacién
de mds de 2000 familias.

- Con decisién hemos acompanado a las
organizaciones barriales para lograr la
aplicacién de medidas constitucionales
y legales, para sancionar a lotizadores y
traficantes de tierras. Tal medida ejem-
plificadora ha permitido que las familias
superen el miedo bajo el cual estuvieron
sometidas durante afios.

- Los procesos de regularizacién han traido
consigo el fortalecimiento de la organiza-
cién social, de redes y de liderazgos que
han permitido enfrentar las mafias, los
chantajes, la extorsién de los lotizadores y
traficantes de tierras, que por muchos afios
abusaron de la gente. Se hace frente ade-
mds a intervenciones municipales débiles y
muchas veces complices de ese modus vi-
vendi, que con nuestra Administraciéon han
encontrado una clara autoridad y control.

Gestién de riesgos

El Distrito Metropolitano de Quito ha dado
pasos significativos en estos cuatro dltimos
afos, pasando de una visién netamente re-
activa a una mds preventiva y prospectiva
en la gestién de riesgos. Se ha incluido a la
Gestion de Riesgos en el Nivel de Decision
Estratégica del Municipio (Secretarfa de
Seguridad y Gobernabilidad) y se creé el
Centro de Operaciones de Emergencia, que
incluye la Sala de Crisis (Comité de Opera-
ciones de Emergencia), la Sala de Situaciéon
y la Sala de Operaciones y Despacho.

La coordinacién interinstitucional ha
sido clave para consolidar la gestién de ries-
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gos en el distrito en diferentes componentes
que, en su integralidad, permiten un abor-
daje preciso. Este se encuentra basado en el
conocimiento, la evaluacién y la prospec-
cién, y estd complementado con la organi-
zacion de la ciudadania y el mejoramiento
de las condiciones técnicas y operativas.

A continuacién se resumen los logros
mds importantes:

Evaluaciones y anaélisis de riesgos

- Elaboracién del Atlas de Amenazas Na-
turales del DMQ.

- Actualizacién y validacién de la Geoda-
tabase (Sistema de Informacién Geogri-
fica) de Gestién de Riesgo con 15 gran-

des temdticas para el andlisis territorial.

- Estudio de Microzonificacién Sismica de
la Mancha Urbana del DMQ. Los resul-
tados (Espectros de Disefio) se los inclu-
ye en el IRM para el disefio de las nuevas
edificaciones.

- Se estudia la vulnerabilidad sismica del
100% de las escuelas municipales y la
vulnerabilidad sismica de 30 edificios
esenciales del DMQ.

Infraestructura para reducir el riesgo

- La EPMAPS ha trabajado en el Plan de
Manejo y Control de Inundaciones. Se
han invertido alrededor de USD 42 mi-
llones en la ampliacién y optimizacién

de los colectores del DMQ.

- Se han construido obras para estabiliza-
cién de taludes, muros de contencién e

QUESTIONES URBANO REGIONALES

171



® DOCUMENTACION

Augusto Barrera

intervenciones de emergencia, con una
inversién de USD 5,2 millones. La prin-
cipal fue la estabilizacién del talud de La
Forestal, a la que se suman 145 interven-
ciones, entre las mds importantes: esta-
bilizacién de talud en la Libertad, muros
de proteccién en Gudpulo, San Juan,
Monjas, Chilibulo, Solanda, la Ferro-
viaria, Chillogallo, Conocoto, Yaruqui,
Lumbisi, Cumbay4, San Isidro del Inca,
San Antonio, entre otros.

Soterramiento de cableado, con una pri-
mera fase de 60 km para mejorar la se-
guridad en caso de terremoto. La meta

Territorio

- El nuevo Plan de Desarrollo y Orde-

namiento Territorial incluye la variable
riesgo como un tema transversal.

La regularizacién de los barrios se reali-
za tomando en cuenta la exposicién a las
amenazas de los mismos.

Se ha establecido la Agencia Metropoli-
tana de Control, que trabaja con énfasis
en la disposicién de la COOTAD acerca
del control de construcciones desde el
punto de vista preventivo.

es 120 km.

Capacitacion e informacion
Cuadro 21 a la comunidad
Numero de muros de contencién y
taludes e inversion realizada
(agosto 2009 — junio 2013)

- Sensibilizacién a lideres barriales y la
poblacién en general a través diversas

Bttty || D GO | P campafias, como las de Inundaciones e
sonal de contencién I dios F 1
7 ialtdes ncendios Forestales.

Zona Calderén 6 D% - Capacitacién a los Comités de Seguri-
Zona Centro 50 1687910 dad en temas de Gestién de Riesgos y
(Manuela Sienz) Desastres.
Zona Eloy Alfaro 23 696 479

. - Los Simulacros y Simulaciones son po-
Zona La Delicia 12 1401 362 L. 1 L. .

litica publica en el Distrito Metropolita-

Zona Norte 14 352191 no de Quito. Desde el afio 2011 se ha
(EigeaiolEspe)a) realizado 1 simulacro general del DMQ
Zona Quitumbe 11 248 300 y 2 simulaciones. En esos ejercicios han
Zona Tumbaco . 289 060 participado 69 330 personas.
Zona Valle de los 18 420 249
il Gestion de emergencias
TOTAL 145 5 245 345

- Se han establecido los protocolos para la

Fuente: SGP, base de datos consolidada de OOPP L. .,
administracién de desastres en el DMQ.
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- Operacién del Centro de Operaciones
de Emergencia del DMQ en el ECU
911, construido por el Gobierno Nacio-
nal con tecnologia de punta.

- Fortalecimiento del Cuerpo de Bombe-

ros del DMQ.

- Capacitacién a la Policia Nacional y a la
Policia Metropolitana en temas de Ges-
tién de Riesgos y Desastres.

- Institucionalizacién de un Fondo para
atencidn a victimas de emergencias

Albergues y refugio temporal

- Se ha establecido una red de 24 albergues
en caso de emergencias. Estos cuentan
con todo el equipamiento para recibir a
1400 personas.

- Se disenaron e implementaron 30 sitios
seguros en casos de terremoto, desliza-
miento o incendios en el DMQ. Tienen
una capacidad para recibir la evacuacién
de 700 mil personas.

- Se han construido 4 Areas de Refugio
Temporal en los sitios seguros, como una
primera fase: La Carolina, Solanda, la
Moya y Area Recreacional Carapungo.
Estas 4reas estin equipadas.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Vivienda

- En estos afios el MDMQ se ha concen-

trado en promover el desarrollo orga-
nizado de la ciudad y la generacién de
soluciones habitacionales para diversos
estratos socioecondémicos. Lo ha hecho
privilegiando y garantizando el acceso a
vivienda digna a los sectores populares,
priorizando la calidad y sostenibilidad
del medio urbano. La actividad se ha
desarrollado bajo modelos de gestién
apropiados, integrales e incluyentes, con
participacién ciudadana, que aseguren
la sustentabilidad de las intervenciones,
ambiental, social y econémicamente.

En ese contexto se han desarrollado pla-
nes de vivienda nueva de interés social,
vivienda comercial, vivienda de relocali-
zacién (en concordancia con los progra-
mas de gestién de riesgos y de regulariza-
cién de barrios) y vivienda rehabilitada
en el Centro Histérico.

En este periodo se ha impulsado la cons-
truccién de 7 074 872 unidades habi-
tacionales en el Distrito, a través de los
mecanismos planteados por la politica
nacional de acceso a los bonos de vivien-
day de relocalizacién, asi como de incen-
tivo a la promotores privados.

El siguiente es el estado de los proyectos:

QUESTIONES URBANO REGIONALES

173



® DOCUMENTACION

Augusto Barrera

Cuadro 22

Estado de los planes de vivienda DMQ
(agosto 2009-junio 2013)

Soluciones habitacionales

Proyectos de vivienda | Tipo de vivienda N° de Fecha de
: Estado
soluciones entrega
77

Pueblo Blanco relocalizacién entregadas 2010
La mena relocalizacién 408 entregadas 2012
relocalizacién 134 en ejecucion diciembre 2013
Bellavista de Carretas
social / comercial 501 en estudios 2014
relocalizacion 384 en ejecucion junio 2014
Victoria del Sur
social / comercial 748 en estudios 2014 /2015
relocalizacién 72 en ejecucion diciembre 2013
social - etapa 1 519 concluidas y entregadas 2010 a 2013
Ciudad Bicentenario
449 concluidas por entregar  diciembre 2013
social - etapa 2 864 en ejecucion diciembre 2013
relocalizacién .
b . 200 en estudios 2015
Girén de Chillogallo (beaterio)
social / comercial 388 en estudios 2014 /2015
San Francisco de . . L
social / comercial 840 factibilidad 2014 /2015
Huarcay
IESS el Ejido comercial 802 en ejecucién 2014 /2015

Plan de Vivienda en
el Centro Histérico social / comercial 688 en estudios 2014 /2015
(primera etapa)

2074 Total soll‘lcxones habi-
tacionales
1070 N.° soluciones con-

cluidas en el 2013

Fuente: Empresa Pablica Metropolitana de Hébitat y Vivienda
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VI
Servicios publicos:
calidad y cobertura

La ciudad de Quito se caracteriza por altas
coberturas de los servicios de agua potable,
saneamiento y recoleccién de basura. Por
eso estos anos hemos implementado medi-
das para mejorar la cobertura, especialmen-
te en las zonas rurales. Hemos innovado la
gestién del saneamiento, recoleccién y tra-
tamiento de residuos sélidos, y mejorado
cuantitativa y cualitativamente la dotacién
de esos servicios. Los esfuerzos desplegados
nos colocan hoy a la vanguardia de las ciu-

dades del pais.

Agua potable y saneamiento

- Si bien no tenemos problemas en la co-
bertura actual del servicio de agua po-
table, porque los sistemas de los que se
abastece la ciudad garantizan el mismo,
para asegurar la dotacién de agua pota-
ble de la ciudad para los préximos afios
estamos trabajando en el proyecto Rios
Orientales. Construimos e inauguramos
la Planta de Tratamiento de Paluguillo.
Estamos construyendo la Linea de Trans-
misién Calderén-San Antonio, y la linea
Paluguillo-Tumbaco. Por eso, durante el
afo 2012 se concluyeron los disefos de-
finitivos de la primera etapa del Proyecto
Rios Orientales (PRO): Ramal Chal-
pi-Papallacta, que entregard nuevos cau-
dales al sistema Papallacta, para garanti-
zar el suministro de agua potable a Quito
hasta 2022. Asimismo, la Empresa estd
finalizando los estudios de factibilidad de
la 22 etapa del PRO: Ramal Quijos-Pa-
pallacta-Paluguillo, cuyas obras estarin

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

en capacidad de atender la demanda de
agua potable en el DMQ hasta 2040,

aproximadamente.

- En este periodo hemos mejorado la co-
bertura mediante la construccién de 325
km de redes de agua potable, 357 km de
redes de alcantarillado. Ademds se han
instalado 37 763 conexiones de agua po-
table y 30 286 de alcantarillado, confor-
me el siguiente detalle:

Cuadro 23
Principales indicadores de cobertura de

agua potable y saneamiento

Cobertura de agua potable 97,83%
Cobertura de alcantarillado 91,82%
Cobertura urbana de agua potable 99,47%
Cobertura rural de agua 93,71%
Cobertura urbana de alcantarillado ~ 96,45%
Cobertura rural de alcantarillado 80,19%

Fuente: Empresa Pablica Metropolitana de Agua Potable y Sanea-
miento (EPMAPS)

Cuadro 24
Principales indicadores de gestién de
agua potable y saneamiento

(agosto 2009 — junio 2013)

Redes de agua potable (km) 32557
Redes de alcantarillado (km) 547 02
Conexiones de agua potable 37763
(cantidad)

Conexiones de alcantarillado 30 286

(cantidad)

Fuente: EPMAPS
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- El control y reduccién de agua no conta-

bilizada también es parte de nuestra pre-
ocupacién. Al respecto, realizamos inter-
venciones como la instalacién de macro
medidores, la sectorizacién hidrdulica, la
telemetria y el telecontrol, la modelacién
hidrdulica de redes y el aumento de la co-
bertura de micro medidores, entre otros.

Los indicadores revelan que durante la
presente administracién, se redujo el
consumo doméstico mensual de agua
por conexién domiciliaria de 26,80 m?
a 25,3 m® por conexién y por mes. El
indice de agua no contabilizada bajé
del 31,53% al 27,7% del total en todo
el DMQ), mientras que el indicador de
empleados por mil conexiones pasé de

5,95 a 4,39.

De manera responsable —y no como en
gestiones anteriores—, para la descon-
taminacion de los rios de Quito y en 4
afos hemos hecho més del doble y de
mejor manera que lo que hizo la excor-
poracién privada durante sus casi 9 afios
de existencia. Construimos 29,4 km de
interceptores en 10 quebradas, incluidos
los rios Monjas y Machdngara, y estdn en
construccion 6 proyectos con una longi-
tud de 16,4 km, que interceptardn en to-
tal mds de 90 descargas de aguas servidas.

Disponemos de la factibilidad integral
del “Plan de Descontaminacién de
Rios y Quebradas del DMQ”. Conta-
mos con los disefios definitivos para la
descontaminacién y depuracién de las
aguas de todas las quebradas del Sur de
la ciudad, que constituyen la red de dre-
naje que da origen a nuestro emblema-
tico rio Machdngara. Ademds, estamos
concluyendo los disenos definitivos del

QUESTIONES URBANO REGIONALES

sistema de descontaminacion de las 15
parroquias asentadas en los valles de
los Chillos y Tumbaco, para desconta-
minar los rios San Pedro, Pita, Chiche,
Guayllabamba, tarea a ser lograda con la
construccion de mds de 200 km de in-
terceptores y 11 plantas de tratamiento
de aguas residuales.

En el mes de noviembre, arrancamos la
construccion de la primera planta depu-
radora de aguas residuales de Quito, en
el sector de Quitumbe, con una inver-
siéon de USD 11,8 millones.

Para controlar las inundaciones hemos
mejorado y ampliado los colectores de
la cuenca Anglo French, de la quebrada
Jerusalén, del sector de La Prensa, de Ja-
tunhuayco en la quebrada Tanda, y de la
quebrada Capuli.

Protegemos las laderas para mitigar ries-
gos a través del acondicionamiento am-
biental, especialmente en el drea natural
del eje Pichincha-Atacazo. Ejemplo de
ello son las quebradas Navarro-La Raya.

El desglose de los principales proyectos
de agua potable y saneamiento, ejecuta-
dos y en proceso durante el periodo de
andlisis, es el siguiente (ver Cuadro 25).

Avanzamos en el aseguramiento para que
las cuencas aportantes a las plantas de
tratamiento y a los embalses sean de pro-
piedad de la ciudad. Ahora, las haciendas
Mudadero, Antisana y Contadero Gran-
de en las cuencas del Pita y Antisana, le
pertenecen a Quito.



Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Cuadro 25

Estado e inversion en los principales proyectos de agua potable y saneamiento
(agosto 2009 - junio 2013)

Alcantarillado San Juan de Turubamba, etapas I, IT y III

Colector Caicedo

Colectores Av. La Prensa

Colectores de refuerzo El Garrochal

Colectores Diego de Almagro

Colectores Pambachupa, La Comunidad y La Gasca.
Colectores quebrada Jatunhuaycu

Encauzamiento del Rio Machdngara a través de un nuevo tinel en
el sector del Trébol

Interceptores quebradas San Francisco, Las Mallas y S/N.
Interceptores Rio Machdngara

Interceptores Rio Monjas

Linea Paluguillo-Tumbaco

Mejoramiento colectores Anglo-Drench

Mejoramiento colectores quebrada Jerusalén; Colector Pomasqui

Mejoramiento de colectores de laderas y cauces de las cuencas
comprendidas entre las quebradas Cuscungo-Clemencia

Mejoramiento y ampliacién del sistema de alcantarillado de la
zona sur de Calderén, etapa 2

Obras de acondicionamiento ambiental de las cuencas entre las
quebradas Navarro y La Raya Sur

Obras Hidrdulicas para la recuperacién de la Quebrada Rio
Grande

Optimizacién de La Mica Quito Sur: quebradas. H,L]J.
Planta de tratamiento Paluguillo

Proyecto Calderén-San Antonio-Calacali

Redes de agua potable (ciudad y parroquias)

Redes de alcantarillado varios sectores

Rios Orientales (estudios)
Planta de Tratamiento de aguas residuales para el Sur de Quito

Total

Fuente: EPMAPS

Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido

Concluido
Concluido

Concluido
Concluido
Concluido
En construccién
Concluido

Concluido

En construccién
En construccién
Concluido

Concluido

Concluido
Concluido
En construccién
Concluido
En construccién
Proceso de contratacién
Concluido
En construccién
Proceso de contratacién
Concluido

Proceso pre contractural

Inversiéon

USD

1988 712,22

914 836
4798 544,83
2106 663,06
5912 559,77

774708
1112 345,72

4276 680,43

1883 979,89
6488 950,87
2127 445,14
6 885 000
14703 580,04
3297 156,39

3960 765,88

4 348 847,46

1889 451,76

1 033 630,07

2051 893,03
4609 291,35
6 246 409,93
11 671 414

1 480 846
846 108,66
32179 245

5 648 001,57
13 874 808,00
4070 338,00
10 546 859,84
161 729 072,91
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Residuos sélidos

Se alcanzé una cobertura del 97% del ser-
vicio de recoleccién de residuos sélidos y
hemos logrado una cobertura de barrido
de 77% (4 764 85 km?) en el DMQ. Se
han triplicado las horas de trabajo en ba-
rrido mecdnico, hidrolavado, recuperacién
de puntos criticos, entre otros servicios.
Los principales logros se resumen en los si-
guientes puntos:

Servicio a través de una gestion
100% municipal

- La prestacién de servicios de recoleccion
y barrido del Centro y Sur de la ciudad
se realizé a través de un operador privado
hasta el 30 de junio del 2010.A partir de
julio de aquel ano, estos servicios se pres-
tan a través de dos modelos operativos:
El primero 100% municipal a cargo de
EMASEOQO EP y el segundo, de descen-
tralizacion en siete parroquias no urba-
nas del Distrito.

- En julio 2010 finalizé el contrato con
Quito Limpio. El resultado mds notable
fue el decrecimiento de los costos de ope-
racién que permiti6. Veamos las acciones:

- Adquisicién de nueva maquinaria (10
nuevos recolectores) por un valor de
USD 1 362 000.

- DPago a jubilados (jubilacién especial a
partir del mes de mayo y fondos de re-
serva de afios anteriores), USD 450 000.

- DPago de obligaciones laborales (Acuer-
do 080), USD 400 000.

- En términos del costo unitario por
tonelada, se logra una reduccién de

USD 26 a 21,07.
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- Adquisicién de nueva maquinaria: 18
nuevos camiones recolectores de carga
posterior, 3 recolectores de carga la-
teral, 1 camidn lavador, 1 recolector
de carga frontal, 2 hidrolavadoras, 2
barredoras mecdnicas, 2 minibarre-
doras, 1 barredora sobre chasis, 1 ro//
on-roll off (cama baja), 10 vehiculos
canters, 18 vehiculos livianos para lo-
gistica (supervisién y control), 2 mo-
tos (control), 6 cajas contenedoras de
30 metros ctibicos para recoleccién de
desechos industriales.

Sistema automatizado de recoleccion de
residuos solidos urbanos

- Desde el mes de enero de 2012, los quite-
flos y quiteas cuentan con un Nuevo siste-
ma de recoleccién de desechos sélidos do-
miciliarios operado por EMASEO EP en
los barrios del Noroccidente de Quito. Se
instalaron 611 contenedores, en 6 barrios,
mds de 24 100 familias ubicadas entre la
Avenida La Florida y el Condado Shop-
ping, la Avenida Occidental y Avenida La

Prensa, son beneficiadas de este proyecto.

- En mayo del presente ano se inicié la
segunda fase del Sistema en el Sur de la
ciudad. Alrededor de 42 900 familias
residentes en los sectores de Quitumbe,
Turubamba (Alto y Bajo), Parque Lineal,
Mercado Mayorista, Solanda y Quito
Sur son beneficiarios, se instalaron mds
de 900 contenedores

- Los contenedores estin disponibles las
24 horas del dia, los 365 dias del afo y
a una distancia méxima de una cuadra
uno de otro, lo que posibilita mantener
limpias calles y avenidas.



Creacion de nuevos servicios de aseo

- Los proyectos de las 3R (Reducir, Reusar

y Reciclar) y las iniciativas de Recolec-
cién Selectiva e Inclusién Social surgen
de la necesidad de responder a la deman-
da ciudadana de desarrollar y facilitar ac-
ciones que promuevan el mejoramiento
y la calidad ambiental y social del DMQ.
Tales acciones se efectian mediante el
fortalecimiento de alianzas estratégicas
y el empoderamiento de la ciudadania.
Esta iniciativa se basa en dos pilares
esenciales: (i) Ambiental: mediante la
implementacién procesos de disposicién
diferenciada de RSU con la aplicacién de
alternativas innovadoras de recoleccién
diferenciada; (ii) Social: se han generado
alianzas publico-publico y publico-pri-
vadas, a quienes se denomina Entidades
Cooperantes.

Otra demanda insatisfecha de la ciuda-
danfa era la disposicién de materiales vo-
luminosos. Ante esta necesidad, se creé
el Servicio Gratuito de Recoleccién de
Residuos Voluminosos. La ciudadania,
para acceder a este servicio, debe acercar-
se a los seis puntos de acopio y recepcién
de material, ubicados en el Norte, Cen-
tro y Sur de la ciudad.

Tratamiento de residuos soélidos

- Con la creacién de la Empresa Publica
de Gestién de Residuos Sélidos (EM-
GIRS-EP), transformamos el sistema de
disposicién y tratamiento de este tipo
de residuos. Hoy, el relleno sanitario
cuenta con un modelo de gestién que
permite una mejor fiscalizacién, una
gestién eficiente y, especialmente, que

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

permite el tratamiento de lixiviados.
Cuando estos procesos estuvieron en
manos privadas en la anterior gestién
municipal, jamds existié tal tratamiento
especifico. Hoy estamos en capacidad
de tratar el mismo volumen de lixivia-
dos que se producen, gracias a la adqui-
sicién e implementacién de una planta
de Tratamiento de Lixiviados VSEP (8s-
mosis vibratoria) que complementa la
que antes funcionaba limitadamente, y
que fue repotenciada.

Durante nuestra gestién se habilité un
nuevo cubeto para la disposicién de resi-
duos y en diciembre se terminard la cons-
truccion de otro. Para su habilitacién se
perfeccionaron tres expropiaciones.

- Asumimos con éxito la recoleccién y el

tratamiento de residuos hospitalarios,
cuyos costos permiten cubrir la inversién
inicial en equipos e incluso genera ingre-
sos adicionales para la Empresa. Ademds,
estd el consecuente impacto sobre la se-
guridad de la ciudad, que cuenta con el
servicio, tanto para entidades publicas
como privadas.

- Avanzamos en un modelo de alianza pu-

blico-privada para contar con la primera
planta separadora de residuos y asi aliviar
tanto la calidad como la cantidad de ba-
sura que llega al relleno.

Hasta finales de este afio la EMGIRS-EP
asumird la gestién de escombreras, con-
forme su competencia.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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VIII
Quito, accesible para los
ciudadanos y ciudadanas

Uno de los grandes logros en la adminis-
tracién del Distrito en estos 4 anos ha sido
la puesta en marcha de proyectos inno-
vadores que han permitido recuperar de
la centralidad del ser humano y que, sin
duda, han cambiado la vida de la gente.
La apuesta por una convivencia armonica,
por la organizacién social, por la visibiliza-
cién y atencién a los adultos mayores, a los
jovenes (que, por su edad, jamds habrian
terminado sus estudios) dan cuenta de
nuestro compromiso, conviccién y cum-
plimiento de lo que nos comprometimos a
hacer: tanto en el Plan de Gobierno como
en la Planificacién del Desarrollo del Dis-
trito al 2022.

Seqguridad ciudadana

Una serie de acciones para la seguridad que
estaban dispersas en distintas instancias
municipales se ha concentrado en un con-
cepto integral, bajo una instancia rectora
de las politicas de seguridad integral. Se la
ejecuta a través de las Administraciones Zo-
nales, con un fuerte contenido de participa-
cién ciudadana y con una estrecha coordi-
nacién con las entidades del nivel ejecutivo
y nacional encargadas de este dmbito. En tal
marco, en estos cuatro afos nuestros esfuer-
zos se han centrado en:

- Organizar la ciudadania, para mejorar
sus condiciones de convivencia social y
contribuir a la construccién de una cul-
tura de paz.
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- Fortalecer la cultura ciudadana, para me-
jorar los comportamientos, las actitudes
y percepciones de los habitantes de Qui-
to y lograr de este modo la convivencia y
seguridad ciudadanas.

- Informar de manera integral, compara-
ble, oportuna, confiable y territorializa-
da, sobre la criminalidad, la violencia y la
inseguridad ciudadana, para una mejor
comprensién, seguimiento y evaluacién
de este fenémeno social por parte de los
tomadores de decision, la opinién publi-
cay la colectividad en general.

- Apoyar logisticamente la seguridad.

- Fortalecer e implementar servicios des-
concentrados de atencidn integral, que
fomenten el acceso oportuno a la justicia
y la construccién de espacios publicos
seguros e iluminados. De esta manera,
podrdn generar condiciones de seguri-
dad y apropiacién de tales espacios por
la ciudadania.

Los principales logros son los siguientes:

Organizacion y capacitacion

- La conformacién de 1891 comités de
seguridad ciudadana en el Distrito, en
los que participan 45 384 ciudadanos y
ciudadanas, de 1473 barrios. Estas son
formas organizativas que se conforman
de manera participativa. En su seno se
elaboran los planes de seguridad del ba-
rrio en coordinacién con la municipali-
dad y la policia nacional; se promueve la
convivencia pacifica, el autocuidado, y
se decide sobre medidas de prevencidn,
como la instalacién de sistemas de alar-



mas, el mejoramiento de la iluminacidn,
la construccién de espacios seguros, etc.

El establecimiento de 20 escuelas de se-
guridad, en las que se graduaron a 950
lideres y lideresas, quienes son activos
promotores de la convivencia y de la au-
toproteccién en sus barrios.

La participacion de 1449 establecimien-
tos educativos, para prepararse a enfren-
tar eventos adversos. Asi, cada uno cuen-
ta con comités de seguridad.

Los kits de seguridad con los que 1039
establecimientos educativos cuentan.

La conformacién de la Mesa Ciudadana
por la Seguridad, dada en esta adminis-
tracién. Entre otras cosas, presentd una
Propuesta de Reforma al Cédigo de Pro-
cedimiento Penal ante la Asamblea Na-
cional, la Fiscalia General del Estado y
el Consejo de Judicatura; realizé el Pri-
mer Concurso de Buenas Pricticas para
la Seguridad y el Foro Internacional por
la Seguridad Ciudadana; preparé y pre-
sentd ademds la Ordenanza que permite
la Evaluacién de la Inversién de la Tasa
de Seguridad en proyectos de seguridad
en el DMQ.

Prevencion situacional

- Se han instalado 7563 sistemas de alar-

mas en 2600 barrios del Distrito, con
una inversién de USD 3,6 millones.

Se han construido 36 espacios publicos
seguros, con una inversién de USD 5,5
millones.
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- Se invirtieron USD 4,9 millones en

1065 sectores con iluminacién para pun-
tos criticos.

Infraestructura y logistica para la sequridad

- Elingreso de la tasa de seguridad ha sido

invertido, ademis de en alarmas comu-
nitarias y en espacios seguros, en rubros
esenciales para la seguridad ciudadana, a
saber, UPC, Unidades Operativas de la
Policia comunitaria, adquisicién de he-
licéptero y seguro de casco, Operacién
Central de Emergencias, capacitacién de
la Policia Nacional, adquisicién y man-
tenimiento de vehiculos y motos, com-
bustible y seguros y conectividad para el
sistema de video vigilancia ECU 911.

La inversién realizada con la tasa de se-
guridad en estos cuatro afos se resume

en el Cuadro 26.

Salud

- Una de las primeras medidas que toma-

mos al iniciar la gestién fue implementar
la gratuidad en los servicios existentes en
las Unidades de Salud Sur, Norte y Cen-
tro, en atencién al mandato constitucio-
nal, que se sostienen con una inversién
anual de USD 15 millones. Estas unida-
des desarrollan las atenciones detalladas

en el Cuadro 27.

En funcién de las competencias que tie-
nen los gobiernos locales en esta drea,
hemos trabajado para garantizar la do-
tacién equilibrada de equipamientos de
salud en todo el territorio del DMQ. Por

eso, en ejercicio de la planificacién con-

QUESTIONES URBANO REGIONALES

181



® DOCUMENTACION

182

Augusto Barrera

Rubro

Apoyo logistico y
capacitacién a Policia
Metropolitana

Apoyo logistico y
capacitacién a Policia
Nacional

Fortalecimiento COE,
CMAC, Centros de
atencion ciudadana y

ECU 911

Espacios publicos
seguros

Infraestructura (UPC,
policia metropolitana)

Observatorio Metro-
politano de Seguridad
Ciudadana y estudios
para la seguridad

Operacién EMSEGU-
RIDAD

Prevencién situacional
(alarmas, sistemas de
video vigilancia)

Sistema Metropolitano
de Seguridad

Sistema Metropolitano
de Seguridad y estudios

Vivamos la fiestas en
paz y gufas civicos
Acciones emergentes de
mitigacién

TOTAL

agosto-
diciembre

2009

115533

238 426

510 538

584 456

59 349

80 000

596 625

2184927

Fuente: Secretarfa General de Seguridad
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Cuadro 26
Detalle de inversién efectuada con la tasa de seguridad
(agosto 2009 - junio 2013)

2010 2011 2012 2:01?
(a junio)

176 454

1 861 408

2398 821

1258 970

856 514

365 098

747 808

171 800

208 237

137 351

35353

8217 814

326 413

2657 611

2103 300

356 072

646 154

257 401

720 914

23 982

37 240

7129 087

234 633

2393 497

2196 145

811 257

867 464

370721

1039 553

595 587

375 477

76733

145 431

9 106 498

35 805

509 093

306 621

561 130

265 937

646 377

2071 647

59 490

59 980

38532

4554 612

773 305

7 537 142

7 243 313

3497 967

3220525

1052 569

3154 652

2919 034

1239 829

161 333

209 306

183.963

31192938
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Cuadro 27
Atenciones en salud
(agosto 2009 - junio 2013)

Unidad S Emer- Ciru- Egre.sos Partos > Tonfl
sulta : ) hospita- Cesireas | Vacunas atencio-
de salud gencia glas : normales
externa larios nes
Unidad 510068 21277  des2 2321 21 084 360 332
Norte
Unidad
Sur 283534 166195 39594 28117 16032 10385 5371 78197 866 618592
Unidad - ) 537 35561 197 088
Centro

Nota: las unidades Norte y Centro no ofrecen los servicios en los cuales no se reporta informacién

Fuente: Secretarfa de Salud

currente con el Gobierno Nacional estin
en construccién dos hospitales: el Do-
cente en Calder6n y el Materno Infantil
en Guamani, con una capacidad de 150
camas cada uno.

Con la finalidad de promover la salud y
la prevencién de la desnutricién infantil,
en base a la caracterizacién epidemiols-
gica y en coordinacién con el Gobierno
Nacional, se implementé el programa
Aliméntate Quito para erradicar la des-
nutricién de los nifnos menores de cinco
anos. Con este programa se ha atendido
a cerca de 7000 familias en la Zona Qui-
tumbe y en la Zona Calderdn.

El Municipio de Quito también partici-
p6, de manera decidida, con la Misién
Manuela Espejo. En su primera etapa
tal misién identificé la existencia en el
Distrito de 7724 personas con disca-
pacidad intelectual y 29 251 con otras
discapacidades. Para ellos se han disefia-
do prestaciones especificas de atencidn.
En ese sentido, el MDMQ en convenio
con la Vicepresidencia de la Republica y
el Ministerio de Inclusién Econémica y

Social, implementé el Centro para Dis-
capacidad Severa, que ha realizado, desde
el ano 2011, 7161 atenciones.

- DPara articular de manera adecuada las
iniciativas de salud, recreaciéon y depor-
tes, se estructurd en octubre de 2012 el
programa “Quito Activo y Saludable”,
para promover la activacién fisica y una
alimentacién saludable en el espacio pu-
blico, como estrategia integral. En ese
contexto, se complementaron las acti-
vidades de 18 000 personas en los 172
puntos activos y las 197 escuelas polide-
portivas que funcionan en todo el Distri-
to. Se lo hizo con diagnésticos nutricio-
nales, consejerfa para una alimentacién
saludable y ferias del buen comer.

Educacion, recreacién y deportes
Instituciones educativas municipales
En concordancia con el mandato constitu-
cional, el MDMQ implementé de manera
progresiva la gratuidad de la educacién mu-

nicipal. Hasta hace tres afios, los padres de

QUuEsTIONES URBANO REGIONALES
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Cuadro 28
Cobertura 2009-2013 en los 14 Centros Municipales de Educacién Inicial

2009-2010

# de ninos /sexo

2010-2011
# de ninos /sexo

3 759 771 760 768 754 785

715 73
1448 1530

Fuente: Secretarfa de Educacién

Cuadro 29
Cobertura 2009-2013 en unidades educativas municipales

Ao lectivo: 2009-2010

# de ninos /sexo # de nifnos /sexo

Afo lectivo: 2010-2011

2011-2012
# de ninos /sexo

2012-2013
# de nifios /sexo

1528 1539

Afo lectivo: 2011-2012 | Ao lectivo: 2012-2013

# de ninos /sexo #de /sexo

7887 7819 7546 8048
15 706 15 594

Fuente: Secretarfa de Educacién

familia contribuian para el sostenimiento de
una parte de la planta docente. Se transpa-
rentaron los procesos de asignacién de cupos
en las instituciones educativas municipales.
La cobertura de educacién inicial y secunda-
ria se detalla en los Cuadros 28 y 29.

En septiembre con el nuevo afio lectivo,
se inaugurard la Unidad Educativa Calde-
rén que tiene una capacidad de 2000 estu-
diantes.

Inclusion educativa

- Uno de los logros mds importantes, ade-
mds del sostenimiento y mantenimiento
de la calidad de 21 instituciones munici-
pales, ha sido el programa Ciclo Bésico
Acelerado (CBA), que se ha integrado
como oferta regular del subsistema de
educacién municipal, para incorporar a
jovenes que, por su edad, jamds habrian
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8365 8496 8307 8275

16 861 16 582

podido terminar sus estudios. Hasta la
fecha se ha conseguido re escolarizar a

7476 jévenes.

En el CBA se ha desarrollado un modelo
educativo flexible, validado y con susten-
to técnico que se constituye en una res-
puesta eficiente y de calidad para restituir
el derecho a la educacién bésica a pobla-
cién en exclusién, con rezago escolar
para construir su proyecto de vida. Este
proyecto tiene un alto reconocimiento y
aceptacién social, es el mds grande del
pais en temas de inclusién educativa y
fue reconocido como una de las mejores
précticas seccionales por la Asociacién
de Municipalidades del Ecuador (AME).
Los logros de los jévenes que han cur-
sado y se han graduado en el CBA dan
cuenta de la efectividad y la calidad de la
propuesta, que se evidencia en:



- Insercién de los estudiantes del CBA
al Sistema Regular Municipal y Fiscal.

- Estudiantes de la primera promocién
en tercero de bachillerato que pertene-
cen al cuadro de honor y al Grupo de
Alto Rendimiento Académico.

- El 85% de estudiantes participa en
actividades pedagdgicas y extracurri-
culares.

Permanencia y calidad educativa

Desde el 2010 se impulsa el Proyecto Es-
cuelas de Calidad, que consiste en la in-
tervencién psicopedagdgica en centros
educativos rurales del DMQ. Su objetivo
es generar un estado de bienestar y pro-
piciar el ejercicio de derechos que garan-
ticen la permanencia y la inclusién de los
nifios, nifas y adolescentes en el sistema
educativo. Supone la implementacién de
recursos psicopedagdgicos en los centros
educativos rurales, aplicando metodologias
ladicas, preventivas y articuladas al proceso
de aprendizaje de los nifios y nifias. Incluye
también cualificar la formacién docente, en
vista de un cambio en el desempeno pro-
fesional. Participan 37 000 nifios y nifas,
111 000 padres y madres de familia y 1800
docentes, conforme al siguiente detalle.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

A pesar de no ser competencia del
Distrito y en atencidon e necesidades in-
minentes, se ha apoyado el mejorado la
infraestructura educativa en mds de 150
instituciones educativas fiscales, con una
inversion de USD 4,5 millones. Esto se
suma, ademds, a lo invertido ya en la ade-
cuacién de la antigua escuela Espejo para
trasladar el Colegio Simén Bolivar y en
otras infraestructuras patrimoniales, que

fue de USD 3,4 millones.

Recreacion y deportes

- Se ha realizado por tres afios consecuti-
vos (2011-2013) el campeonato mixto
de futbol sub-12, en coordinacién con
las ligas barriales, en el que han partici-
pado 5000 nifios y nifas por afio.

- Durante el verano, en las colonias vaca-
cionales han participado cada vez mds
nifios y ninas de 7 a 14 afios, en acti-
vidades ludicas, recreativas y culturales,
con el fin de garantizar el buen uso de su
tiempo libre y promover el conocimien-
to del Distrito en toda su dimensidn.
Esto se ha materializado con el aporte de
monitores voluntarios. Pasamos de 120
colonias realizadas en el 2010 a cerca de

Cuadro 30
Participaci(')n en el proyecto escuelas de calidad (rural)

Escuelas de calidad

# de nifos/sexo

# hombres # mujeres # hombres

14 936 22 404 44 451

37 340

Fuente: Secretarfa de Educacién

Pad:es de familia

111 058

Docentes

# mujeres

66 607 1086

1811
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300 en el 2013 con la participacién de
1200 a 3000 jévenes voluntarios.

- Funcionan en todo el distrito 172 puntos
activos y las 197 escuelas polideportivas.

- En estos cuatro afos se ha mantenido un
proceso sostenido de mejoramiento de la
infraestructura deportiva en las ligas ba-
rriales, segun el siguiente detalle:

Cuadro 31
Inversion acumulada en ligas barriales
(agosto 2009 - junio 2013)

Administracién L de: ligas -
barriales Inversién
Zonal : :
intervenidas
Quitumbe 35 475 857,00
Eloy Alfaro (Sur) 14 304 113,27
Manuela Sdenz 20 226 617,68
(Centro)
Eugenio Espejo 20 357 151,28
(Norte)
La Delicia 74 1182 173,23
Calderén 15 359 066,72
Tumbaco 41 1 670 940,00
Los Chillos 19 295 713,65
TOTAL 238 4871 636,78

Fuente: Secretarfa General de Planificacién, Quito Avanza

Inclusion social

En inclusién social hemos puesto énfasis en
la promocién de derechos y sostenimien-
to de servicios para los grupos de atencién
prioritaria, a través de programas que son
ya un referente importante, por el impacto
que han tenido.
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Programa “60 y Piquito”

Este programa dirigido a personas mayores
de 60 afos ha devuelto la alegria y las ga-
nas de vivir, a 15 000 hombres y mujeres, a
través de la atencién en 303 puntos, distri-
buidos en las 8 Administraciones Zonales.

El modelo de atencién toma en cuenta
a las personas mayores de 60 afios de edad
que residen en el Distrito, desde una con-
cepcién integral, centrindose en la relacién
persona-entorno. Asi, se toman en cuenta
las instancias de familia, ambiente, barrio,
comunidad, sociedad, con el fin de satisfa-
cer las necesidades humanas fundamenta-
les. Prioriza la promocién, la prevencién,
la participacién social y el fomento de la
corresponsabilidad ciudadana.

El programa estd posicionado ante la co-
munidad como una opcién que contribuye
a mejorar la calidad de vida de las personas
adultas mayores en el Distrito, su autoesti-
ma, el reconocimiento y la valoracién en la
sociedad y sin duda alguna ha fomentado la
vinculacién de las familias. Es un programa
referente en Quito

Algunas acciones complementarias a las
que se realizan en los puntos “60 y piquito”,
donde las personas adulto mayores se en-
cuentran para jugar, bailar, conversar, hacer
actividad fisica, etc.

Algunas cifras importantes del progra-
ma:

- 6635 instrumentos linea base de necesi-
dades humanas fundamentales levanta-

dos en 233 grupos del programa.

- 2010 atenciones de salud (medicina, en-
fermeria, rehabilitacién, odontologia y
atenciones de especialidad realizadas me-
diante visita domiciliaria).



- 8741 acciones de promocién y prevencién
de salud realizadas (toma signos vitales,
antropometria, consejerfa nutricional y
prevencién de ECNT, vacunacién, medi-
cién glucosa, medicion de agudeza visual).

- 793 personas capacitadas sobre alimen-
tacién saludable, cuidado del adulto ma-
yor, salud oral y rehabilitacién.

- 1571 personas adulto mayores capacita-
das en 73 talleres con apoyo de las es-
tudiantes de 2° y 3¢ semestre e internos
rotativos de la Escuela de Enfermeria de
la Universidad Central del Ecuador.

- Feria del adulto mayor, con 5000 parti-
cipantes.

- Caminatas del adulto mayor 8000 par-
ticipantes.

- Festival del adulto mayor, 3000 partici-
pantes.

Jovenes Q

- Este programa se consolida durante los
afos 2012 y lo que va del ano 2013,
como una propuesta innovadora en la
que se invita e involucra en amplios pro-
cesos participativos a los y las jovenes del
Distrito, en diversas actividades relacio-
nadas con el ambiente, el voluntariado
social, ciudadania, derechos sexuales y
reproductivos, entre otros.

- A través de la Tarjeta Jévenes Q, quienes
participan en las actividades descritas,
acceden a varios beneficios, como en-
trada gratuita a museos o a servicios en
las unidades municipales de salud. Hasta
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el momento, son titulares de esa tarjeta
45000 jovenes.

- Los y las jévenes de 58 colegios partici-
pan en actividades de forestacion y refo-
restacion. Treinta mil participaron en la
feria Jévenes Q. Se conformé el colectivo
de ciclistas jévenes Q. Dos mil quinien-
tos estdn articulados en asocio al progra-
ma de capacidades ciudadanas y 46 000
se involucran en la promocién de los de-
rechos sexuales y reproductivos.

Quito Familia del Buen Vivir

Este programa busca contribuir a la genera-
cién de actitudes y précticas que promuevan
una cultura del buen trato, respeto y valora-
cién del otro entre los miembros de las fami-
lias, con énfasis en nifios, nifias y adolescentes.
Con este programa se interviene desde el mes
de mayo en las familias, para potenciar capa-
cidades nuevas en sus relaciones familiares,
aprendiendo a superar las formas de crianza
maltratante, confundidas con disciplina o for-
macién, que contribuyen a la bajo autoestima
e inseguridad de los miembros de las familias.

El programa inicié en mayo de 2013 y
se aspira dictar un total de 480 talleres sobre
formacién en Buen Trato y Familia, con los
que se beneficiard a 1200 hogares. Para ello,
la Secretaria de Inclusién Social cuenta con
el respaldo de 40 capacitadores, estudiantes
de dltimos niveles de sicologfa de la Univer-
sidad Central del Ecuador e Internacional,
los cuales ya han sido capacitados.

Servicios

En atencién a problemdticas concretas,
contamos con los siguientes proyectos:

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Cuadro 32
Proyectos y programas sociales del MDMQ

Erradicacién de
trabajo infantil,
de callejizacion y

de mendicidad

Inclusién Juvenil

Atencién adultos
mayores

Proyectos Descripcién

Atencidn a nifos, nifias y adolescentes en trabajos de

Casa de la nifiez 1

Casa de la nifiez 2

Centros de referencia “Wawa
quinde”

Hogar de Paz

Da Dignidad

Casas Metropolitanas: Cen-
tro, Calderén, Chimbacalle y

La Ecuatoriana

Circo Social

60 y Piquito

Hogar de vida 1

Hogar de vida 2

Centros de experiencia del
adulto mayor (Centro, Norte
y Quitumbe)

Casa del Respiro

Fuente: Secretarfa de Inclusién Social

188

QUEsTIONES URBANO REGIONALES

alto riesgo, con actividades comunitarias ladicas y de
prevencion.

Atencién a nifos, nifias y adolescentes con experien-
cia de vida en calle, con actividades comunitarias de
prevencion.

Atenci6n a nifios y nifias que permanecen con sus
familias en mercados y/o en calle.

Apoyo a familias de comercio informal, con atencién
a nifos y nifias menores de 5 afios y nifos, nifias y
adolescentes con refuerzo escolar.

Apoyo a la erradicacién de la explotacién econémica y
la mendicidad de nifos, nifias y adolescentes.

Espacios de interrelacién y socializacién para jévenes.

Inclusién social de jévenes en alto riesgo (artistas
circenses).

Promocién de la realizacién humana y la salud integral
de adultos mayores.

Atencidn integral a adultos mayores en situacién de
indigencia, mendicidad y abandono.

Integracion social a personas en situacién de mendici-
dad, indigencia, callejizacién, abandono, explotacién o
abuso del alcohol.

Construccién de espacios de aprendizaje e interaccion
de la poblacién adulto mayor.

Atencidn a adultos mayores y las personas a
su cuidado.



IX
Quito Historia, Cultura,
Patrimonio y Diversidad

La politica cultural de esta administracién
municipal se caracteriza por la participa-
cién ciudadana, la descentralizacién de la
infraestructura y de la programacién, asi
como por la democratizacién y la innova-
cién en la gestién. En este cuarto afio se
cumplié con la promesa de la materializa-
cién de la infraestructura fundamental y de
la atencién descentralizada a través de CDC
y centros culturales que reciben cada afio a
més de 860 000 personas en la programa-
cién sostenida, y a mds de 2 630 000 asis-
tentes a los miles de eventos que se realizan
por las fiestas de Carnaval, Semana Santa,
Verano y Fiesta Q. Quito se consolida como
el referente cultural del pais y uno de los més
democriticos e innovadores de la regién.

Ninguna de estas acciones es una ini-
ciativa aislada, todas ellas, con distintas es-
trategias, apuntan a cumplir con nuestros
mandatos constituyentes: diversidad, in-
terculturalidad, plurinacionalidad, convi-
vencia y espacio publico, para un ejercicio
pleno de los derechos culturales.

Para lograrlo hemos priorizado 6 estra-
tegias:

- Patrimonio y memoria: definidos y con-
tados por los mismos quitenos.

- Territorio y Centros de Desarrollo Co-
munitario: servicios descentralizados de
cultura (Cultura Viva: escuelas de arte y
cultura, cine, lectura, exposiciones).

- Cultura del espacio publico: usos ciuda-
danos del espacio piblico para la convi-
vencia y el encuentro.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- Eventos masivos en paz y convivencia: la
cultura popular, la alegria y la fiesta vivi-
das con respeto.

- Infraestructura y programacion cultural
de referencia: fortalecimiento del rol de
los museos y centros culturales existentes
y construccién de sedes complementa-
rias que conforman la mds completa red
de espacios culturales de la historia de
la ciudad y la mds descentralizada de la
regién (Concha Acustica, Bicentenario,
Cumand4, Quitumbe, etc.).

- Doliticas culturales e institucionalidad:
renovacion de las politicas culturales y el
disefio de una institucionalidad para el
futuro, que asume el reto de la participa-
cién y la cogestion.

Para la ciudad de Quito es un orgullo ser la
ciudad que mds aceptacién tiene en el sec-
tor cultural en nuestro pais: llega al 80%.
Registra la mds alta inversién y la de mayor
calidad. Igual satisfaccién produce ser una
ciudad de referencia en la region en progra-
macién cultural y manejo patrimonial.

Patrimonio y memoria

Desde 2009, USD 119 millones se han in-
vertido en la revitalizacién del patrimonio
en el Centro Histérico de Quito. En 2013,
la inversion del Instituto Metropolitano de
Patrimonio asciende a USD 54 millones
para la Revitalizacién del Espacio Pablico y
para la Rehabilitacion del Patrimonio Edi-
ficado en el Centro Histérico. En el resto
del distrito se ha invertido un esfuerzo con-
siderable en la recuperacién del patrimo-
nio edificado de las nuevas centralidades.
Ademds, se ha fortalecido de forma inédita
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en la revitalizacién del Patrimonio Natural ~ través de campafas participativas, festiva-
del Distrito a través la red de parques y de  les y encuentros alrededor de temas como
proyectos de conservacion y saneamiento.  la gastronomia de Quito, las festividades
A esto se suma todo el esfuerzo de recono- y tradiciones, la historia y memoria de los
cimiento del patrimonio vivo de Quito, a  barrios.

Cuadro 33
Detalle de intervenciones en espacio publico y revitalizacion urbana en el

Centro Histérico (estudios y obras)
(agosto 2009 - junio 2013)

Barrio América 184 750
Barrio El Cebollar 222 606
Barrio El Panecillo 305 893
Barrio El Tejar 232168
Barrio La Libertad 166 008
Barrio La Loma Grande 251 325
Barrio La Tola 469 597
Barrio San Blas 470 999
Barrio San Diego 2197 464
Barrio San Juan 464 825
Barrio San Marcos 318 389
Barrio San Roque 3101753
Cumand4, 24 de mayo, La Ronda 10 238 354
Escalinata calle Cotopaxi y Manab{ 29 691
Escalinata calle Cuenca y Esmeraldas 34 411
Iluminacién ornamental 4dreas histéricas 801 433
Mantenimiento dreas verdes 630 139
Mantenimiento del Centro Histérico (calle Guayaquil y San Blas) 1799 748
Parque de La Cantera, mejoramiento de la zona de La Cantera y plaza De la

Integracion 406 886
Revitalizacién urbana 17 496 060
Saneamiento 4rea histérica 84 558
Servicios de seguridad y vigilancia en bienes del Centro Histérico 5632 858
Sector del Yavirac 902 251
Equipamiento en el Centro Histérico 870 000
Plaza Registro Civil y Plaza Gran Pasaje 366 995
Centro de Gestién Documental 410 000
Movilidad en el Centro Histérico, parqueadero Yaku 2 677 095
Instalacién de megabanderas 168 410
Rescate de drboles patrimoniales 19 821
Mejoramiento infraestructura en mercados tradicionales 660 011
Total 51 614 500

190 Fuente: Instituto Metropolitano de Patrimonio (IMP)
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Cuadro 34
Detalle de intervenciones en Patrimonio Edificado del Centro Histérico (estudios y obras)

(agosto 2009 - junio 2013)

Academia de la Lengua

Antiguo hospital Eugenio Espejo
Casa de las Bandas

Centro Cultural Metropolitano
Hospital San Lizaro

Iglesia San Diego

Iglesia de San Francisco

Iglesia y Convento de San Agustin
Intervencién en unidades educativas
Ministerio de Defensa Nacional
Museo del Agua

Museo de la Ciudad

Obras emergentes

Teatro Capitol

Teatro Nacional Sucre

Monasterio del Carmen Alto
Museo Estuardo Maldonado

Casa Guillespi

Circuito Bibliotecas DMQ

Casa Garcia Moreno

Auditorio Honorato Visquez - Universidad Central

Rehabilitacién de inmuebles patrimoniales

Estudios: promocién de cultura, patrimonio y educacién

Gestién cultural
Produccién editorial

Casa d Benalcizar

Conjuntos habitacionales: conjunto Rioftio y exhotel Colonial

Conservacién de bienes inmuebles

Rehabilitaciéon de inmuebles de gestion social y cultural

Inventario patrimonial: conjuntos urbanos, religioso-funerario, selectivo, arboles pa-
trimoniales, espacio publico, espacio continuo, arqueoldgico noroccidente, difusién

TOTAL

Fuente: IMP

120 000
388 209
2 584 244
212 400
3154 286
703 332
1664 717
1 237 347
21182533
414 077
4899 009
2215 360
86209
6050 814
85 280
2357 230
233 322
1311 568
265 000
14 848
130 000

2 061 988
5510 593
1106 121
1881 273
50 000

1 628 240
579 614
2734 430

2 636 826
67 498 871
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Ademis de esa inversién inédita, hemos he-
cho una apuesta por programas participati-
vos y educativos que nos permitan saber qué
es el patrimonio para los quitefios, como la
Campana Cuéntame tu Quito, para que los
quitefos contemos y escribamos las historia
y memoria de nuestros barrios y de nuestras
luchas. Mds de 10 000 quitenos han parti-
cipado ya en estos programas, y mds de 300
000 van a retroalimentarse en exposiciones
en espacio publico y a través de los medios
de comunicacidn. El objetivo de esto es que
logremos una soberania del patrimonio,
que garanticemos el derecho a la ciudad y a
la participacién. Queremos conocer, forta-
lecer, investigar y difundir la construccién
del patrimonio material, intangible y natu-
ral del Distrito Metropolitano, entender y
localizar los distintos patrimonios a través
de ejercicios participativos que nos den una
nocién colectiva y particular de los saberes,
memorias y patrimonios que construyen la
ciudad. Lo hacemos con creatividad, inno-
vacién metodolégica, nuevas tecnologias y
un uso racional de medios y recursos, para,
ademds de motivar la participacién ciuda-
dana en torno al patrimonio, obtener indi-
cadores e informacion, que puedan ser de

utilidad para la toma de decisiones ligadas
al patrimonio.

Territorio y Centros de
Desarrollo Comunitario

Durante este cuarto ano de gestién inau-
guramos, en el mes de julio, el CDC nu-
mero cuarenta, en el tradicional barrio de
San Marcos en el Centro Histérico. Con
esta inauguracién cerramos un primer ciclo
y damos cuenta del deber cumplido: la in-
fraestructura de la descentralizacién cultu-
ral estd a punto. La finalidad ha sido la de
garantizar la desconcentracién de equipa-
mientos culturales en el Distrito Metropo-
litano de Quito y promover la creacién de
nuevos referentes en zonas de la ciudad con
carencia de infraestructura cultural, con el
objetivo de contribuir al fortalecimiento de
las centralidades del DMQ, a la cohesién y
a la recuperacién del uso social y cultural
del espacio publico. Hacemos esto fomen-
tando précticas de convivencia familiar y
comunitaria para el buen vivir y el desarro-
llo de las capacidades de la comunidad que
usa los servicios del CDC.

Cuadro 35
Ubicacion de los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC)

Quitumbe

Eloy Alfaro (Sur)
Manuela Sdenz (Centro)
Eugenio Espejo (Norte)
La Delicia

Calderén

Tumbaco

Los Chillos

TOTAL

(=) N N N S BN e N

S
(=]

Fuente: SGCTyPC
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Venecia, Espejo, Chillogallo y Guamani

Ferroviaria, IESS-FUT, Chilibulo, Atahualpa, Argelia y Lloa

La Tola, San Marcos, San Diego, Toctiuco, San José de Monjas

Nay6n, Zdmbiza, Chavezpamba, Puéllaro y Cocotog

Cotocollao, Carcelén, Pomasqui, San Antonio, Nanegalito, Roldés
Carapungo, San Juan de Calderén, Calderén y Llano Chico

Yaruqui y Puembo (Mangahuantag), Tumbaco y Pifo

La Merced, Alangasi, Guangopolo, Conocoto (2) y Amaguafa, San José



La construccién de los CDC apunta a esta-
blecerlos como espacios publicos que con-
tribuyen a la cohesién y a la recuperacion
del uso social y cultural del espacio publico,
que fomentan précticas de convivencia fa-
miliar y comunitaria para el buen vivir. De
ahi que sean una alternativa para el ejercicio
pleno de derechos de la ciudadania. Ya que
en estos centros se ejecutan politicas, planes,
programas, proyectos y servicios (que pro-
mueven el ejercicio de derechos y libertades
de la ciudadania, por medio de una serie de
servicios, procesos y acciones) se potencian
las capacidades, habilidades y destrezas de la
poblacién usuaria y, de esta manera, se con-
tribuye a su desarrollo integral.

Estos centros responden a politicas de
inclusién social y equidad, a principios de
universalizacion, igualdad, interculturali-
dad, solidaridad. Funcionan bajo criterios
de calidad, corresponsabilidad y parti-
cipacién. Las dreas de un CDC tipo son:
biblioteca, ludoteca, apoyo escolar, saléon
de uso multiple-galeria, centro digital (Ci-
bernario), sala de musica, sala de baile, sala
de artes pldsticas, sala de jovenes y aula de
gastronomia.

Los programas y actividades que se desa-
rrollan en estos nucleos culturales son:

a) Agenda de Cultura, identidad, memoria:

- Escuela metropolitana de Arte y Cul-
tura (danza, musica, artes, teatro,
cine).

- Fortalecimiento de colectivos cultura-
les locales.

- Desarrollo de eventos artisticos masi-
vos en espacios publicos.

- Exposiciones.

b) Una red de tecnologias de informacién y
comunicacién:

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

- Un centro digital equipado con com-
putadoras que funcionan en red y con
acceso a Internet.

- Talleres de capacitacién en informdti-
ca bdsica y uso de tecnologias de infor-
macién y comunicacion.

¢) Nifios y nifas promovidos en el Sistema
de Educacién:

- Un aula de apoyo escolar para dar aten-
cién a nifos y nifias de instituciones edu-
cativas publicas con bajo rendimiento
escolar y/ o dificultades de aprendizaje.

- Capacitacién de la comunidad educa-
tiva en torno al aula de apoyo escolar:
padres y madres de familia, tutores de
nifos y ninas, y docentes.

- Implementacién de una biblioteca.

d) Emprendimientos en el marco de la Eco-
nomia popular y solidaria:

- Talleres de capacitaciéon en temas de:
relaciones humanas, estrategias de co-
mercializacién, contabilidad bdsica,
liderazgo emprendedor, actualizacién
tributaria, imagen publicitaria, com-
putacién y manejo de Internet, turis-
mo comunitario, gastronomia, costos
y plan de negocios.

- Exposiciones y ferias artesanales y gas-
tronémicas.

- Conformacién y fortalecimiento de
iniciativas productivas.

- Fortalecimiento de asociaciones de la
Economia Popular y Solidaria.

- Capacitadas en agricultura orgdnica y
conformacién de huertos urbanos.

e) Programa Quito Activo y Saludable:

- Implementacién y fortalecimiento de
puntos activos y escuelas polidepor-
tivas con el fin de mejorar estilos de
vida personal, familiar y comunitaria.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Cultura del espacio publico

- La construccién colectiva del espacio pu-
blico es uno de los ejes mds importantes
de la gestién municipal. Ha compren-
dido varias etapas: la desprivatizacién
o recuperacién de espacios publicos, la
construccién y dotacién de infraestruc-
tura y equipamiento, la programacién y
la reapropiaciéon ciudadana. Esta gestién
es uno de los pilares que garantizan el
derecho de ciudad. La construccién del
espacio publico apunta a convertirlo en
espacio de encuentro, de estar juntos, de
convivencia, con el objetivo de garanti-
zar el ejercicio de los derechos culturales
enunciados en la constitucién ecuatoria-
na, fundamento de una ciudadania activa
y critica, que expresa la diferencia, afirma
la diversidad, construye lo comun.

- Como parte de la activacién del espacio
publico como un espacio ciudadano, se
realizan exposiciones que reflexionan so-
bre lo simbélico. En muchos casos tie-
nen un rol pedagégico y responden a un
programa educativo no formal que tiene
como objetivo la transformacién de pa-
trones culturales basados en la domina-
cién y, sobre todo, el reconocimiento de
las identidades diversas de los quitefios.

- Destacan algunas exposiciones, segln
tema: de tradicién popular, el Carnaval
Quiteno; de recuperacién escultérica, el
proyecto “Volverte a Ver”; de produccién
artistica, “Quito Jardin de Quindes”; de
conservacion de la diversidad natural del
distrito, “Fauna Emblemadtica de Quito”
y la creacién del programa Fotografia a
Cielo Abierto, que ha generado un fondo
fotogréfico de mds de 4000 fotografias y
ha circulado por mds de 60 parques y
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plazas de nuestra ciudad desde hace dos
anos.

- Las intervenciones en espacio publico,
sobre todo en forma de exposiciones en
bulevares, parques y plazas han convoca-
do ya a 620 000 visitantes.

Eventos masivos en paz y convivencia

Los eventos masivos organizados por esta
administracién municipal han registrado
una asistencia sin precedentes (2 630 000
millones de asistentes en 2012 a las fiestas
de: Carnaval, Semana Santa, Verano y Fies-
ta Q) con una agenda incluyente y diversa.
Se han caracterizado por el creciente respe-
to a las normas de convivencia, demostran-
do un mejoramiento de las estadisticas de
seguridad y una satisfaccién multietaria con
la calidad de las propuestas. Las fiestas se
han vivido con alegria y respeto, aumentan-
do los niveles de convivencia en el espacio

publico.

Infraestructura y programacién
cultural de referencia

- Actualmente la ciudad cuenta con una
infraestructura cultural importante. La
infraestructura y servicios municipales
de cultura’® que funcionan a través de los

3 Estos centros son: Centro Cultural Metropo-
litano, Museo Alberto Mena Caamafo, C.C.
Itchimbia, Casa de Artes La Ronda, Museo de
la Ciudad, Museo Interactivo de Ciencias, Yaku
Parque Museo del Agua, Centro de Arte Contem-
pordneo, Museo de Tulipe, Parque Arqueoldgico
Rumipamba, Parque Arqueolégico La Florida,
Teatro Nacional Sucre, Teatro Variedades Ernes-
to Albdn, Teatro México, Centro Cultural Mama
Cuchara. Espacios nuevos/renovados: Casa de las



12 museos y centros culturales (794 000
visitantes al afo), los 4 teatros (121 000
asistentes al ano), y las 12 bibliotecas mu-
nicipales (240 000 usuarios) atienden en
total a 1 155 000 usuarios al afio, con ser-
vicios, exposiciones y conciertos de pri-
mera calidad. Los 65 miembros del Siste-
ma Metropolitano de Museos y Centros
Culturales (publicos, privados, religiosos,
universitarios, militares) reciben a un
promedio de 2 800 000 visitantes al afo.
La Fundacién Teatro Nacional Sucre ha
organizado desde 2009 un total de 1891
eventos, presentaciones y conciertos de
la mds alta calidad, recibiendo a 386 482
asistentes en sus teatros.

Para complementar esta infraestructura
y programacién de modo democritico
y descentralizado, el MDMQ ha plani-
ficado la renovacién de espacios cultura-
les emblemiticos de la ciudad, como la
Concha Actstica, cuna de una prictica
cultural de referencia, el rock. Ahora estd
completamente renovada con la mejor
calidad, recibe a los mejores exponentes
de ese género y abre sus puertas a nuevas
propuestas urbanas de la creacién musi-
cal y escénica de la ciudad.

El Centro Cultural y Recreativo Cu-
mand4, a inaugurarse en noviembre de
2013, ubicado en el antiguo edificio del
Terminal Terrestre en el eje de la avenida
24 de Mayo. Serd un ejemplo de reciclaje
y refuncionalizacién de un hito urbano,
con banos de cajon, piscina, gimnasios,
espacios ludicos y culturales y 4reas ver-
des. Este espacio atenderd a los habitan-
tes de los barrios del Centro Histérico,

Bandas, Concha Acustica de la Villaflora. Espa-
cios a inaugurarse: Centro Cultural y Recreativo
Cumandd, Centro Cultural Quitumbe.
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unird los tradicionales barrios de San Se-
bastidn y la Loma Grande a través de un
puente elevado. Asi, se estard superando
la histdrica separacion que establecia una
barrera imaginaria de la 24 de Mayo ha-
cia el sur.

- FEl Centro Cultural Quitumbe, a inau-
gurarse en 2014, serd el mayor centro
cultural de la ciudad para las artes musi-
cales. Contard con dos teatros, uno con
aforo de 2000 personas y otro con aforo
de 200, salas de ensayo y grabacién, es-
pacios de formacién musical, zonas ladi-
cas, un museo de instrumentos musicales
y dreas recreativas.

- Asi, al cumplir el cuarto ano de gestién,
podremos dar cuenta de una red de espa-
cios culturales integral, descentralizada y
democritica.

Politicas culturales e institucionalidad

Para gestionar una infraestructura de esa
magnitud, es necesaria una renovacién de
las politicas culturales y del disefio de una
institucionalidad para el futuro, que asume
el reto de la participacién y la cogestion.
Para ello, un Plan Distrital de Culturas se
viene construyendo de modo participativo.
Asimismo, un Modelo de Gestién Descen-
tralizado e Incluyente serd implementado
en 2014, en el que la Secretaria de Cultura
asume su rol de rector de la politica dis-
trital de cultura, y en donde los distintos
brazos ejecutores implementan de modo
consistente lineas de accidn articuladas para
garantizar una gestién eficiente y con co-
herencia politica. El promedio de inversién
anual en el sector es de USD 21 millones.
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X
Quito productivo y solidario

La actual Administracién Municipal ha
manejado 3 ejes orientadores en los que en-
marca la gestién productiva y solidaria del
Distrito:

- Desarrollo productivo, para promover
a Quito como capital productiva del
Ecuador y de la regién, y el desarrollo
de sectores de valor agregado y vocacién
exportadora.

- Destino turistico, para garantizar la co-
nectividad para pasajeros y carga y, pro-
mover a Quito como destino.

- Economia Popular y Solidaria, para pro-
piciar la equidad territorial y socioeco-
némica y la generacién de empleo de

calidad.

El mejoramiento del clima de negocios por
medio de un equipo eficiente de atencién al
empresario, la promocién de inversiones, el
desarrollo de zonas y parques industriales de
calidad mundial, el proyecto parque tecnolé-
gico de Quito, el convenio con el Aeropuerto
de Chicago, la ZEDE, el fomento de alian-
zas publico privadas, el proyecto del Centro
Metropolitano de Convenciones y todos los
programas de capacitacién e impulso de la
economia popular y solidaria, son algunos de
los proyectos mds importantes para hacer de
Quito una ciudad competitiva a nivel regio-
nal y lograr de esta forma su consolidacién
como la capital productiva del pais.

La apertura del primer parque industrial
de la ciudad, la habilitacién de mas de 500
ha de suelo industrial, el establecimiento de
un agenda productiva y de los 10 sectores
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productivos mds importantes de Quito, en-
tre otros, se enmarcan en los objetivos de
vocacion exportadora y valor agregado.
Con estos antecedentes, los resultados de
estos cuatro anos de gestién evidencian por
primera vez una incidencia fuerte de la mu-
nicipalidad en la creacién de un sistema de
proyectos y programas productivos que han
permitido crear las condiciones y posicionar
a la ciudad como uno de los diez destinos
turistico mds importantes de Latinoamérica.
Han permitido también captar inversiones
inmobiliarias y hoteleras, que superan los
USD 600 millones, y finalmente promover
un nuevo desarrollo industrial planificado a
largo plazo con seguridad de uso de suelo y
valor agregado. Los principales logros son:

Desarrollo productivo
Sectores productivos 10+1

- Se determinaron los 10 sectores pro-
ductivos del Distrito Metropolitano de
Quito: construccién, soffware, farma-
céutico y quimico, transporte y logistica,
metalmecdnica, turismo, textil, madera,
flores, hortalizas y ganaderia, alimentos y
bebidas. Estos sectores son los que tienen
la posibilidad de desarrollar valor agrega-
do, vocacién exportadora e incluir en su
cadena productiva a pequefios y media-
nos productores. Como mecanismo para
desarrollar estos sectores se identificaron
dos herramientas potentes con las que la
municipalidad busca lograr sus objeti-
vos, estas son: ZEDE (Zona Especial de
Desarrollo) y Centro de Convenciones

de la Ciudad.

- Se realiza el censo de industrias incom-

patible en el DMQ y por primera vez se



establecen reglas técnicas de parques in-
dustriales, figura antes inexistente en el
ordenamiento metropolitano. Ademds, se
dan incentivos de otra naturaleza a quie-
nes se establezcan en Parques Industriales.

- Con una inversién de USD 18 millones,
en septiembre del 2012, se establece un
Parque Industrial (PIQ), con equipa-
miento de calidad, servicios y estdndares
acordes a las necesidades de la industrial.
Dieciséis empresas de las mds grandes del
DMQ se instalardn en el PIQ.

Zona IQ (ZEDE-PTQ)

Se definié el 4rea de terreno donde fun-
cionard la ZEDE que, gracias a la renego-
ciacién del contrato del NAIQ, pasé a ser
propiedad de la Empresa Pablica Metropo-
litana de Servicios Aeroportuarios y Zonas
Francas. Esta tendra tres dreas: industrial,
logistica, servicios tecnoldgicos y comercio
exterior.

Nuevo Aeropuerto Internacional
de Quito (NAIQ)

- La renegociacién del acropuerto permi-
tié que la ciudad recuperara la autoridad
publica y mejorara sustancialmente sus
ingresos: en 35 afios un valor que supera-
rd Jos USD 800 millones y que permitird
financiar parte del proyecto mds impor-
tante de la ciudad, el Metro de Quito.

- El NAIQ Mariscal Sucre entra en fun-
cionamiento en febrero de 2013 y, como
parte de la estrategia de conectividad
internacional, estamos desarrollando
acuerdos con ciudades alrededor del
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mundo que nos permitan potenciar las
capacidades logisticas que tiene nuestro
aeropuerto, para llegar al mayor nimero
de destinos en el menor tiempo posible.
Con la ciudad que firmaremos el primer
acuerdo es con Chicago, en su acropuer-
to O’Hare, que es uno de los 5 aeropuer-
tos mds importantes de mundo.

- El acropuerto cuenta con una de las pis-
tas mds grandes de Latinoamérica y, jun-
to a su funcionamiento, existe una serie
de indicadores en su primer trimestre
de funcionamiento: los pasajeros inter-
nacionales aumentaron en el 14%, el
ndimero total de pasajeros en forma acu-
mulada presenta un aumento del 4%. Se
ha transportado mds de dos millones de
pasajeros y actualmente trabajan de ma-
nera directa, aproximadamente, 7000
personas.

Inversiones
Ordenanza de alianzas publico privadas

Quito es la ciudad pionera dentro de to-
dos los Municipios del pais en reconocer
y apoyar la iniciativa privada en proyectos
de interés publico. La Ordenanza 406 de
junio de 2013 establece el procedimiento
para alianzas estratégicas pablico-privadas y
permite a las Empresas Ptblicas Metropoli-
tanas trabajar de la mano con la inversién
privada en proyectos de ciudad.

Atencion al inversionista
Este proyecto comprende varias dreas de
accion. Estd la implementacién de un de-

partamento metropolitano completo al
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servicio del empresario quiteno. También
se pone al servicio del empresario e inver-
sionista un equipo de gente que lo asesore,
apoye y ayude en temas municipales de su
interés. Se acompana al inversionista en su
proyecto de inversion, desde su idea de ne-
gocio hasta la inauguracién del mismo.

Fomento de la Economia Popular
y Solidaria (EPS)

- Agricultura urbana participativa:

752 nuevos huertos demostrativos y
familiares replicados en todo el Dis-
trito.

535 nuevos microinvernaderos, sezs de
riego por goteo, cuyeras, galpones de
aves entre otras infraestructuras.

5468 nuevas personas que se han in-
corporado a procesos de capacitacion,
manejo y produccion basados en agri-
cultura urbana.

25 nuevos espacios abiertos para la
comercializacién de excedentes de los
huertos.

2054 bioferias desarrolladas en todo el
distrito.

El 54% de los participantes son mu-
jeres, el 28% son hombres y, el 18%,
jovenes.

El 57% de las unidades productivas se
dedican al autoconsumo y el 43% a la
comercializacién de excedentes.

El proyecto tiene una cobertura terri-
torial del 78% en la zona urbana y un
88% en la zona rural, coordinando su
gestion con las ocho Administraciones
Zonales y otras entidades del Gobier-
no Nacional como MAGAP y la Es-
trategia Nacional de Nutricién.

Los beneficiarios del proyecto generan
un ingreso extra de al menos USD
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55 por venta de excedentes al mes y
al menos USD 72 al mes como aho-
rro del autoconsumo de la produc-
cién propia. Ambos valores, sumados,
equivalen a USD 127, los cuales du-
plican lo otorgado por el gobierno na-
cional a través del Bono de Desarrollo
Humano (USD 50).

Las actividades de agricultura urba-
na permiten reciclar un promedio de
12,5 kilogramos de basura doméstica
por semana, que equivale a 0,67 tone-
ladas por familia al afio. Se ha incre-
mentado la agro biodiversidad urbana
en al menos 50 especies comestibles.

Cadenas productivas:

2 cadenas productivas en proceso de
fortalecimiento: leche y café.

2 empresas ancla apoyan el desarrollo
de cadenas: Pasteurizadora Quito y
Café Vélez.

2 centros de acopio fueron implemen-
tados en zonas rurales.

4 asociaciones de productores de leche
legalizados.

200 pequefios productores de las pa-
rroquias de Pacto, Gualea, Nanegal y
Nanegalito beneficiados.

12 fincas de aprendizaje para mejora
productiva de productores de café.

60 hectdreas intervenidas para la pro-
duccién de café.

824 hectdreas optimizadas para la pro-
duccién lechera.

Financiamiento:

2235 personas beneficiadas con acceso
al financiamiento.

USD 5 502 280,44 entregados.

49 cajas de ahorro y crédito comunita-
rias implementadas.

El 80% de los beneficiarios utilizan el



crédito para financiar capital de tra-
bajo, el 69% de los beneficiarios son
mujeres.

Ferias inclusivas:

- 237 microempresas de la economia
popular y solidaria estdn vinculadas a
procesos de contratacién inclusiva del
Municipio de Quito.

- USD 8 538 582,04 adjudicados del
presupuesto municipal para organiza-
ciones del sector de economia popular
y solidaria.

Gestores ambientales:

- Capacitacién de 413 gestores ambien-
tales.

- Fortalecimiento de 8 asociaciones.

- Constitucién de 4 asociaciones.

- Generacién de 4 microempresas rela-
cionadas a la industria del reciclaje.

- Incremento del 35% en los ingresos
de los beneficiarios del proyecto.

Empleo y capacitacion:

- Son 18 768 las personas vinculadas la-
boralmente a través de la bolsa metro-
politana de empleo, el emprendimien-
to, y el fortalecimiento del sector de la
economia popular y solidaria. EI 20%
de los beneficiarios corresponden a jé-
venes entre los 18 y 30 afios de edad.

- Capacitacién a 41 820 personas en
temas de emprendimiento, contabili-
dad, ventas y cultura digital.

- Capacitacién de 8704 vendedores au-
ténomos de plazas y mercados.

Emprendimiento:

- 1039 emprendimientos apoyados en
su fase de puesta en marcha.

- 790 emprendimientos apoyados en su
fase de consolidacién y crecimiento.
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- Creacién de servicios de apoyo y
acompafiamiento  para emprendi-
mientos de la economia popular y
solidaria, apoyando a mds de 100 aso-
ciaciones.

Creando una cultura de conocimiento
digital, uso responsable de la tecnologia
y fomento de la innovacion

En el 2013, la Ciudad arranca con fuerza
un proceso de construccién de la agenda
digital de la ciudad “Quito ciudad digital
y socialmente innovadora 2022”, que serd
presentada en el XIV Encuentro Iberoame-
ricano de Ciudades Digitales en el mes de
septiembre, del que la ciudad es sede. Esta
agenda contendrd 70 proyectos para pro-
yectarnos como una ciudad digital al 2022,
muchos de los cuales —y en diferentes dreas—
ya se estdn ejecutando.

- Se crea el Campus Party Quito en el afio
2011, su segunda edicién en el 2012 y
estd ya programado el del afno 2013 para
septiembre. Este programa es parte de
los proyectos de la agenda digital. A cada
Campus llegan al menos 2500 partici-
pantes de todo el Ecuador, lo que permi-
te a Quito ser parte de un circuito de ciu-
dades que promueven la cultura digital.

- El proyecto Quito Tech apoya la gene-
racién de ideas de negocio dentro de 5
dreas: robdtica, redes sociales, desarrollo
de aplicaciones moviles, desarrollo de
videojuegos y desarrollo de soffware. Ac-
tualmente se estdn apoyando 5 proyec-
tos, articulados con la agenda digital del
Distrito.
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Quito destino turistico
de clase mundial

Quito ha dejado de ser una ciudad de paso
hacia las Islas Galdpagos, convirtiéndose en
el principal destino turistico en el Ecuador,
con un 66% del total de visitantes y uno
de los 10 destinos mds importantes en La-
tinoamérica. A continuacidn, varios indica-
dores que lo demuestran:

- El nimero de visitantes internacionales a la
ciudad de Quito pasé de 461 865 en 2009
2533 458 en 2012, un incremento de mis
del 16%, (un buen incremento, conside-
rando que la media mundial estd en 4%).

- La tasa de crecimiento de visitantes
no residentes en la ciudad es del 9,5%
(2011-2012).

- En el 2009 se registraron 3014 estableci-
mientos turisticos y, para el 2012, se ob-
tuvo un total de 3500 establecimientos
registrados, es decir con un incremento

del 16%.

- El sector hotelero de Quito empled a
5229 personas en 2012 de manera direc-
ta, es decir un 7% mds que en el 2009

(4903 empleos).

- La capacidad hotelera de Quito pasé de
24 268 plazas en 2009 a 30 313 en 2012
(un incremento del 25%).

- La tasa de ocupacién hotelera de la ciu-
dad subié del 50% en 2009 al 59% en
el 2012 (la tasa de ocupacién mds alta a
nivel histérico).

- La tasa de ocupacién hotelera en la ca-
tegoria «lujo» evolucioné de 62,9% en
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2009 a 75,4% en 2012, mds de 12 pun-
tos porcentuales (tasas de ocupacion his-
torica). En Bogotd, por ejemplo, la tasa
de la misma categorfa se ha mantenido
en el 70% desde el 2010. En el primer
trimestre de 2013, este valor ha llegado
a un 80% de ocupacién, lo que prevé un
incremento de mds del 25% con respecto
al 2009.

La tarifa promedio de ciudad por habita-
cién ocupada fue de USD 54 en 2009 y
llega a USD 65 en 2012 (incremento de
mds del 22%).

De acuerdo al ranking de La Asociacién
Internacional de Congresos y Conven-
ciones (ICCA, por su siglas en inglés),
la ciudad de Quito ha pasado de la po-
sicién n.° 99 a nivel mundial en al afio
2009, a la posicién n.° 83 en el afo 2012
(ha subido mds de 16 puestos). Esto se
debe a la gestién de captacion de sedes
para eventos de gran trascendencia inter-
nacional: congresos médicos, foros inter-
nacionales, encuentros mundiales.

El posicionamiento de la ciudad a nivel
mundial ha sido una meta en la que el
MDMQ ha trabajado en estos cuatro
afios, con una gestién concentrada de
promocién permanente y de visibiliza-
cién de la ciudad, no solo por su con-
dicién de Patrimonio de la Humanidad,
sino por toda la diversidad que alberga.
De ahi que hayamos obtenido reconoci-
mientos importantes.

Quito ha sido mencionada como uno de
los 20 destinos a conocer a nivel mun-
dial en el afo 2013 por la revista Natio-
nal Geographic “Traveller”. Tripadvisor
ha escogido a Quito desde el ano 2011



como uno de los 25 mejores destinos de
América Latina. Lonely Planet eligié a
Quito y Ecuador como uno de los me-
jores destinos del ano 2012. El New York
Times, escogi6 a la ciudad como uno de
los “1000 destinos que hay que conocer
antes de morir” y, en el mes de julio, la
ciudad recibié el World Travel Award

como mejor destino turistico.

Xl
Quito participativo
y democratico

Las grandes transformaciones que el Distri-
to ha experimentado en estos tres afios han
estado acompanadas por una apuesta fun-
damental: involucrar de forma democritica
a la ciudadania en las grandes decisiones.
Por eso hemos impulsado la construcciéon
de una democracia ampliada, que fortalezca
los procesos de participacién, y con ello los
espacios de representacion. Lo buscamos a
través de la promocién de la participacién
comunitaria, del fortalecimiento de la par-
ticipacién ciudadana —la base organizativa
de la ciudad—, del didlogo como forma de
relacionamiento con los quitefios y qui-
tefias, de la formacién ciudadana, de la
consolidacién de espacios de planificacién
participativa y del trabajo permanente para
propiciar la movilizacién social, el volunta-
riado y la corresponsabilidad.

A pesar de que nuestra politica de par-
ticipacién ha sido muchas veces malenten-
dida por ciertos grupos y ha sido la excusa
para intentar bloquear proyectos trascen-
dentes del Distrito, nuestro proyecto se ha
enriquecido en la medida en que hemos
sido capaces de establecer una relacién
abierta, transparente, democrdtica, directa
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—y libre de clientelas—, con la ciudadania,
en todos y cada uno de los dmbitos de ges-
tién.

Hemos sido capaces de incentivar el
involucramiento de hombres, mujeres, jo-
venes, nifios, ninas, adolescentes y adultos
mayores, a través de la planificacién parti-
cipativa, el fortalecimiento socio-organiza-
tivo y la movilizacién social.

Planificacién participativa

Ademds de todos los avances descritos en
los acdpites anteriores, que se resumen en
la planificacién participativa para la seguri-
dad ciudadana, para la regularizacién de ba-
rrios, para la gestién y el cuidado del medio
ambiente, para la promocién y la gestién
cultural, una de las experiencias que han
permitido organizar la demanda de obras
a escala barrial, de fomentar la solidaridad,
de manejar criterios claros de priorizacién y
de combatir el clientelismo por tantos anos
arraigado en la institucionalidad municipal,
han sido los presupuestos participativos.
Estos son desarrollados mediante asambleas
anuales realizadas en todas las parroquias
urbanas y rurales del Distrito y su objetivo
es decidir sobre el 50% de los presupuestos
de inversién de todas las Administraciones
Zonales.

Este ejercicio participativo ha traido
consigo una nueva forma de ver y entender
la gestién municipal y de relacionamiento
con la ciudadania, con los comités barria-
les, con las organizaciones comunitarias y
barriales. El aprendizaje ha sido constante
y por eso cada ano se han pulido los meca-
nismos. Por esa razén el nimero de obras
que se priorizan se han reducido en la me-
dida en que se aplican criterios de mayor
impacto para la realizacién de obras que son
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de beneficio para una mayoria de barrios y ~ atender demandas puntuales. El Cuadro
de poblacién, y que no solamente permiten  respectivo ilustra este hecho.

Cuadro 36
Detalle acumulado de Asambleas de presupuesto participativo
(APP) realizadas y resultados

(agosto 2009 - junio 2013)

N° de Asambleas de presupuesto participativo
Administracién Zonal
2010 2011 2013 2013
5 5 5 5

Quitumbe

Eloy Alfaro 9 9 9 9
Manuela Saénz 5 5 5 5
Eugenio Espejo 13 13 13 13
La Delicia 12 12 12 12
Calderén 2 2 2 2
Tumbaco 8 8 8 8
Los Chillos 6 6 6 6
TOTAL 60 60 60 60

Fuente: SCTyPC

Cuadro 37
Detalle acumulado de obras priorizadas e inversion realizada
(agosto 2009 - junio 2013)

N° de obras priorizadas en las

AdhfsradEn APP Monto de la inversién priorizada
Zonal
Quitumbe 137 115 1077689 1592979 1984945 2484333
Eloy Alfaro 133 91 42 100 1593143 1296260 1302752 1774029

Manuela Saénz 54 36 41 31 610 566 629 578 801 541 801 540
Eugenio Espejo 59 62 41 48 1463328 1714467 1088098 1626637

La Delicia 82 52 49 24 1256325 1396772 1562760 1492760
Calderén 50 37 36 45 1298079 1140687 1400767 1550255
Tumbaco 79 81 55 55 1175417 953933 1187498 1320920
Los Chillos 38 45 40 36 947599 1182623 1170289 1205461
TOTAL 60 60 60 60 9442148 9907302 10498652 12255939

Fuente: SCTyPC
202
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Fortalecimiento socio organizativo

Los programas y proyectos de seguridad
ciudadana y gestién de riesgos se han sus-
tentado en propuestas concretas de forma-
cién que se describieron antes. En ese mis-
mo sentido, esta Administracién plante6
la necesidad de transformar la matriz so-
cio-organizativa de la ciudad, que penosa-
mente reproducia practicas histéricas. Préc-
ticas que privilegiaban la participacién de
las mismas personas, la representacién de
grupos sin legitimidad, una participacién
sin equidad de género o generacional, solo
para mencionar los problemas mds impor-
tantes. Por ello, con la conviccién de que
era posible un cambio, impulsamos proce-
sos de formacién ciudadana para fortalecer
las capacidades ciudadanas, los liderazgos y
las representaciones.

- Mis de 5000 lideres y lideresas se han
graduado en las escuelas Quito Participa,
y eso ha permitido fortalecer 11 redes so-
ciales y colectivos que, de manera delibe-
rante y activa, participan en la vida de la
ciudad. Sin embargo mejoran sobre todo
las pricticas dirigenciales en sus barrios
y espacios.

- Enelano 2011 se realiz6 por primera vez
en el Distrito un concurso para premiar
las buenas practicas de participacién ciu-
dadana y organizacién social, que contd
con una amplia participacién, reconoci-
da incluso en el Encuentro Internacio-
nal de Participacién Ciudadana. Veinte
premios se entregaron como incentivo.
Una experiencia similar se realizard este
semestre para reconocer las buenas prc-
ticas organizativa en para la seguridad
ciudadana.
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Voluntariado y movilizacién social

Los programas y proyectos relacionados
con la seguridad ciudadana y la regulariza-
cién de barrios han contado con un fuerte
componente de movilizacién social para
proponer reformas a las leyes y plantear a la
Municipalidad propuestas ciudadanas con-
cretas para mejorar la convivencia y alimen-
tar la gestién global del Distrito. Ejemplo
de ello son los procesos en los que los jo-
venes han tenido una actorfa trascendente,
para sostener cada afo las colonias vacacio-
nales y emprender alternativas para el cui-
dado del ambiente, la forestacién y refores-
tacién. Esa ha sido la razén para construir
una propuesta denominada Jévenes Quito,
que aglutinard en poco tiempo a miles de
jovenes que quieren ser parte de la dindmica
de la ciudad, con sus propias experiencias e
iniciativas.

En las colonias vacacionales han partici-
pado de manera escalada cada vez més ninos
y ninas de 7 a 14 anos durante el verano, en
actividades, ltdicas, recreativas y culturales,
con el fin de garantizar el buen uso de su
tiempo libre y promover el conocimiento
del Distrito en toda su dimensién. Esto se
ha materializado con el aporte de monitores
voluntarios, pasamos de 120 colonias reali-
zadas en el 2010 a mds de 300 en el 2013 y
de 1200 a 3000 jévenes voluntarios.

Xl
Institucionalidad eficiente

Estos logros, que configuran un cambio
profundo de la ciudad capital y la proyec-
cién del Distrito-Regién, han requerido de
una transformacién institucional que partié
de la liquidacién del “municipio paralelo”.
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Este estuvo conformado por corporaciones
y fundaciones de derecho privado con ma-
yores atribuciones que el Municipio, lo que
la debilitada institucionalidad publica, con
la consecuente dispersién de la autoridad
publica y su ineficiencia. Estas instancias
manejaban en su conjunto el 30% del pre-
supuesto de la planta central municipal.

Durante los primeros meses de nuestra
gestién, nos empefiamos fuertemente en
modificar ese modelo de “delegacién” de
las funciones publicas y transitar hacia un
verdadero modelo de gestién publica, que
hoy cumple con las funciones que le corres-
ponden.

En ese contexto modificamos la estruc-
tura municipal antes dispersa, establecien-
do con claridad la rectoria publica y la ne-
cesaria articulacién.

Gestion publica

Son funciones de la gestién publica la regu-
lacidn, planificacion, ejecucidn, evaluacidn,
control social y participacién. En estos 4
afos hemos hecho un enorme esfuerzo para
conformar una institucionalidad publica
que cumpla esas funciones y para que las
mismas se desarrollen con principios de
sinergia, articulacién y desconcentracién.
Ademis, con herramientas que faciliten y
cualifiquen su ejercicio.

Requlacion
- Trabajamos en la actualizacién normativa
en funcién de competencias constitucio-

nales y de descentralizacién y autonomia.

- En estos cuatro afios la produccién legis-
lativa ha sido fructifera en relacién con
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- Consolidamos una

la normativa urbana, en la actualizacién
de ordenanzas sobre uso del suelo, pu-
blicidad, licencias urbanisticas, regula-
rizacién de barrios. Igualmente, con las
ordenanzas ambientales en cuanto a la
gestién integral de residuos sélidos, de-
claratorias de dreas protegidas, actualiza-
cién de la tasa de recoleccién de basura.
Fructifera también ha sido con las orde-
nanzas, para la intervencion en gestién
de riesgos y emergencia, para regular los
trdmites y procedimientos tributarios y
ambientales.

institucionalidad
para ejercer la regulacién, el control y
la potestad sancionadora. Hoy existen y
funcionan la Agencia Metropolitana de
Control, la Agencia de Control de Trén-
sito y la Agencia Distrital de Coordina-
cién del Comercio Auténomo.

ANTES

- Débil rectoria sec-
torial.

HOY

- Rectoria sectorial
(Secretarias).

- Fundaciones, corpo-
raciones, de derecho
privado cumpliendo
funciones publicas
con recursos publi-
cos: Vida para Quito,
Corpo Seguridad,
Corporacién de
Salud, Innovar, Cor-
poracién Aeropuer-
to, Corporacién de
Turismo, Fundacién
Parque Tecnolégico,
Fundacién Telefé-
rico, Corporacién
Revisién Vehicular.

- Articulacién, integra-
lidad, territorialidad y
desconcentracidn.

- Funciones claras de
regulacion y control
(Agencias).

- 13 Empresas publicas
metropolitanas con
sinergia, articulacion
y alineamiento estra-
tégico.

- Dispersion.
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Planificacion

- Formulamos, aprobamos y estin en eje-
cucién los Planes Metropolitanos de
Desarrollo y Ordenamiento territorial
2012-2022, con programas, proyectos,
metas e indicadores estratégicos.

- Conforme lo establece la normativa re-
lacionada trabajamos con un plan plu-
rianual 2011-2013, consolidamos la
metodologia de los planes operativos
anuales, con metas de indicadores de re-
sultado.

- Consolidamos y ejecutamos agendas sec-
toriales de movilidad, seguridad, ambien-
te, sociedad, desarrollo econémico, etc.

- Estructuramos agendas territoriales de
gestion integral, para garantizar el equili-
brio y la equidad territorial.

- Implementamos los presupuestos parti-
cipativos, para erradicar la discrecionali-
dad y el clientelismo.

- Apostamos en el 2013 por la construc-
cién de la Agenda Digital de Quito, en
proceso de elaboracién a partir de la
adaptacién de proyectos del Plan de De-
sarrollo, con clave digital

Todo esto ha sido posible gracias a la conso-
lidacién de secretarias generales, que coor-
dinan la gestién estratégica, y de secretarias
sectoriales, que ejercen la rectorfa temdtica.

Ejecucion

Los programas y proyectos de la planifica-
cién descrita en el punto anterior, se han

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

ejecutado desde la rectoria estratégica y
sectorial —para garantizar su cumplimien-
to— y con una fuerte articulacién sectorial
y territorial. Una de las principales dreas de
gestion, la obra publica, da cuenta de la di-
ndmica de ejecucion, que se ha descrito es-
pecialmente en los capitulos IT, I1I, IV y VI.
Tanto esto como todos los procesos de con-
tratacién en el MDMQ se han inscrito en
los procedimientos de la contratacién pu-
blica a través del portal de compras puabli-
cas, en el que se encuentra la informacion
de cada una de las entidades municipales.

Adicionalmente, con la evolucién po-
sitiva del presupuesto del Municipio y de
sus Empresas —que se ha incrementado sus-
tantivamente desde el 2009— también se ha
incrementado la capacidad y se ha pasado
del 82% en el 2009, al 92% en lo que va
del ano 2013.

A nivel de la institucionalidad, esto ha
significado la consolidacién de funciones
coordinadas con entidades publicas ejecu-
toras: Administraciones Zonales, Unidades
especiales (regularizacion de barrios) y Em-
presas Publicas Metropolitanas.

Seguimiento y evaluacion

Ha sido un ejercicio permanente, que nos
ha permitido acompanar la gestién de la
ciudad a través del anilisis de resultados e
impactos (estratégicos, sectoriales y terri-
toriales). Se han desarrollado herramientas
que permiten un seguimiento permanente
de la ejecucién programdtica y territorial:
el sistema Quito Avanza, a través del que
se hace el monitoreo y seguimiento progra-
matico, y el Sistema de Compromisos, que
fortalece al anterior a través de un acompa-
flamiento pormenorizado de los proyectos
estratégicos de la ciudad.

QUESTIONES URBANO REGIONALES

207



® DOCUMENTACION

208

Augusto Barrera

El sistema Quito Avanza, que es de desa-
rrollo propio de la municipalidad, organiza
en tres médulos la programacién operativa
de la gestion, siempre en relacién con los
ejes e indicadores estratégicos de la plani-
ficacién del desarrollo: el monitoreo de la
programacién que cada uno de los sectores
e instancias municipales en los niveles de
productos y metas (incluye empresas y enti-
dades con autonomia financiera) alimentan
diariamente vy, el seguimiento programdti-
co. Con esta herramienta es posible tener
en linea la informacién de los avances de la
gestién, analizar la misma y establecer aler-
tas mensuales para garantizar que las ejecu-
ciones se ajusten a lo programado.

Durante los dos anos en los que Quito
Avanza funciona, la evolucién del cumpli-
miento de lo programado ha sido significa-
tiva, y ha pasado a un promedio del 85%
al 95%.

Participacion y control social

Hemos instaurado procesos permanentes
de rendicién de cuentas y transparencia en
la gestién, para facilitar el control social:
programa radial semanal, visitas semanales
al territorio para informar directamente a
la poblacién sobre la gestién, informes per-
manente en el seno del Concejo Metropo-
litano sobre temas sensibles de la gestién,
asambleas territoriales de rendicién de
cuentas y eventos anuales que han concen-
trado el consolidado de la gestién de cada
periodo.

Desarrollamos herramientas que facili-
tan y permiten la participacién ciudadana:
presupuestos participativos, mesas sectoria-
les, escuelas de formacién ciudadanas, for-
talecimiento socio organizativo, conforme
lo descrito en el capitulo VI.

QUESTIONES URBANO REGIONALES

Se consolidé la Secretaria General de
Coordinacién Territorial y Participacién
Ciudadana como rectora para garantizar el
didlogo y la participacién ciudadana, como
parte sustantiva de la gestién democrdtica.
Cumplimos con la normativa LOTAIP, con
la publicacién periddica en los sitios en li-
nea de la informacién sobre transparencia,
tanto de la planta central como de las Em-
presas, Institutos y Fundaciones.

Estudios y capacitacion

En un esfuerzo por compartir las expe-
riencias de gestién, el debate y el didlogo
sobre la ciudad, consolidamos espacios de
reflexidn sobre distintas temdticas econémi-
cas, sociales y urbanas a través del Instituto
de la Ciudad y del Instituto de Capacita-
cién Municipal. En ese contexto, publica-
mos mensualmente el boletin estadistico
que cuenta ya con 18 ntmeros. Hemos
publicado tres revistas sobre temas urbanos
(Questiones Urbano Regionales), tres folletos
estadisticos Conociendo Quito e investiga-
ciones como “Inmigrantes y politicas Ciu-
dad Estado, 1890 a 1950”. Ademds, han
sido publicadas en la pdgina del Instituto
de la Ciudad las siguientes investigaciones:
“Jévenes y Espacio Publico en el DMQ”,
“Las infraestructuras econémicas y la tras-
formacién de las matrices de acumulacién
regionales”, “Concepciones de lo publico
y el espacio publico en las parroquias del
nororiente del DMQ”, “Culturas urbanas
en el DMQ”, “Principales incidencias del
nuevo marco constitucional y regulatorio
sobre la institucionalidad del MDMQ vy
para su politica de fomento y promocién
econdémica’, “Creacién de la red financiera
Popular y Solidaria”, “Estudio sobre las di-
ndmicas productivas territoriales rurales en



el DMQ”, “Diagnostico situacional y pro-
puesta de fortalecimiento de la agricultura
urbana en el DMQ”, “Perfil Econémico y
Productivo de las Administraciones Zona-
les del DMQ”, “La prostitucién callejera y
la regeneracién urbana en el barrio de San
Marcos” y “Diagndéstico sobre los escena-
rios migratorios en el Distrito Metropoli-
tano de Quito y recomendaciones para la
politica local”.

Servicios ciudadanos

Uno de los mayores retos en estos 4 afos
de gestién ha sido consolidar los procesos
internos que permitan brindar a la ciudania
servicios dgiles, oportunos y eficientes en
relacién con los trdmites que se procesan en
los balcones de servicios. Hemos enfrenta-
do dificultades en ese camino, por diversas
circunstancias: el tiempo que ha tomado
transitar hacia una plataforma informdtica
moderna, la resistencia a la racionalizaciéon
de procedimientos —que, por la cultura
institucional, estaba arraigada—, la adecua-
cién normativa que ha debido formularse
y aprobarse para cambiar procedimientos
€eNgorrosos, entre otras cosas.

Estamos conscientes de que el tiempo
que nos ha tomado ha repercutido sobre
la calidad de servicios que brindamos. De
todas formas, el afo 2013 ha sido especial-
mente importante en los avances consegui-
dos y, aunque, faltan todavia algunas metas
que cumplir, hemos sentado las bases para
modificar de manera radical la atencién de
tramites ciudadanos y las responsabilidades
que los administrados tienen en ese ejerci-
cio. A continuacién se describen con mds
detalle los avances.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Infraestructura informatica y
de telecomunicaciones

Cuando asumimos la administracién en el
2009, encontramos precariedad de las pla-
taformas y sistemas informdticos sobre los
que se sustentaba la gestién municipal, por
eso impulsamos e implementamos las si-
guientes componentes:

- La interconexién de Internet del Muni-
cipio no llegaba al 20%, existian aplica-
ciones individuales, dispersas en distin-
tas instancias, sin conectividad. Por eso
impulsamos los enlaces con la CNT y
pasamos de tener 15 puntos a los 900 ac-
tuales (incluye semaforizacién). [lumina-
mos las fibras tendidas a través de la ruta
del trolebus y se interconectaron con las
fibras de la empresa publica de trasporte
de pasajeros en la Ecovia, corredores Sur
Oriental y Sur Occidental.

- Esto se complementé con el tendido de
antenas de conexién inaldmbrica, que
nos permiten hoy contar con el servicio
en 21 puntos de la ciudad: Parque Eco-
légico de Solanda, Terminal Terrestre de
Quitumbe, Plaza de la Independencia,
Plaza Foch, Parque Central de Nanega-
lito, Plaza de San Francisco, Parque el
Ejido, Plaza del Teatro Nacional Sucre,
Plaza interior del MDMQ, Plaza Civica
de Carapungo, Parque Central de Cal-
derdén, Centro de Desarrollo Comunita-
rio de Pomasqui, Centro de Desarrollo
Comunitario de Carcelén Bajo, Museo
de la Ciudad, Museo Interactivo de
Ciencias, Museo del Agua, Centro de
Arte Contemporineo, Calle La Ronda,
Estaciéon Norte del Trolebus, Estacién
Rio Coca de la Ecovia, Estacién El Re-
creo del Trolebus.

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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- Con esta red “saludable”, implementa-
mos la telefonia IP para integracién de
todas las entidades municipales, para
tener una sola puerta de entrada al mu-
nicipio y eliminar los costos de llamadas
internas, lo que supuso un ahorro de
USD 500 000 ddlares, para invertir en
otras dreas.

- La interconexién permiti6 luego la au-
tomatizacién de la gestién municipal
(CORE de gestién municipal): unifica-
cién de las personas (el ciudadano es uno
solo para todos los sistemas); automati-
zacién de procesos de catastro, gestion
urbana y gestién impositiva (recauda-
cién). Todo esto se efectué de la mano
con los procesos financiero presupuesta-
rios (SIPARI en funcionamiento e im-
plementacién).

El trabajo en esta drea ha significado la ela-
boracién de 50 sistemas informdticos de
toda indole, que se articulan con la georefe-
renciacidn, la recoleccién de datos casa por
casa, la ortofotografia y con tres componen-
tes del Sistema de informacién Municipal
en produccién. Tal sistema estard totalmen-
te operativo a finales de afno con los siste-
mas de informacién geografica, sistema de
indicadores y sistema documental.

Ademds de lo expuesto, este mejora-
miento informdtico permitié avanzar hacia
la gestién por procesos, que inicié con la
automatizacion de los trdmites de procura-
durfa y que hoy funcionan en la entidad co-
laboradora de licencias urbanisticas, bienes
inmuebles, trimites tributarios, comisarfas,
gestién de coactivas. Todos son sistemas in-
terconectados.

Los enormes esfuerzos descritos se sus-
tentaron en el cambio de plataformas infor-
mdticas, para dejar sin funcionamiento la

QUuESTIONES URBANO REGIONALES

plataforma rehosting (repotenciacién de AS
390), un equipo de 30 afios de antigiiedad.
Se lo reemplazé con plataformas abiertas en
Windows, todas en web, con acceso desde
diferentes perfiles. Se tiene, asi, la consi-

guiente ventaja de que son sistemas en li-
nea, hacia afuera y hacia adentro.

EL MDMQ cuenta, por lo tanto, con
nuevas infraestructuras y con un Data Cen-
ter que debe ser el mejor que existe en la

ciudad.




Racionalizacion de tramites

Se hizo una revisién integral de los tramites
tributarios, de catastros, financieros, del re-
gistro de la propiedad y de actividades eco-
némicas. También se oper6 una racionaliza-
cién y limpieza de los mismos, se formul6
la gufa de trdmites de acceso publico, a tra-
vés del enlace Servicios Ciudadanos de la
pdgina web municipal. Esta medida ha per-
mitido estandarizar los requisitos, eliminar

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

aquellos innecesarios y brindar a la ciudada-
nia mecanismos que le permitan anticipar
y preparar la documentacidn necesaria, sin
tener que acercarse necesariamente a una
ventanilla de atencién municipal. Estdn en
proceso similar todos los trdmites de licen-
ciamiento urbano y ambiental, que deberdn
estar operativos desde agosto de este afo,
bajo el mismo concepro. El detalle de los
trdmites racionalizados es el siguiente:

Cuadro 38
Detalle de trdmites racionalizados MDMQ

Certificado de no adeudar al municipio

Facilidades de pago para cancelar tributos

Impuestos a los espectdculos pablicos (permanentes y ocasionales)
Reclamos administrativo tributarios

Transferencia de dominio de bienes inmuebles

Obtencién de clave y patente municipal

Tributario

Rectificacién de datos de la propiedad
Cambio de catastro rural a urbano o viceversa

Ingreso de la propiedad por omisién

Ingreso de adjudicaciones (IERAC-INDA-Subsecretarfa de Tierras y Reforma Agraria)
Ingreso de fraccionamiento, urbanizacién o barrio

Ubicacién geogréfica del predio

Actualizacién o rectificacién de datos de Terreno (drea de terreno)
Unificacién de dreas de terreno por adjudicacién de faja municipal
Actualizacién o rectificacién de datos de terreno por unificacién de lotes
Catastro prescripcién adquisitiva de dominio

Actualizacién o rectificacién de datos de terreno (reestructuracién parcelaria)
Actualizacién o rectificacién de drea de construccién

Actualizacién o rectificacién de tipo de unidad constructiva

Actualizacién o rectificacion de bloque de construccién (caracteristicas)

Catastro
Ingreso de construccién
Ingreso de propiedad horizontal

Actualizacién o rectificacién de afio de construccién

Rectificacién de datos de propiedad horizontal alicuotas

Bordes de quebrada y nivel natural del terreno

Informe de estado de propiedad (IERAC-INDA-Subsecretaria de Tierras y Reforma Agraria)
Fijacién canon de arrendamiento y/o inscripcion del arrendamiento

Levantamiento prohibicién de enajenar

Informe de faltante de dreas verdes

Levantar condicién de predio afectado

Toma de puntos GPS

Venta de cartografia base
Ficha catastral afios anteriores
Ficha catastral

Certificado de bienes raices

QUESTIONES URBANO REGIONALES
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Baja de titulos de crédito por obligaciones no tributarias

Certificaciones de pagos: fajas de terreno, predios, juzgado, procuraduria, transferencia, otros

municipios

Concesién de facilidades de pago por adjudicacién de fajas de terreno

Convenio de pago, concesién de facilidades de pago, multas y glosas

. . Depésito de consignaciones
Financiero ., .
Devolucién de garantfas
Devoluciones no tributarias
Emisién de titulos de crédito
Recaudaciones titulos

Recaudaciones érdenes de cobro

Recepcién de garantias de fiel cumplimiento y buen uso del anticipo

Copias certificadas

Certificado de bienes raices
Certificado de busqueda
Certificado de gravimenes
Certificado de propiedad.
Certificado de ventas
Certificado de estatuto personal

Registro de la Pro-
piedad

Inscripcién de escrituras
Inscripcién de trémites judiciales
Razones de inscripcién

Revision legal de escrituras (previa inscripcion)

LUAE

Fuente: http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=4074

Se implementaron los siguientes servicios
en linea: consultas de obligaciones, consul-
tas del registro de la propiedad, pagos por
Internet, registro catastral, obtencién de
clave y declaracién en linea de patente mu-
nicipal y 1,5 por mil.

Funcionan 15 formularios interactivos,
que sustituyen a las especies valoradas utili-
zadas en distintos trdmites y servicios muni-
cipales, y 8 guias e instructivos para uso de
sistemas en linea y procesos de mejora en la
atencién a tridmites ciudadanos.

Se consolida el Contact Center munici-
pal a través de telefonia, correo electrénico,
mensajes de texto y consultas en lina, que
crecen en el 2013 en un 600%.

El Registro de la Propiedad maneja una
demanda de 48 000 usuarios mensuales
aproximadamente. El rango de respuesta
a los diferentes trdmites es de 2 a 6 dias.

QUESTIONES URBANO REGIONALES

Licencia tnica metropolitana de actividades econémicas

Ademds, se han implementado las siguien-
tes mejoras:

- Transicién al sistema de Folio Real, que
dispone la normativa vigente y que per-
mitird transparentar la informacién in-
mobiliaria.

- El sistema de digitalizacién y automati-
zacién del proceso registral es un proyec-
to emblemdtico que permitird virtualizar
el servicio registral en los préximos dos
anos.

- El nuevo sistema de Registro de la Pro-
piedad ha depurado con la DINARDAP.
Su implementacién se realizard en el se-
gundo semestre del afo 2013.

- Los servicios en linea estdn a disposicién
de la ciudadania, via web.

- Creacién e implementacién de aplicati-
vos tecnoldgicos especificos para el con-



trol de la informacidn y la mejora de los
servicios.

- Formularios electrénicos.

- Consultas en linea para el seguimiento
de los trdmites por parte de los usuarios.

- Generamos el sistema RFID para control

de libros.

Se modifica sustancialmente el proceso para
obtencién de la LUAE, en beneficio de los
administrados, y se alcanza el despacho de
mds del 80% de tramites relacionados, con
las siguientes medidas:

- Procesos ingresados en el 2013 que
tengan antecedentes de afos anterio-
res, se automatizan para impresién de
la licencia.

- LUAE 2012 se renuevan automdtica-
mente a 2013 (Categorias I, II y III), y
se automatizan para impresion de la li-
cencia.

- LUAE 2011 no se renuevan procesos con
actividades catalogadas como riesgosas
por los componentes (CIIU). Lo mismo
con aquellas que tengan impedimento
por incompatibilidad de uso de suelo
(ICUS). La Categoria 3 no se renueva
(2011). Se genera interés a partir del 30
de abril del 2012.

- Implementacién del proceso de preregis-
tro para LUAE nuevas y registro de acti-
vidades especificas.

- Entrega a domicilio de la LUAE (op-
cional).

Desde el mes de junio, opera en el parque
Bicentenario una ventanilla de atencién en
la que se ensaya un nuevo modelo de servi-
cios ciudadanos. Ha iniciado con los trdmi-
tes de patente y obtencién de la LUAE. Du-
rante el mes de julio y agosto se sumarén los
de catastros, gestion urbana, agendamiento
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via Contact Center, ventanilla universal,
mesa de gestién y filtros de informacién.

Catastro

Se incrementa en un 13% el ndmero de
predios ingresados al catastro del DMQ,
con el consiguiente aumento de la base de
contribuyentes. Esto ha hecho posible me-
jorar la recaudacién del impuesto predial,
sin aumentarlo. En el periodo se han in-
corporado 114 741 nuevos contribuyentes,
pasando de 717 101 a 812 792.

Para el bienio 2012-2013 se actualiza-
ron —por primera vez desde el ano 2006—
los avaltios de terreno y construccién del
DMQ a valores reales. Las propiedades se
revalorizaron en el catastro aproximada-
mente en un 68%, mejorando la base im-
ponible.

Se ha realizado la actualizacién de la in-
formacién catastral de 374 232 predios ur-
banos, dentro del proyecto de actualizacién
y depuracién del catastro predial urbano.

Grafico 25
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Se ha avanzado en la modernizacién y evo-
lucién del Sistema de Informacién Catas-
tral, pasando a un sistema que brinda segu-
ridad y transparencia en la informacién al
usuario, basado en la ubicacién geogrifica
del predio. A través del Internet, desde oc-
tubre de 2012, los promotores inmobilia-
rios ingresaron al catastro 61 propiedades
horizontales con un total de 6527 predios.

Gestion en las Empresas Publicas
Metropolitanas (EPM)

Las EPM, trece en total, son un elemento
trascendental del modelo de gestién mu-
nicipal, pues son parte del nivel operativo
y en estos Gltimos afios se han fortaleci-
do y han evolucionado para configurar su
razén de ser, en funcién de competencias
claras, que no compiten con el resto de la
institucionalidad, sino que se articulan y
desarrollan con pardmetros comunes de di-
reccionamiento, bajo un marco normativo
y empresarial comun y, de operacién en el
territorio.

En procura de su desarrollo y consolida-
cién, en estos cuatro afos se ha avanzado la
implementacién de un modelo comin de
gestion empresarial, en atencién a lo que es-
tipula la ley orgdnica de empresas publicas y
la ordenanza emitida por el Concejo Metro-
politano. En ese camino ha sido fundamen-
tal la estandarizacion de los instrumentos
de gestion, que ha partido de reconocer las
mejores pricticas de las propias Empresas
Piablicas Metropolitanas, su intercambio,
aprendizaje e implementacidn en el resto.

Se han abordado en ese esfuerzo los si-
guientes dmbitos:

- Direccionamiento estratégico: modelo
de gestion por procesos, plan estratégico,
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politica de gestidn de riesgos, cddigo de
ética, buen gobierno corporativo.

- Gestién de operaciones: plan de nego-
cios, indicadores de gestién, POA y pre-
supuestos, informes anuales de gestion.

- Desarrollo Institucional:

- Gestién del talento humano: regla-
mento de administracién del talen-
to humano, plan de carrera, plan de
jubilacién, plan de capacitacién por
competencias laborales, remuneracién
variable, perfiles ocupacionales por
competencias, evaluacién de desem-
peno.

- Sistema de informacién:
- Modelo organizativo: estatuto orgini-
co, manual de procedimientos.

- Gestién financiera y contable: modelo
financiero, plan de inversién y reinver-
sion, indicadores de gestién financiera,
flujos de caja.

Al momento, el estado de implementa-
cién de todas las herramientas descritas es
el siguiente (se excluye a EPMDUQ), que
debe liquidarse este afio cuando termine del

proyecto de catastro multifinalitario con el
BID):
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Cuadro 39
Estado de implementacién de las herramientas de gestion del MDMQ

Debe imple-
Herramienta P Implementado En proceso
mentar

Estatuto orgdnico

Evaluacién de desempeno
Indicadores de gestion
Indicadores de gestién financiera
Manual de procedimientos
Modelo de gestién

Modelo financiero

Perfil ocupacional

Plan de capacitacién

Plan de inversién y reinversién anual y plu-
rianual

Plan de negocio
Plan estratégico

Reglamento administrativo del talento humano

Fuente: SGP

Xl
Conclusiones: avances y desafios

Quito estd en un proceso irreversible de de-
sarrollo. Los logros descritos en este infor-
me dan cuenta de ello.

Hemos avanzado en la construccién de
la ciudad como un lugar de vida y convi-
vencia. Los ingentes esfuerzos en movili-
dad, transporte publico, espacio publico,
gestién de riesgos, vivienda y regularizacién
de barrios son trascendentales.

Nuestra actuacién revolucionaria en la
movilidad y el transporte ptblico permite
que Quito cuente ahora con un Plan Vial
de la red principal y con un salto cualitativo
en la operacién y proyecciones del sistema

8 3
4 5 3
2 6 4
2 7 3
4 2 6
3 6 3
8 2 2
4 4 4
3 3 6
5 4 3
8 2 2
1 4 7
3 8 1

integrado de transporte publico, cuyo eje
fundamental serd el Metro de Quito —pro-
yecto con estudios, totalmente financiado y
en proceso de contratacién en su primera
fase—, que nos convertird en una ciudad a
la vanguardia en sistemas de transporte pu-
blico.

En espacio publico hemos concretado
proyectos hasta hace poco impensables, que
han permitido recuperar la ciudad para la
gente, la construccién de 5 bulevares con
agendas culturales y recreativas permanen-
tes, donde los Quitefios podemos com-
partir, encontrarnos, disfrutar de lo que es
nuestro. Hemos devuelto a la ciudad espa-
cios publicos ocupados por privados y he-
mos demostrado que una ciudad amigable
con la gente, es posible, asi: la habilitacién
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de 7 nuevos parques metropolitanos, la
construccién de plazas, entre ellas la pla-
za Quitumbe, la de Santa Clara, la de San
Blas, la plaza de las ritualidades en Amagua-
fia, la plaza gastronémica en el Tingo, o el
soterramiento de cables en tres poligonos.
La regularizacién de barrios ha sido un
proceso tan exitoso que nuestra ciudad es
requerida por otras ciudades de la region
para mostrar su experiencia. Pasamos de un
promedio de 19 barrios regularizados por
afo a un promedio de 80 barrios, lo que
nos permite tener, a la fecha, 265 barrios
regularizados. En Pisulli y en La Roldés he-
mos acompanado y apoyado a estos barrios
ancestrales en su lucha contra las mafias de
trifico de tierras y solucionamos el proble-
ma histérico de Atucucho. Todo esto ha
sido posible mediante la aplicacién de un
modelo de gestién desconcentrado y muy
cercano a la gente. También ha sido posi-
ble por medio de unidades especiales de
regularizacién, que superaron el concepto
burocrdtico de esperar por una demanda de
servicios, y se implanté ademds la l6gica de
buscar, enfrentar y solucionar los problemas
En gestion de riesgos hemos conseguido
lo que nunca antes se planteé siquiera como
posibilidad, porque se trabajaba para aten-
der las consecuencias de las emergencias o
los desastres, no para prevenirlos efectiva-
mente. En primer lugar, la politica pablica
en relacién con barrios localizados en zonas
de riesgo, ha tenido los siguientes resulta-
dos: emisién de ordenanzas, definicién de
zonas de riesgos y puesta en marcha de un
plan de relocalizaciéon de familias ubicadas
en riesgo no mitigable (La Forestal, Las
Cumbres, Paluco, San Francisco de Mirava-
lle, Comité del Pueblo) a planes de vivien-
da en zonas seguras (La Mena, Bellavista
de Carretas, Pueblo Blanco). En segundo
lugar, se ha desarrollado una ingente can-
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tidad de proyectos, como el levantamiento
de estudios de microzonificacién sismica, la
evaluacién de vulnerabilidad de barrios por
inundaciones y deslizamientos, el disefio de
dreas de refugio temporal y la evaluacion
estructural de los edificios esenciales en el
DMQ. Esto nos han permitido estructu-
rar planes concretos de prevencién y aten-
cién, asi como apoyar la organizacién social
(equipos comunitarios de gestién de riesgos
equipados) para preparar a la poblaciéon
frente a eventos adversos.

En su historia, la ciudad nunca ha con-
tado con politicas relocalizacién y progra-
mas integrales de vivienda como hoy, espe-
cialmente para atender las necesidades de
familias que, por diferentes circunstancias,
habitaban en zonas de alto riesgo.

Hemos sostenido e incrementado los
servicios publicos de agua potable, alcanta-
rillado y recoleccién de residuos sélidos que
cuentan con la cobertura més alta del pais y
con planes equilibrados de dotacién de los
mismos (urbano-rural).

Hemos avanzado en la gestién de pla-
nes, programas y proyectos para los ciuda-
danos y ciudadanas, haciendo efectiva la
centralidad del ser humano sobre el capital.
En seguridad, ciudadana hemos gestiona-
do el Plan de Seguridad actualizado y con
politicas y objetivos claros en funcién de
las competencias del Distrito. Hemos for-
talecido la organizacién de las instituciones
que conforman el Sistema Integrado de Se-
guridad, asi como la organizacién barrial y
comunitaria a través de: conformacién de
la mesa de seguridad del Distrito, mds de
1800 comités barriales de seguridad ciuda-
dana, la capacitacién en autoproteccién y
en gestién de riesgos, la conformacién de
guias ciudadanos, la instalacion de sistemas
de alarmas comunitarias con tecnologfa de
punta, de escuelas ciudadana de seguridad



y el desarrollo de la campafia “Manos So-
lidarias”.

En la misma linea, hemos puesto espe-
cial interés en la atencidn territorializada a
victimas de violencia intrafamiliar, de géne-
ro, de maltrato infantil y de violencia se-
xual. Igual atencién se ha puesto en la pres-
tacién de servicios desconcentradamente
de Juzgados de Contravenciones y Ninez y
Adolescencia en el DMQ. Se ha propuesto
una reforma al Cédigo Penal, elaborado por
la mesa de seguridad; también la construc-
cién de la casa de la justicia en Carcelén y
otras infraestructuras para juzgados contra-
vencionales y casas de la justicia.

Impulsamos politicas inéditas de inclu-
sién social, como el ciclo bdsico acelera-
do. Contamos con una red de 40 nuevos
centros de desarrollo comunitario (CDC),
que se crearon con la finalidad de poner al
servicio de los quitenos y quitefas cursos y
talleres culturales, artisticos, recreativos y de
promover el acceso a la tecnologia, a la lec-
tura y a la gastronomia. En los CDC parti-
cipan 100 000 personas y son un espacio de
referencia, intercambio y encuentro.

Impulsamos el programa 60 y Piquito,
para atender a las personas adulto mayores
en sus necesidades inmediatas de socializa-
cidn, recreacidn, actividad fisica y mental.
Existen 308 puntos en los que participan
15 000 hombres y mujeres mayores de 60
afos. Hemos sostenido en estos tres afos
una propuesta que también da cuenta de
la participacién, el voluntariado, la soli-
daridad social (que son las colonias y los
campamentos vacacionales) en los que han
participado un promedio de 30 000 nifios
y nifias y 3000 jévenes promotores, en los
cuatro anos y en todo el Distrito.

Hasta antes de nuestra gestion, para los
grupos citados existian proyectos coyuntu-
rales, desarticulados, sin légica territorial.

Informe del cuarto afio de gestién, de agosto 2009 a julio 2013

Tenemos grandes avances en la promo-
cién e implementacién de politicas am-
bientales, que superan las visiones fragmen-
tadas de gestién del Distrito e incorpora las
enormes potencialidades que tiene. El Dis-
trito cuenta con una agenda ambiental, ha
suscrito el pacto climdtico y en ese marco
ha consolidado un sistema metropolitano
de 4reas de proteccién ecoldgica, orientado
a conservar y recuperar los diversos ecosis-
temas y promover el uso sustentable del pa-
trimonio natural del DMQ.

Se ha conformado la red de Parques Me-
tropolitanos como parte de la creacién de
la red de Corredores Verdes Urbanos, que
interconecten 4reas naturales, quebradas,
laderas y parques. En cumplimiento con
los compromisos de Quito para enfrentar el
cambio climdtico, en las instituciones mu-
nicipales se han construido mds de 1500 m?
de terrazas verdes.

Hemos conseguido sostener agendas
culturales con equilibrio territorial y con
criterios de universalidad, para dar cabida a
todas las manifestaciones de distintas cultu-
ras de la ciudad, masificar la participacién y
consolidar festivales en fechas claves para la
ciudad, en los que de manera gratuita acu-
den los quitefios y quitenas. La desconcen-
tracion ha sido un criterio fundamental en
este empefio y tenemos que, por tres afos
consecutivos, el festival de Quitumbe y, en
el 2011-2012, el de la Carolina han recibi-
do a1 500 000 personas (por afio). Hemos
ampliado la produccién cultural, la demo-
cratizacién de actores culturales y la movili-
zacién social en torno a la cultura. Por ello,
hemos llegado a 400 000 personas con la
propuesta de Quito Cultura Viva, a 620 00
visitantes en las intervenciones en el espacio
publico y a 386 000 asistentes a los teatros.

Avanzamos en el desarrollo de estrategias
de desarrollo econémico y solidario, donde
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debemos destacar la gestién turistica exitosa
que se ha hecho. Estdn ademis las acciones
desplegadas para el fortalecimiento de las
zonas especiales de desarrollo y parques in-
dustriales. Hay que considerar también el
positivo efecto en la economia de la ciudad,
por la gran inversion publica realizada.

Logramos la promocién y posiciona-
miento de la participacién ciudadana y de
herramientas concretas para su ejercicio. Este
es un componente vital que ha hecho posible
la transparencia en la gestién y el involucra-
miento activo de la ciudadanfa. Impulsamos
con éxito la planificacién participativa, el
fortalecimiento socio-organizativo y el vo-
luntariado y la movilizacién social. Los avan-
ces que se describen a lo largo de este infor-
me son contundentes con respecto a lo que
esto ha significado en cuanto a convivencia
ciudadana para la seguridad, la gestién de
riesgos, el trabajo en medio ambiente, la cul-
tura, la inclusién social, la priorizacién de
obras o la regularizacién de barrios.

Hemos avanzado en las estrategias para
brindar a la ciudadania mejores servicios
y acercar los trdmites con el concepto de
municipio en casa. Sobre esto nos falta ain
por hacer, pero las condiciones bésicas estdn
sentadas

Quito no es la misma ciudad de hace
cuatro anos, es un Distrito que se proyec-
ta con paso firme a la modernidad, con un
amplio sentido de equidad, solidaridad,
que avanza con equilibrio territorial y con
ciudadanos y ciudadanos comprometidos,
dentro del cambio.

Los préximos afios son fundamentales,
pues se deben sostener los grandes proyec-
tos que proyectardn a Quito, de manera
definitiva, y mejorardn sustantivamente la
vida de todos quienes habitamos en ella: el
Metro de Quito, con el sistema integrado
de transporte, el Plan Vial, el sistema de
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dreas verdes, el desarrollo integral de los ba-
rrios, la calidad y cobertura en la dotacién
de servicios bésicos y todos los programas y
proyectos sociales. Todos estos proyectos es-
tdn garantizados en la medida en que cuen-
tan con esquemas claros de financiamiento
y; sobre todo, porque han sido hechos desde
y para la gente.

Hay temas sensibles sobre los que de-
bemos redoblar esfuerzos: la calidad de los
servicios ciudadanos y el mejoramiento sus-
tantivo de los trdmites, que se sostendrdn a
partir del 2014 en plataformas renovadas y
en linea. El ERP programdtico, administra-
tivo y financiero permitird dar el salto hacia
una verdadera modernidad y la implemen-
tacion de ventanillas Gnicas de atencién con
procesos claros y transparentes sobre los
que también se podrd promover la respon-
sabilidad de la ciudadania, para pasar hacia
el concepto de mayor agilidad y facilidad
con el mdximo control.

La asuncién de las competencias de
trinsito y transporte es también un reto, en
la medida en que no se trata solamente de
un cambio de uniforme, sino de un nuevo
modelo que se sustentard en reglas claras,
con mejores herramientas y tecnificacién y
que, sin duda, transformard el sentido del
control al que los quitefios y quitefas estu-
vimos habituados.

Quito retne actualmente las condicio-
nes que le permitirdn en los préximos anos
consolidar su referencialidad tanto nacional
como internacional. Por eso el MDMQ
debe transitar hacia un municipio digitali-
zado, inteligente, con condiciones para im-
pulsar los proyectos digitales que permitan
cualificar mucho més su gestidn, pero, so-
bre todo, que coloque la tecnologia al servi-
cio de los ciudadanos y ciudadanas.

Se debe profundizar el modelo de ges-

tién urbana incluso a través de una mora-



toria al crecimiento urbano, por un periodo
determinado. Eso requiere de un agresivo
esfuerzo de consolidacion de multicentrali-
dades, con nuevos equipamientos publicos
y privados. Ademds existen ejes que requie-
ren una sélida intervencién urbana: 10 de
Agosto, Comité del Pueblo, Villaflora, El
Inca, Mariscal Sucre, sectores donde deben
ademds producirse vivienda y servicios, “re-
ciclar” edificaciones y generar nuevas.

Es indispensable continuar y culminar la
construccion del Metro y de todo el sistema
integrado de transporte. Serdn factores cla-
ve para la transformacién de la movilidad,
con la extension de corredores exclusivos y
el sistema integrado de recaudo. Ademds se
debe consolidar la gestién y el control del
transito, fundamentado en la modificacion
de los patrones de convivencia.

En Ambiente, es necesario desarrollar
nuevos cinturones verdes en la ciudad, ade-
mids de los que ya existen y esta administra-
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cién ha promovido (Ilal6, Cuenca del Guay-
llabamba). Serd importante la conversién
tecnolédgica de la gestion de residuos, con
la implementacién de la contenerizacién en
toda la ciudad, radicalizacién del reciclaje y
tecnificacién del relleno sanitario.

En lo Social debemos ir hacia la erra-
dicacion total de la pobreza extrema y de
todos los problemas de pobreza por nece-
sidades bdsicas insatisfechas, ademds de a la
implementacién en el territorio de redes de
servicios integrales de lo social.

En Productividad tendremos que avan-
zar hacia el cambio de la base productiva.
Asi, en la Zona Especial de Desarrollo de-
ben consolidarse los clusteres nacionales.

Quito es, debe ser y serd el ejemplo del
buen vivir para el pais. Ciudad de prosperi-
dad, igualdad, armonia con la naturaleza y
de construccién de una ciudad de oportu-
nidades y libertad.
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