
Programa de capacitación en

Gestión Pública para
Funcionarios Públicos
del Ecuador

Abril 2024



Sobre la FGV
La Fundação Getulio Vargas (FGV), fundada en 1944, es un 
centro mundialmente reconocido por la excelencia educativa e 
investigación de calidad. Fue la primera institución en Brasil en 
ofrecer Programas de Pregrado en Administración Pública y 
Privada, así como Programas de Posgrado en Economía, 
Psicología, Contabilidad y Educación. La FGV también fue 
responsable por establecer las bases para una economía sólida, 
introduciendo el primer índice de la balanza de pagos y los 
indicadores económicos y contables nacionales.

En Brasil, la FGV es conocida por su confiabilidad y excelencia. 
Sus productos y servicios contribuyen para el crecimiento y 
competitividad de las empresas privadas y para mejorar la 
eficiencia y efectividad del servicio público.

El sólido conocimiento de las dinámicas y prácticas de mercado, 
la excelente calidad académica y la experiencia internacional de 
sus escuelas han permitido a la FGV crear una diversa y 
comprensiva variedad de productos, diseñados para atender las 
necesidades y expectativas de sus grupos de interés, sea en el 
sector público o privado.

La sede de la FGV está ubicada en Río de Janeiro, donde 
también se encuentran el Instituto Brasileño de Economía – 
IBRE, seis escuelas académicas, parte de la oficina de 
consultoría, la editorial y algunos centros de investigación. La 
FGV también está presente en São Paulo, Brasilia y otras 100 
ciudades brasileñas.  



La misión de la FGV es estimular el desarrollo socioeconómico 
de Brasil. Por medio del desarrollo de estudios, proyectos e 
investigación, la FGV trabaja proactivamente junto con el 
gobierno y la sociedad a fin de contribuir en el crecimiento 
sustentable del país. 

 

Durante las últimas siete décadas, la FGV se ha establecido 
como un Think Tank de clase mundial. En 2021, fue clasificada 
como el 3º mejor y más influyente Think Tank del mundo, y el 
mejor Think Tank de América Latina, posición que ha 
mantenido durante 11 años consecutivos, según el 2020  Global 
Go to Think Tanks Index elaborado por la Universidad de 
Pensilvania.  

Hoy en día, la estructura de la FGV cuenta con once escuelas 
académicas en las áreas de Administración, Economía, Derecho, 
Ciencias Sociales, Matemática Aplicada, Comunicación y 
Relaciones Internacionales. Estas escuelas ofrecen títulos de 
grado, maestría, doctorado y especializaciones. Además, la FGV 
tiene diversos centros temáticos de investigación aplicada, una 
oficina de consultoría y una editorial.
       



Objetivo del programa 
El objetivo del programa es brindar un conjunto sólido de 
conocimientos teóricos y sobre todo prácticos, así como 
herramientas y habilidades aplicables a la gestión diaria de 
funcionarios públicos del Ecuador.

Mediante el abordaje de una amplia variedad de temas 
fundamentales que son relevantes para fortalecer el 
desempeño y la eficacia de los funcionarios públicos del 
Ecuador en el cumplimiento de sus responsabilidades.

Se explorarán estrategias y soluciones innovadoras para abordar 
estos desafíos en la provisión de servicios de calidad a la 
comunidad y en la gestión pública.

Metodología 

Los profesores de FGV presentarán conceptos, mejores 
prácticas y estudio de casos de manera estratégica, actual y 
dinámica. Durante las clases se fomentarán los debates, las 
discusiones y el intercambio de experiencias entre los 
participantes. 

Público objetivo

Hasta 30 funcionarios públicos  y representantes de 
instituciones académicas que deseen fortalecer sus habilidades 
y conocimientos en el ámbito de la administración pública.           



DATOS DEL 
PROGRAMA

PÚBLICO OBJETIVO

CARGA HORARIA
18 horas, que incluyen clases
 y 1 visita técnica.

IDIOMA
Las clases serán dictadas en
“portuñol”.

LOCAL
Sede de la FGV en Río de 
Janeiro.

FECHAS
Del 23 al 26 de abril de 2024

CLIENTE
Universidad Estatal de Milagro

Hasta 30 participantes entre
funcionarios públicos y
representantes de 
instituciones académicas. 



Programa 

13h30 - 15h30

Martes
23/04/24

Comunicación
Estratégica y 
Movilización 

de Bases 
Almuerzo

09h00 - 12h00

12h00 - 13h30

Formulación, Diseño, 
Implentación y Evaluación 

de Políticas Públicas de 
Orden Municipal 

13h30 - 15h30

Miércoles
24/04/24

Economía 
Informal y 

Políticas Públicas 
Municipales 

Almuerzo

09h00 - 12h00

12h00 - 13h30

Políticas Públicas 
Municipales de 

Planificación Urbana 

13h30 - 15h30 19h00

Jueves
25/04/24

Los Desafíos para 
el Desarrollo 

Sostenible en las 
Ciudades 

Almuerzo Cena de cierre

09h00 - 12h00

12h00 - 13h30

Estrategias para la Gestión 
de la Seguridad Pública 

Municipal 

Viernes
26/04/24

Visita Técnica Centro 
de Operaciones en la 

ciudad de Río de 
Janeiro

Almuerzo

09h00 - 12h00

12h00 - 13h30

La confirmación de la visita técnica propuesta dependerá de la disponibilidad del calendario de la 
institución. Si es necesario, se podrán sugerir otras opciones.



Descripción de las disciplinas  
Comunicación Estratégica y Movilización de Bases

Se explorará como establecer estrategias de comunicación efectivas 
para liderar el propósito de la institución o iniciativa, en línea con la 
estrategia de gestión.

Como movilizar y generar apoyo entre las bases de la comunidad para 
lograr los objetivos municipales.

Se proporcionarán herramientas para gestionar con éxito cambios y 
crisis.

Formulación, Diseño, Implementación y Evaluación de 
Políticas Públicas de Orden Municipal

Se abordarán los aspectos clave del ciclo de políticas para lograr 
resultados deseados y mejorar el bienestar comunitario.

Se enfocará en la correcta formulación, diseño, implementación y 
evaluación de políticas, incluyendo la participación ciudadana, la 
coordinación efectiva y la medición del impacto.

Economía Informal y Políticas Públicas Municipales

Se analizarán los desafíos y las oportunidades que esta presenta para 
las municipalidades, y se discutirán las mejores prácticas en la 
formulación e implementación de políticas públicas que aborden esta 
realidad compleja y en constante evolución.



Políticas Públicas Municipales de Planificación Urbana

Se examinarán las herramientas, estrategias y buenas prácticas en la 
planificación urbana que permitan lograr un crecimiento ordenado, 
una infraestructura adecuada y una calidad de vida mejorada para los 
habitantes de las ciudades.

Se compartirá un enfoque moderno y nuevas herramientas para el 
desarrollo urbano sostenible y equitativo.

Los Desafíos para el Desarrollo Sostenible en las Ciudades

Se analizarán las estrategias, políticas y enfoques necesarios para 
abordar los desafíos de seguridad pública. 

Se explorará como mejorar la prevención del delito, fortalecer la 
cooperación con otras instituciones y fomentar la participación 
ciudadana en la construcción de  entornos seguros y resilientes.

Estrategias para la Gestión de la Seguridad Pública 
Municipal

Se discutirán las dimensiones ambientales, sociales y económicas del 
desarrollo sostenible en el contexto urbano, y se explorarán estrategias 
y soluciones innovadoras para abordar estos desafíos y lograr ciudades 
más sostenibles, inclusivas y resilentes.



Visita técnica  
COR: Tecnología, monitoreo integrado y anticipación  
riesgos en la ciudad de Río de Janeiro

El COR (Centro de Operaciones de Río) supervisa e integra áreas 
esenciales de Río de Janeiro, como la movilidad urbana y el clima. Con 
la participación de secretarías municipales, empresas concesionarias, 
empresas municipales y socios, el COR trabaja para minimizar eventos 
que impacten la rutina de los ciudadanos. Utiliza tecnología 
combinada con un conocimiento profundo de las necesidades de Río 
de Janeiro y su población. 

La misión del COR es monitorear la ciudad e integrar acciones para 
reducir el impacto de incidentes las 24 horas del día. Su visión es 
convertirse en un referente de Centro de Operaciones y Resiliencia en 
el mundo, a través de valores como el aprendizaje continuo, la 
competencia, el compromiso, la fiabilidad, la innovación, la calidad en 
la entrega de servicios y el trabajo en equipo.

Algunos datos del Centro de Operaciones de Río son los 
siguientes:

Cuenta con 500 profesionales en turnos de 24 horas.
Registra alrededor de 1.200 ocurrencias por mes.
Monitorea la ciudad a través de 2.500 cámaras.
Mapea aproximadamente los 80 eventos más relevantes al mes.
Tiene 1,3 millones de seguidores en las redes sociales.       



La alta tecnología permite gestionar información de cámaras y 
sensores ubicados estratégicamente en la ciudad, además de 
colaboraciones con organismos públicos socios privados, prensa y 
población en general. El COR tiene una dinámica única y sin 
precedentes. Antes de su creación, las lluvias y otros eventos 
sorprendieron tanto a la administración pública como a la población. 
Gracias al COR, ya se puede anticipar soluciones y alertar a los sectores 
responsables de los riesgos y medidas urgentes que se deben tomar en 
caso de crisis.

La visita técnica comienza en la sala de crisis o en el auditorio, donde 
se presenta el Centro, y luego se realiza una visita a la sala de prensa 
para ver la situación actual del seguimiento de la ciudad a través del 
videowall. Habrá representantes del COR que brindarán 
acompañamiento para presentar el área y responder las preguntas de 
los participantes.     



Coordinación del programa  

Director internacional de la Fundação Getulio Vargas (FGV). Imparte cursos de posgrado 
en Planificación Estratégica, Políticas Públicas, Escenarios Prospectivos y Toma de 
Decisiones en Entornos  Inciertos. Tiene experiencia en la realización de proyectos 
públicos y privados a nivel internacional.

Es economista y profesor invitado en diferentes universidades latinoamericanas. 
Asimismo, es miembro fundador del Grupo Latinoamericano de Administración Pública 
(GLAP / IIAS) y miembro de la Academia Estadounidense de Administración. Además, 
posee una maestría en Administración de FGV y es doctorando en Administración de la
Escuela de Administración de Empresas de São Paulo (FGV EAESP).

Licenciada en Relaciones Internacionales por IBMEC/RJ, tiene un MBA en Comercio 
Exterior y Negocios Internacionales por FGV y en Negocios con China por la Universidad 
Jiao Tong de Shanghái.  

Con amplia experiencia en la gestión, prospección y desarrollo de nuevos negocios, es 
responsable de la captación y ejecución de proyectos internacionales personalizados, 
como cursos de capacitación y consultoría, y de apoyar la internacionalización de las 
escuelas y unidades de FGV. Se dedica a la formulación e implementación de las 
estrategias  de proyección global de FGV, así como a la gestión de las actividades 
operativas, administrativas y financieras del área.

Marlos Lima 
Coordinador académico  

Rafaela de Oliveira 
Coordinadora ejecutiva



INVERSIÓN USD 1.800

Incluye

03 días de clases y 1 día de visita 
técnica.
 

Almuerzo en los 4 días de curso y 
coffee break en los 3 días de clases. 

Cena de cierre el jueves. 

Transporte en autobús ejecutivo para 
la visita técnica y cena de cierre. 

Material didáctico en formato digital 
y material de apoyo.

Certificado de Participación.

Ing. Liliana Vera
Coordinadora del programa

lveraz@unemi.edu.ec

0968128838

Contactos


